Lightyear Europe AS

Nutzungsbedingungen

Diese Nutzungsbedingungen gelten ab dem 11.07.2023.

Ju—Y

© ©® N ® o A 0 N

S

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

20.

21.

22.
23.

Wer wir sind

Zusammenfassung

Wichtige Informationen tUber unsere Dienstleistungen

Eréffnung eines Kontos

Verwendung der Lightyear-App

Lightyear-App Verflugbarkeit

© ©O© 00 4 O W w

Zulassige Nutzung und Beschrénkungen

Unser Serviceangebot fur Sie

10

Keine Beratung

Auftrage

13

Einreichen von Auftragen und Stornierung von Auftragen

13

15

Verflgbare Instrumente

Annahme von Bestellungen

16

Durchfuhrung von Auftréagen

Bezahlen von Auftragen

16
17

Verkaufserlos

18

18

Servicegebuhren

Interessenkonflikte

22

Malinahmen des Unternehmens

Ihre Information

Wie Sie uns kontaktieren

Wenn Sie eine Beschwerde haben

Entschadigung

23
23
24
24
25



24,
24.2
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.

Anhang 1: Definitionen

Anhang 2: Bestimmte Streitbeilegungsstellen und der Finanz-Ombudsmann

Ihr Geld und lhre Instrumente

26

Ihre Instrumente

27
27

Im Todesfall oder bei Geschaftsunfahigkeit

Aufzeichnung von Gesprachen und elektronischer Kommunikation

Hinweise

28
28

Anderungen an dieser Vereinbarung oder den Diensten

Ubertragungsrechte

Rechte von Dritten

28
29
29

Im Falle eines VerstolRes gegen die vorliegenden Bedingungen

Konto-Suspendierung

Geistiges Eigentum

Vertraulichkeit/Geheimhaltung

29
30
32
32

Haftungsausschlisse und keine Garantie

Entschadigung und Haftung
Kiandigung

Relevante Gesetze

33
34
36
37

Gesamte Vereinbarung

37

Allgemeines

38
39



11

1.2

21

2.2

2.3

24

WER WIR SIND

Wir sind Lightyear Europe AS, eine in Estland gegrindete Gesellschaft mit
beschrankter Haftung (Gesellschaftsnummer 16235024) mit Sitz in Tallinn, Volta tn 1,
Estland (,wir”, ,uns”, ,unser” oder ,Lightyear").

Lightyear ist von der estnischen Finanzaufsichtsbehérde als Investmentfirma
(LEFSA") zugelassen und wird von ihr reguliert.

ZUSAMMENFASSUNG

Dieses Dokument (die ,Vereinbarung”) bildet die Grundlage der Vereinbarung
zwischen lhnen und Lightyear und liefert Ihnen wichtige Informationen Uber die
Dienstleistungen im Zusammenhang mit der Erbringung bestimmter reiner
Auftragstibermittlungsdienstleistungen durch uns fur Sie in den Uber die
Lightyear-App angebotenen Instrumenten. Im Allgemeinen stellen wir lhnen alle
Informationen und Unterlagen, einschliel3lich der wichtigsten
Informationsunterlagen, in englischer Sprache zur Verfigung. Wenn diese
Vereinbarung in lhre Landessprache Ubersetzt und Ihnen zur Verfligung gestellt wird,
ist die englische Version dieser Vereinbarung weiterhin mafldgebend. Falls wir die
vorvertraglichen Informationen und Erklarungen, die Vereinbarung, die
Auftragsabwicklung und die Methoden zur bestméglichen Ausfihrung oder andere
Dokumente in eine andere Sprache als Englisch Ubersetzen und zur Verfugung
stellen, kénnen alle anderen Dokumente und Informationen im Zusammmenhang mit
unseren Dienstleistungen weiterhin auf Englisch zur Verflgung gestellt werden, und
wir werden mit Ihnen auf Englisch kommunizieren, es sei denn, es ist eindeutig
anders angegeben.

In dieser Vereinbarung haben die in GroRbuchstaben geschriebenen Wérter und
Ausdrucke die ihnen in Anhang 1 (Begriffsbestimmungen) zugewiesene Bedeutung.

Bitte lesen Sie diese Vereinbarung sorgfaltig durch, bevor Sie die von uns
angebotenen Dienste, die Uber die Lightyear-App verfugbar sind, nutzen. Durch den
Zugriff auf die Lightyear-App erklaren Sie sich mit dieser Vereinbarung
einverstanden. Wenn Sie mit dieser Vereinbarung nicht einverstanden sind, durfen
Sie die Uber die Lightyear-App verflgbaren Dienste nicht nutzen, ganz gleich zu
welchem Zweck.

Diese \Vereinbarung bezieht sich nur auf die Erbringung von reinen

Auftragstbermittlungsdiensten durch uns fur Sie Uber die Lightyear-App. Wenn wir

Ihnen zusatzliche Dienste anbieten, unterliegen diese Dienste unseren anderen

Bedingungen. Diese Vereinbarung gilt fur Sie ab dem Datum, an dem Sie diese
3
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Vereinbarung in der Lightyear-App akzeptieren. Wir stellen diese Vereinbarung in
englischer Sprache zur Verfugung und werden auch in Zukunft in englischer Sprache
mit lhnen kommunizieren. Sie erhalten von uns eine Kopie dieser Vereinbarung auf
einem dauerhaften Datentréger, d. h. per E-Mail, mit der Sie sich angemeldet haben.

Wir haben bestimmte wichtige Informationen (,Wichtige Informationen”) in der
Lightyear-App und auf unserer Website hier: https://golightyear.com/eu/documents
veroffentlicht. Sie mussen die Wichtigen Informationen sorgféltig lesen, bevor Sie
eine Bestellung aufgeben oder einen der Dienste nutzen, die Uber die Lightyear-App
verfugbar sind. Zu den ,Wichtigen Informationen” gehéren unter anderem
bestimmte vorvertragliche Informationen und Erkldrungen, unsere Lightyear
Risikoerklarung (,Risiko Erklarung” ) und Lightyear Order Handling and Best
Execution Policy (,Auftragsabwicklung und Methode der bestméglichen
Ausfiihrung”). Die in der Risikoaufklarung dargelegten Risiken stellen nicht alle
Risiken dar, die mit der Nutzung der Dienstleistungen verbunden sind, die wir Ihnen
im Rahmen dieser Vereinbarung zur Verfugung stellen, da es sowohl gegenwartig als
auch in Zukunft zuséatzliche Risiken fur Sie und lhr Kapital geben kann, und es ist
nicht beabsichtigt, eine umfassende Erklarung der Hauptrisiken zu geben. Indem Sie
diese Vereinbarung in der Lightyear-App akzeptieren, erklaren Sie uns gegenuber,
dass Sie alle wichtigen Informationen sorgfaltig gelesen und verstanden haben und
sie akzeptieren. Sie erklaren sich damit einverstanden, dass wir diesen Vertrag und
die Wichtigen Informationen, einschlieBlich der Risikoaufklarung und der
Grundsatze zur Auftragsabwicklung und zur bestmoglichen Ausfihrung, von Zeit zu
Zeit nach eigenem Ermessen &ndern kénnen und Sie in der in diesem Vertrag
festgelegten Weise daruber informieren werden. Wenn Sie Fragen oder Bedenken
bezlglich des Inhalts dieser Vereinbarung oder einer unserer anderen
Vereinbarungen oder Hinweise oder einer der Wichtigen Informationen haben,
sollten Sie unabhangigen professionellen Rat einholen, bevor Sie die Dienste nutzen.

Die Vorvertraglichen Informationen und Erklarungen enthalten bestimmte
Erklarungen, die wir von Ihnen erwarten. Bei der Erbringung einer Dienstleistung
kénnen wir Sie bitten, zusatzliche Erklarungen abzugeben, die wir fur die Erbringung
dieser Dienstleistung fur erforderlich halten. Wenn Sie nicht alle diese zuséatzlichen
Erklarungen abgeben oder die Erklarungen wiederholen, wenn wir Sie dazu
auffordern, kdnnen wir Ihnen méglicherweise nicht alle unsere Dienste zur Verfigung
stellen oder wir kénnen l|hren Zugang zu einigen der Dienste entweder
vorubergehend oder dauerhaft einschranken.


https://golightyear.com/eu/documents

3.1

3.2

WICHTIGE INFORMATIONEN UBER UNSERE DIENSTLEISTUNGEN

Wir bieten nur eine Ausfuhrung (keine Beratung) in Bezug auf lhre Auftrage von
Instrumenten, die wir selbst ausfuhren oder an einen Drittbroker weiterleiten. Das
bedeutet, dass wir Sie in keiner Weise beraten werden. Wir geben in keiner Weise
eine Einschatzung darUber ab, ob ein bestimmtes Instrument fur Sie geeignet ist.
Falls wir Uber die Lightyear-App komplexe Instrumente zur Verfigung stellen,
werden wir auf der Grundlage Ihrer Anlagekenntnisse und -erfahrungen
entscheiden, ob ein solches Instrument fur Sie geeignet ist und ob Sie die mit dem
Dienst oder Instrument verbundenen Risiken verstehen. Dies bedeutet, dass wir die
Angemessenheit nicht beurteilen, wenn die Erbringung der Dienstleistung mit einem
nicht komplexen Instrument verbunden ist (z. B. am Markt gehandelte Aktien, Anteile
eines Unternehmens far gemeinsame Anlagen in Wertpapieren,
Geldmarktinstrumente usw.). Infolgedessen kénnen Ihre Interessen weniger gut
geschutzt sein. Wenn Sie uns keine Informationen Uber |hre Anlagekenntnisse und
-erfahrungen zur Verflgung stellen oder uns unzureichende oder falsche
Informationen zur Verfigung stellen, miUssen wir nicht in der Lage sein, die
Angemessenheit der Dienstleistung oder des Instruments fur Sie zu beurteilen.
Wenn Sie uns keine entsprechenden Informationen vorlegen oder uns
unzureichende oder falsche Informationen vorlegen oder wenn sich auf der
Grundlage der uns vorgelegten angemessenen Informationen herausstellt, dass der
Dienst oder das Instrument fur Sie nicht geeignet ist, Sie aber trotzdem den Dienst
in Anspruch nehmen oder die Transaktion mit dem Instrument durchfuhren
mochten, muUssen Sie nicht in der Lage sein, die mit dem Dienst oder dem
Instrument verbundenen Risiken zu verstehen, so dass lhre Interessen
moglicherweise weniger geschitzt sind. Sie sind verantwortlich fur die
Entscheidungen, die Sie in Bezug auf |hre Bestellungen treffen, die Sie an uns
Ubermitteln. Wenn Sie unsicher sind (in Féllen, in denen wir die Angemessenheit
nicht beurteilen kénnen), ob ein Instrument fur lhre individuellen Umsténde oder
Bedurfnisse geeignet ist, oder wenn irgendein Teil dieser Vereinbarung unklar ist,
sollten Sie unabhangigen professionellen Rat einholen.

Da wir lhnen die Annahme und Weiterleitung von Auftragen und die Ausfihrung von
Auftragen zur Verfugung stellen und der Service auf lhre Initiative hin erbracht wird,
kénnen wir nicht Uberprifen, ob Sie zum Zielmarkt des jeweiligen Instruments
gehoren. Wir werden lhnen jedoch den Zielmarkt der Instrumente auf unserer

Website hier offenlegen. https://golightyear.com/eu/documents. Dies kann dazu

fUhren, dass Ihre Interessen weniger gut geschutzt sind.


https://golightyear.com/eu/documents

3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

Wir fuhren lhren Auftrag selbst aus oder leiten |hre Auftrdge an den Drittbroker
weiter. Die Umsténde, die die Ubermittlung eines Auftrags an den Drittbroker
verzdgern kénnen, sind in Klausel 36.5 beschrieben. Der Drittbroker ist dann fur die
Ausfuhrung (oder Weiterleitung zur Ausfuhrung) verantwortlich.

Wir kénnen die Ausfuhrung lhrer Auftrédge nicht kontrollieren, sobald wir sie an den
Drittbroker weitergeleitet haben, und es gibt keine Garantie daflur, dass entweder
wir oder der Drittbroker Ihren Auftrag annehmen werden. Insbesondere kann |hr
Auftrag nicht angenommen werden, wenn er fUr den Drittbroker ein zu grof3es Risiko
darstellt oder wenn der Handel mit dem Instrument, auf das sich |hr Auftrag bezieht,
nicht mehr verfugbar ist oder ausgesetzt wurde.

Sie kénnen eine Bestellung bei uns nur stornieren, bevor wir diese an den
Handelsplatz oder Drittbroker, Drittmakler oder Drittpartner weiterleiten, falls das
Instrument nur auRerbérslich ("OTC") zugénglich ist. Das bedeutet, dass Sie
sicherstellen mussen, dass Sie die Einzelheiten lhres Auftrags korrekt eingeben und
dass Sie bereit und in der Lage sind, eine verbindliche Verpflichtung zum Kauf oder
Verkauf eines Instruments einzugehen, wenn Sie lhren Auftrag Gbermitteln.

Sie sollten den Rest dieser Vereinbarung lesen, bevor Sie ein Konto bei uns eréffnen
und bevor Sie Auftrége erteilen. Wenn Sie Fragen zu diesem oder einem Teil der
Uber die Lightyear-App angebotenen Dienste haben, senden Sie uns bitte eine
E-Mail an support@golightyear.com.

Wenn Sie ein Verbraucher sind (d. h. eine natUrliche Person, die zu Zwecken handelt,
die nicht ihrer gewerblichen oder beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen),
haben Sie die Moglichkeit, binnen vierzehn (14) Kalendertagen ab dem Tag, an dem
Sie diesen Vertrag angenommen haben, diesen Vertrag ohne Angabe von Griinden
zu widerrufen. Wenn Sie von dieser Vereinbarung zurlcktreten méchten, teilen Sie
uns dies bitte per E-Mail an support@golightyear.com mit. Sie kénnen von diesem
Vertrag nicht mehr zuricktreten, sobald Sie eine Bestellung aufgegeben haben oder
unter Umstanden, unter denen die zwingenden Bestimmungen des anwendbaren
Rechts lhnen kein solches Rucktrittsrecht einrdumen, es sei denn, wir akzeptieren
Ihre Rucktrittserklarung ausdricklich. Ihr Rucktritt von der Vereinbarung hat keine
Auswirkungen auf einen bereits im Rahmen dieser Vereinbarung ausgefihrten
Auftrag, der durch Schwankungen auf den Finanzmarkten beeintrachtigt wurde und
far Sie weiterhin verbindlich ist. Um Zweifel zu vermeiden, sei darauf hingewiesen,
dass die Rucktrittsbestimmungen von den Kindigungsbestimmungen in Klausel 37
getrennt sind und Sie immer das Recht haben, diese Vereinbarung zu kindigen.


mailto:support@golightyear.com
mailto:support@golightyear.com

3.8

41

4.2

4.3

4.4

4.5

Wir werden lhnen zwei Arten von Berichten Uber die Leistung unserer Dienste zur
Verfuigung stellen:

3.8.1. die Geschaftsbestatigung mit den wesentlichen Informationen Uber die
Ausfuhrung lhres Auftrags, die wir am Folgetag nach Abschluss eines Geschéfts per
E-Mail versenden; und

3.8.2. einen Kontoauszug mit einer Ubersicht Uber lhre Instrumente und Guthaben,
auf den Sie jederzeit Uber die Lightyear-App zugreifen kénnen und der fur jeden
Kalendermonat oder einen beliebigen langeren Zeitraum erstellt wird.

EROFFNUNG EINES KONTOS

Sie kénnen auf die Lightyear-App zugreifen, ohne sich anzumelden. Dort kénnen Sie
die in der Lightyear-App verfugbaren Instrumente einsehen und eine
.Beobachtungsliste” mit diesen Instrumenten zusammenstellen.

Um Zugang zu den Diensten zu erhalten, missen Sie mindestens 18 Jahre alt sein
und ein registriertes Konto bei uns einrichten, indem Sie lhre Handynummer
eingeben und die erforderlichen Informationen und Unterlagen einreichen, die wir
wahrend des Kontoerdffnungsprozesses anfordern.

Sie erkennen an und erkldren sich damit einverstanden, dass Sie uns alle
Informationen zur Verfligung stellen, die wir von Zeit zu Zeit in angemessener Weise
von lhnen verlangen, um |hre Identitdt im Rahmen der Eréffnung eines Kontos Uber
die Lightyear-App zu Uberprifen oder um die geltenden Gesetze einzuhalten.

Wir sind gesetzlich verpflichtet, Ihre Identitdt und bestimmte Informationen zu
Uberpriafen, um das geltende Recht, einschliel3lich der estnischen Gesetze und
Vorschriften zur Bekdmpfung der Geldwasche, einzuhalten. Als Teil des
Onboarding-Prozesses kénnen wir bestimmte Informationen von lhnen anfordern,
damit wir Uberprifungen zur Verhinderung von Geldwéasche durchfihren, unsere
Nutzer gegen ,politisch exponierte Personen” und internationale Sanktionslisten
prufen sowie geltendes Recht einhalten kénnen, und daher auch Ihre Daten fur
diese Zwecke erfassen und verarbeiten.

Sie erméchtigen Lightyear, direkt oder Uber Dritte alle Nachforschungen anzustellen,
die wir zur Uberprifung lhrer Identitat und/oder zum Schutz vor Betrug fir
notwendig erachten, einschlielRlich der Abfrage von Identitdtsinformationen in
offentlichen Bereichen oder Berichten, der Abfrage von Kontoinformationen im
Zusammenhang mit dem Bank-, E-Geld- oder Zahlungsinstitutskonto, das Sie mit
dem Konto oder qualifizierten Kredit-/Debitkarten verknupfen (z. B. Name oder
Kontostand), und alle MaRnahmen zu ergreifen, die wir auf der Grundlage der
7
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4.7

4.8

51

5.2

Ergebnisse solcher Nachforschungen oder Berichte fur erforderlich halten. Sie
erméachtigen ferner alle Dritten, an die solche Anfragen oder Ersuchen gerichtet
werden kénnen, diese vollstdndig zu beantworten. Wenn wir nach eigenem
Ermessen den Verdacht oder Grund fur den Verdacht auf Geldwésche oder andere
illegale Aktivitdten haben, kénnen wir die Bereitstellung der Dienste fur Sie ohne
jegliche Erklarung oder Benachrichtigung einstellen und die
Strafverfolgungsbehdérden oder andere zustandige Behdrden Uber unseren Verdacht
und die Grunde dafur informieren. Dies ist erforderlich, damit wir unseren
gesetzlichen Verpflichtungen nachkommen kénnen.

Sobald die von lhnen bereitgestellten Informationen Uberprift wurden und Sie
unseren Onboarding-Prozess abgeschlossen haben, erhalten Sie ein Konto bei
Lightyear, das Uber die Lightyear-App verfugbar ist.

Sie erklaren sich damit einverstanden, dass wir unsere Rechte gemaf3 dieser Klausel
4 sowohl wahrend des Onboarding-Prozesses als auch zu jedem anderen Zeitpunkt
und so oft, wie wir es fur notwendig halten, austben kénnen.

Sie erklaren sich damit einverstanden, dass alle Informationen, die Sie uns Uber sich
selbst sowohl wahrend des Onboarding-Prozesses als auch zu jedem anderen
Zeitpunkt im Rahmen dieser Vereinbarung zur Verflgung stellen, wahr, genau, aktuell
und vollstandig sind. Sie verpflichten sich, uns alle Anderungen an lhren
Registrierungs- und Profildaten mitzuteilen, damit diese aktuell und korrekt bleiben.
Sie erklaren sich damit einverstanden, dass Sie nur ein einziges Konto fur den Zugriff
auf die Dienste oder deren anderweitige Nutzung verwenden und aufrechterhalten,
und dass die Einrichtung und/oder Nutzung weiterer Konten dazu fuhren kann, dass
wir alle lhre Konten deaktivieren und lhnen den Zugang zu den Diensten entziehen.

VERWENDUNG DER LIGHTYEAR-APP

Lightyear erlaubt es lhnen nicht, lhr Konto mit einer anderen Person zu teilen, und
das Konto darf nur auf Ihren Namen lauten.

Sie sind allein fur die sichere Aufbewahrung von Passwértern oder Sicherheitsdaten
in Verbindung mit lhrem Konto und der Lightyear-App verantwortlich, und wir sind
nicht far Ereignisse auf lhrem Konto verantwortlich, die darauf zurtckzufihren sind,
dass eine Person auf lhr Konto zugreift, weil Sie |hr Passwort und Ihre
Sicherheitsdaten nicht sicher aufbewahrt haben. Sie durfen |lhre Passwérter oder
Sicherheitsdaten nicht an Dritte weitergeben. Sie Ubernehmen die volle
Verantwortung fur alle Handlungen, die von anderen Personen im Zusammenhang
mit den Diensten unter Verwendung lhrer Kontodaten vorgenommen werden. Sofern

8
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6.1

6.2

6.3

Sie uns nicht anderweitig informiert haben, sind wir berechtigt, jede Handlung, die
Uber lhr Konto vorgenommen wird, als eine von lhnen autorisierte und
durchgefuhrte Handlung zu betrachten.

Wenn Sie wissen oder vermuten, dass eine andere Person als Sie Ihr Passwort oder
Ihre Sicherheitsdaten im Zusammenhang mit der Nutzung lhres Kontos und der
Lightyear-App kennt, missen Sie uns unverzlglich Uber support@golightyear.com
kontaktieren.

Lightyear kann lhnen auch eine Web-App zur Verfigung stellen, mit der Sie Uber
einen Browser auf lhr Konto zugreifen kénnen. Es kann jedoch sein, dass die in
dieser Vereinbarung genannten Merkmale und Funktionen nur in der mobilen App
vollstdndig zur Verfugung stehen und dass die Web-App nur eine begrenzte
Auswahl der in dieser Vereinbarung beschriebenen Funktionen bietet. Wenn Sie
Uber das Internet auf |hr Konto zugreifen, erkennen Sie an und stimmen zu, dass die
Web-App moglicherweise nicht die gleichen Funktionen wie die mobile App
aufweist.

LigHTYEAR-APP VERFUGBARKEIT

Wir bemUhen uns, Ihnen die Lightyear-App standig zur Verfigung zu stellen, kénnen
jedoch nicht garantieren, dass die Lightyear-App jederzeit verfugbar ist, und es
kann vorkommen, dass Sie keine Auftrédge erteilen und lhre Positionen nicht
Uberwachen kénnen.

Wir haften Ihnen gegentber nicht fur Verluste oder Schaden, die dadurch
entstehen, dass die Lightyear-App aus irgendeinem Grund nicht verfugbar ist. Wenn
die Lightyear-App aufgrund geplanter oder dringender Wartungsarbeiten nicht
verfugbar ist, werden wir versuchen, Sie nach Mobglichkeit im Voraus Uber die
Nichtverflugbarkeit zu informieren, damit Sie entsprechend planen kénnen.

Es liegt in lhrer Verantwortung, daflr zu sorgen, dass Sie mit einem geeigneten
Gerat auf die Lightyear-App zugreifen kénnen. Sie sollten sich dartber im Klaren
sein, dass die Verbindung zur Lightyear-App je nach lhrer Internet- oder
Netzwerkverbindung variieren kann und dass Sie bei einer schlechten oder
schwachen Verbindung maoglicherweise nicht in der Lage sind, Auftrage zu erteilen
und lhre Positionen mit der gleichen Geschwindigkeit zu Uberwachen, wie Sie dies
bei einer starkeren Verbindung tun kénnten.


mailto:support@golightyear.com
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7.2

7.3
74

8.1

ZuLAssIGE NUTZuNG UND BESCHRANKUNGEN

Ihre Nutzung der Lightyear-App muss zu jeder Zeit mit diesem Vertrag und dem
geltenden Recht Ubereinstimmen.

Es ist lhnen nicht gestattet, Algorithmen oder elektronische Handelsprogramme
oder -systeme in Verbindung mit der Ubermittlung von Auftragen Uber die
Lightyear-App zu verwenden.

Sie kdnnen Uber die Lightyear-App so oft handeln, wie Sie méchten.

Sie verpflichten sich, weder durch eine Handlung noch durch eine Unterlassung
vorsatzlich, leichtfertig oder fahrlassig Marktmissbrauch zu begehen oder eine
andere Person dazu aufzufordern oder zu ermutigen, dies zu tun. Wir behalten uns
das Recht vor, alle uns angemessen erscheinenden Maldnahmen zu ergreifen, wenn
wir den Verdacht haben, dass Ihr Konto fur Marktmissbrauch genutzt wird. Diese
Maldnahmen umfassen unter anderem — sind aber nicht darauf beschrankt — die
Weigerung, lhren Anweisungen Folge zu leisten, sowie die in den Abschnitten 32 und
37 beschriebenen Malinahmen. Wir sind nicht verpflichtet, Ihnen einen Grund fur
unser Handeln in dieser Hinsicht zu nennen, und wir sind auch nicht haftbar fur
Verluste, die lhnen durch die Verweigerung eines solchen Handelns entstehen
kénnten.

UNSER SERVICEANGEBOT FUR SIE

Dieser Abschnitt der Vereinbarung enthélt Informationen Uber die Dienste, die wir
Ihnen zur Verflgung stellen, Uber die Bestellungen, die Sie Uber die Lightyear-App
aufgeben kénnen, und darlber, wie wir Sie fur regulatorische Zwecke behandeln
werden.

Dienstleistungen

8.11 Sobald Sie die in dieser Vereinbarung festgelegten Onboarding-Checks
abgeschlossen haben, werden wir:

(a) Uber die Lightyear-App Funktionen bereitstellen, die es lhnen
ermoglichen, einen Auftrag zu erteilen und Informationen Uber
lhren Bestand an Fonds und Instrumenten Uber die Lightyear-App
anzuzeigen;

(b) lhnen die Entgegennahme und Ubermittlung von Auftragen in
Bezug auf ein oder mehrere Instrumente erméglichen;

10



8.1.2

(c) lhnen die Ausfuhrung von Auftragen in Bezug auf ein oder mehrere
Instrumente ermdglichen;

(d) Ihnen Devisendienstleistungen im Zusammenhang mit der
Erbringung von Dienstleistungen ermdéglichen; und

(e) lhnen die sichere Verwahrung lhrer Instrumente ermdglichen.

Wir sind keine Devisenhandelsplattform und Sie sollten unsere Dienste
nicht zu diesem Zweck nutzen. Wenn wir feststellen, dass Sie unsere
Dienste zu diesem Zweck nutzen, kbnnen wir nach eigenem Ermessen den
Geldbetrag, den Sie umtauschen kénnen, begrenzen, lhre Méglichkeiten zur
Nutzung dieser oder anderer Funktionen einschranken oder Ihr
Lightyear-Konto suspendieren oder schliel3en.

8.2 Verwahrung von Instrumenten

8.21

8.2.2

8.2.3

8.24

Verwahrung von Instrumenten bedeutet die Aufzeichnung der Instrumente
und Transaktionen, die lhnen auf Ihrem Konto gehoéren, oder deren
Organisation in anderen Landern und andere damit verbundene Aktivitaten,
z. B. die Annahme und Abwicklung lhrer Transaktionen.

Wir bieten einen Verwahrungsservice fur Instrumente an, die wir Uber die
Lightyear-App zur Verflugung stellen.

Um lhre Interessen und lhre Instrumente zu schitzen, wenden wir die
Sorgfaltspflicht an, die normalerweise von einer professionellen Person
verlangt wird, die den Service der Verwahrung von Instrumenten anbietet.
Wir haben das Recht, Depotbanken auszuwahlen und diese zu erméachtigen,
Depotbanken einzusetzen. Wir wahlen die Depotbanken mit der gebotenen
Sorgfalt und nach den von uns festgelegten Kriterien aus, damit |hre
Interessen und Instrumente optimal geschitzt sind. Wir Uberprufen
regelmafig die Tatigkeit dieser Depotbanken.

In der Regel verwahren wir die Instrumente zusammen mit den
Instrumenten anderer Kunden bei Depotbanken in den Wertpapierdepots,
die fur die gemeinsame Verwahrung von Wertpapieren mehrerer Kunden
bestimmt sind und im Namen von Lightyear eroffnet werden (z. B.
Anderkonto, Kundenkonto). Das bedeutet, dass Lightyear Uber
Aufzeichnungen verfugt, aus denen |hr persénliches Eigentum und Ihr
Anspruch darauf hervorgeht. Das Konto wird getrennt von allen
Vermoégenswerten von Lightyear geflhrt.
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8.3

8.25 Wenn die Art der Instrumente oder die damit verbundene Dienstleistung
die Verwahrung der Instrumente bei einer Depotbank in einem Land
erfordert, in dem die Moglichkeit der Verwahrung von Instrumenten in der
im vorstehenden Abschnitt beschriebenen Weise nicht angeboten wird
oder nicht ausreichend geregelt ist, kdnnen wir die Instrumente unserer
Kunden wie folgt verwahren:

8.2.5.1 auf einem im Namen von Lightyear eréffneten Wertpapierkonto mit
Instrumenten, die Lightyear und anderen Kunden von Lightyear
gehdren; oder

8.2.5.2 in einem auf den Namen von Lightyear eréffneten Wertpapierdepot,
das von den Instrumenten von Lightyear und anderen Kunden von
Lightyear getrennt ist; oder

8.2.5.3 gesondert in einem Depot, das auf lhren Namen eréffnet wurde und
Uber das nur wir verfugungsberechtigt sind.

8.26  Sie akzeptieren, dass wir lhre Instrumente modglicherweise auf Konten
verwahren mussen, die dem Recht einer anderen Rechtsordnung als der
eines EU-Mitgliedstaats unterliegen oder unterliegen werden, und dass lhre
Rechte in Bezug auf diese Instrumente entsprechend unterschiedlich sein
kénnen.

8.27 Um lhre Instrumente von den Instrumenten anderer zu unterscheiden,
fahren wir Register, fOhren Buch und bewahren die Daten in
Ubereinstimmung mit dem Gesetz auf.

8.2.8 Mit Abschluss dieses Vertrags erteilen Sie Lightyear |hre Zustimmung zur
Verwahrung der Instrumente gemal3 Artikel 8.2.4 bis 8.2.6.

Kundenklassifizierung

Wir sind verpflichtet, Sie als einen bestimmten Kundentyp einzustufen. Wir
behandeln Sie als Privatkunden, es sei denn, Sie haben beantragt, stattdessen als
professioneller Kunde eingestuft zu werden, und wir haben diesem Antrag schriftlich
zugestimmt. Es steht lhnen frei, jederzeit eine andere Kundenkategorie als die lhnen
von uns zugewiesene zu beantragen, aber wir kénnen einen solchen Antrag nach
eigenem Ermessen ablehnen. Wenn Sie ein professioneller Kunde sind und
beantragen, als Privatkunde behandelt zu werden, oder eine geeignete Gegenpartei,
die beantragt, als professioneller Kunde oder Privatkunde behandelt zu werden,
werden wir Sie in Bezug auf alle Dienstleistungen, Transaktionen oder Instrumente als
solche behandeln. Wenn Sie sich nicht sicher sind, ob Sie als Privatkunde eingestuft
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10.

9l

9.2

101

10.2

10.3

sind, sollten Sie sich von einem Finanzberater oder einem anderen spezialisierten
Berater beraten lassen, bevor Sie eine Anlageentscheidung treffen.

KEeINE BERATUNG

Die Dienstleistungen, die wir lhnen im Rahmen dieser Vereinbarung erbringen, sind
nicht beratend, d.h. wir werden Sie nicht Uber die Vorzige eines bestimmten
Instruments beraten oder darlUber, ob ein bestimmtes Instrument fur Sie geeignet
ist.

Wie lhre Auftrége ausgefuhrt werden, ist in unserer Richtlinie zur Auftragsabwicklung
und in der Methode der bestmdglichen Ausfuhrung beschrieben. Wir fuhren lhre
Auftrage selbst aus oder leiten sie an einen Drittbroker zur Ausfihrung (oder
Weiterleitung zur Ausfihrung) weiter. Wir werden |lhnen keine Anlage-, Rechts-,
Steuer- oder sonstige Beratung anbieten; Sie kénnen auch keine solche Beratung
von uns anfordern, und jede Entscheidung zum Erwerb oder Verkauf eines
Instruments liegt allein bei Ihnen, und wir sind nicht flr solche Entscheidungen
verantwortlich.

AUFTRAGE

Ein Auftrag ist eine Anweisung von lhnen, ein bestimmtes Instrument entweder zu
kaufen oder zu verkaufen, die Uber die Lightyear-App erteilt wird (ein ,Auftrag”).

Wir erméglichen es lhnen, Uber die Lightyear-App Marktauftrage (einschlieRlich
Wiederholungsauftrage), Limit- und Stopp-Auftrage (sobald verfugbar) zu erteilen.
Es liegt in unserem alleinigen Ermessen, welche Arten von Bestellungen wir lhnen
Uber die Lightyear-App erlauben. Die Auftragsarten einiger Instrumente kénnen je
nach den Merkmalen des Instruments begrenzt sein.

Wir gestatten lhnen nicht, Uber die Lightyear-App einen Auftrag zu erteilen, der eine
Leerverkaufsorder fur ein bestimmtes Instrument beinhalten wirde. Ein
Leerverkauf” eines Finanzinstruments beinhaltet den Verkauf eines
Finanzinstruments, das Sie nicht besitzen, in der Erwartung, dass der Preis dieses
Finanzinstruments fallen wird, was den Verkauf eines Finanzinstruments zu einem
héheren Preis ermdglicht und die Mdglichkeit bietet, dieses Finanzinstrument zu
einem spateren Zeitpunkt zu einem niedrigeren Preis auf dem Markt
zuruckzukaufen, wobei der Gewinn der Differenz zwischen dem héheren und dem
niedrigeren Preis entspricht. Um ein Instrument zu verkaufen, muUssen Sie dieses
Instrument zuvor erworben haben, indem Sie Uber die Lightyear-App einen Auftrag
zum Kauf dieses Instruments erteilt haben, der anschlie3end ausgefuhrt wurde.
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EINREICHEN VON AUFTRAGEN UND STORNIERUNG VON AUFTRAGEN

Bestellungen kénnen nur Uber die Lightyear-App aufgegeben werden. Um eine
Bestellung aufgeben zu kénnen, missen Sie Uber ausreichend Guthaben auf lhrem
Konto verfigen, um eine Transaktion durchfihren zu kénnen und um etwaige
Gebuhren, Abgaben, Steuern oder Zélle zu zahlen, die im Rahmen der betreffenden
Transaktion anfallen kénnen.

Sie mussen in Bezug auf alle von lhnen erteilten Auftrage in lhrem eigenen Namen
und auf Ihre eigene Rechnung handeln, d. h. Sie sind die Person, die das Instrument
kauft oder verkauft. Sie kénnen keine Bestellungen im Namen anderer einreichen.

Es ist wichtig zu beachten, dass Sie mit der Ubermittlung eines Auftrags eine
verbindliche Verpflichtung zum Kauf oder Verkauf eines Instruments eingehen. Sie
kédnnen einen Auftrag bei uns nur stornieren, bevor wir lhren Auftrag an den
Handelsplatz, Drittbroker oder Drittpartner bei OTC-Geschéaften weiterleiten. Sie
kénnen einen Antrag auf Stornierung eines Auftrags Uber die Lightyear-App an den
Drittbroker senden. Aufgrund der Geschwindigkeit der Auftragsausfihrung kann es
vorkommen, dass eine Stornierungsanfrage nicht rechtzeitig eintrifft, um bereits
erteilte Auftrage zu stornieren. Sie kénnen Stornierungsauftrédge Uber die Liste der
ausstehenden Transaktionen in der Lightyear-App einreichen. Aus diesem Grund
sollten Sie sich vor dem Abschicken eines Auftrags immer vergewissern, dass Sie:

1.31 die richtigen Werte eingegeben haben;
11.3.2  sicher sind, dass Sie diesen Auftrag ausfuhren wollen;
1.3.3 verstehen, wie diese Vereinbarung auf diesen Auftrag anzuwenden ist;

11.3.4  bereit und in der Lage sind, das Risiko eines médglichen Verlusts im
Zusammenhang mit diesem Instrument zu tragen, falls der Preis fallt; und

1.3.5 die Risiken einer Anlage in dieses Instrument verstehen.

Von Zeit zu Zeit kénnen je nach aufsichtsrechtlichen Anforderungen und
Marktbedingungen andere Beschrankungen fur die Einreichung von Auftragen
gelten. Dazu kénnen unter anderem die folgenden - aber nicht ausschlie3lichen -
Situationen gehoren:

1n.4.1 Handelsbeschrankungen, die von den Regulierungsbehdrden fur bestimmte
Instrumente auferlegt wurden;

N.4.2 Handelsbeschrankungen, die uns von Aufsichtsbehdérden auferlegt werden;
oder
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1.5

1.6

1.7

N.4.3 Handelsbeschrankungen, die uns vom Handelsplatz oder Drittbroker
auferlegt werden.

Sie kénnen wahlen, ob eine Limit-Order einen (1) Tag lang aktiv bleiben soll oder ob
sie bis zur Stornierung gultig sein soll. In diesem Fall bleibt sie aktiv, bis sie von lhnen
storniert wird oder bis sie ausgefuhrt wird, je nachdem, was friher eintritt.

Sie haben die Méglichkeit, die Ubermittlung von Marktauftragen Gber
Wiederholungsauftrage zu automatisieren. Wiederholungsauftrage kénnen nur als
Marktauftrage zum Kauf eines Instruments |hrer Wahl erteilt werden.
Wiederholungsauftrage unterliegen den folgenden Bedingungen:

1.6.1 Sie mussen den Zeitraum wahlen, fur den der Wiederholungsauftrag
aufgegeben wird (die verfugbaren Zeitraume werden in der Lightyear-App
angezeigt). Bei wochentlichen und monatlichen (falls verfugbar)
Wiederholungsauftragen missen Sie einen Tag/Datum wahlen, an dem der
Wiederholungsauftrag erteilt und ausgefuhrt wird;

116.2  Wenn Sie einen Tag/Datum gewahlt haben, an dem der Markt geschlossen
ist, wird der Wiederholungsauftrag am nachsten Tag, an dem der Markt
geodffnet ist, erteilt;

11.6.3 Wenn Sie nicht gentgend Geld auf lhrem Konto haben, um den
Wiederholungsauftrag zu platzieren, wird er Ubersprungen und nicht
platziert. Der nachste geplante Wiederholungsauftrag wird dadurch nicht
storniert;

164  Alle Wiederholungsauftrage missen 30 Minuten nach Eréffnung des
Marktes, auf dem das Instrument gehandelt wird, erstellt und platziert
werden;

165 Sie koénnen keine identischen Wiederholungsauftrage fur dasselbe
Instrument erteilen (z. B. zum Kauf desselben Instruments innerhalb
desselben Zeitraums am selben Tag oder Datum).

Wir behalten uns das Recht vor, Anderungen an den Funktionen und Merkmalen von
Wiederholungsauftragen vorzunehmen, einschlieRlich des Rechts, bestimmte
Wiederholungsauftrage, die wir nicht mehr unterstttzen, zu stornieren, Tage/Daten
zu begrenzen, an denen es mdoglich ist, Wiederholungsauftrage einzurichten, usw.

VERFUGBARE INSTRUMENTE

Ihre Bestellungen durfen sich nur auf die Instrumente beziehen, die von Zeit zu Zeit
Uber die Lightyear-App verfigbar sind. Es liegt in unserem alleinigen Ermessen,
15
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14.

13.1

13.2

13.3

14.1

14.2

welche Instrumente wir Ihnen Uber die Lightyear-App zur Verfligung stellen, und wir
kédnnen jederzeit ein Instrument hinzufigen oder entfernen.

ANNAHME VON BESTELLUNGEN

Lightyear hat das letzte Wort darUber, ob ein von lhnen eingereichter Auftrag an den
Handelsplatz, den Drittbroker oder Drittpartner weitergeleitet wird oder nicht. Wenn
Lightyear eine Bestellung ablehnt, mUssen wir Ihnen nicht erklaren, warum diese
Bestellung abgelehnt wurde, aber wir werden Sie benachrichtigen, wenn eine |hrer
Bestellungen abgelehnt wird.

Der Drittbroker halt auch verschiedene Risikolimits und -toleranzen ein, die
bestimmen, ob er einen Auftrag annimmt oder nicht, und wir haben keine Kontrolle
Uber diese Verfahren.

Es kann auch vorkommen, dass wir von einem Dritten, z. B. von dem zugrunde
liegenden Markt, an dem ein Instrument notiert ist, oder von einer
Aufsichtsbehorde, aufgefordert werden, lhren Auftrag zu stornieren.

DURCHFUHRUNG VON AUFTRAGEN

Wenn wir lhren Auftrag annehmen, fihren wir ihn aus oder leiten ihn an den
Drittbroker zur Ausfuhrung (oder Weiterleitung zur Ausfihrung) weiter, was in der
Regel am selben Tag geschieht, an dem wir Ihren Auftrag erhalten, vorausgesetzt,
Sie verfugen Uber ausreichende Mittel zur Ausfuhrung des Auftrags. Bei Auftragen
far Instrumente, die aul3erbérslich erhaltlich sind, kann die Ausfuhrung nur zu
bestimmten, vorher festgelegten Zeiten wéhrend des Tages erfolgen, so dass
Auftrage, die nach dieser Zeit eingereicht werden, moglicherweise erst am nachsten
Arbeitstag ausgefuhrt werden.

Wir sind verpflichtet, in Ihrem besten Interesse zu handeln, wenn wir lhren Auftrag
ausfuhren und wenn wir lhren Auftrag an den Drittbroker zur Ausfuhrung (oder
Weiterleitung zur Ausfihrung) weiterleiten. Wir sind daftr verantwortlich, dass der
Drittmakler oder jede andere Einrichtung, die wir fur die Ausfihrung von Auftragen
oder die Weiterleitung von Auftrégen ausgewahlt haben, unseren Kunden auf
gleichbleibender Basis das bestmogliche Ergebnis liefert. Weitere Informationen
darUber, wie wir Auftrage ausfihren und wie wir den Drittmakler ausgewahlt haben
und warum wir der Meinung sind, dass er uns in die Lage versetzt, bei der
Ubermittlung von Auftragen an ihn in lnrem besten Interesse zu handeln, finden Sie
in unserer Methode zur Auftragsabwicklung und bestméglichen Ausfuhrung.
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14.3

14.4

14.5

156.1

Mit der Eréffnung eines Kontos erkldren Sie sich mit unserer Methode der
Auftragsabwicklung und der bestméglichen Ausfihrung einverstanden. Sollten wir
die Methode der Auftragsabwicklung und der bestméglichen Ausfihrung éandern,
werden wir Sie gemafld den Bestimmungen dieser Vereinbarung informieren. Bitte
beachten Sie, dass ein Auftrag, der aul3erhalb der Marktzeiten platziert wird, zu
Beginn der Marktzeiten ausgefuhrt wird.

Der Drittbroker unterliegt bestimmten Regeln und Vorschriften in Bezug auf die Art
und Weise, wie er lhre Auftrage ausfuhrt. Sie sollten sich dartber im Klaren sein,
dass der Drittbroker lhre Auftrage aulderhalb eines geregelten Marktes, eines
multilateralen Handelssystems oder eines organisierten Handelssystems ausfihren
kann, und durch die Annahme dieser Vereinbarung stimmen Sie der Ausfuhrung
Ihrer Auftrage unter diesen Umsténden ausdrucklich zu. Dies geschieht zum Beispiel
bei der Ausfuhrung eines Auftrags zum Kauf oder Verkauf eines Teils eines
Instruments.

Wenn Sie einen Auftrag erteilen, teilen wir lhnen die indikativen Preise der
betreffenden Instrumente mit, die Sie Uber die Lightyear-App kaufen oder
verkaufen kénnen. Diese Preise werden von Dritten zur Verfugung gestellt und wir
haben keine Kontrolle Uber sie. Aufgrund der Natur eines sich bewegenden Marktes
kénnen sich indikative Preise manchmal schnell und erheblich dndern, bevor ein
Auftrag ausgefuhrt wird, und es kann sein, dass es nicht méglich ist, den Auftrag zu
dem Preis auszufuhren, der in der Lightyear-App zu dem Zeitpunkt angezeigt wird,
zu dem Sie lhren Auftrag erteilen. Das bedeutet, dass der Preis, zu dem Sie lhren
Auftrag eingereicht haben, moéglicherweise nicht der Preis ist, zu dem |hr Auftrag
tatsachlich ausgeftuhrt wird. Unter bestimmten Umstanden kann Ihr Auftrag zu
einem ,besseren” Preis ausgefUhrt werden, unter anderen Umstanden kann er zu
einem ,schlechteren” Preis als dem lhnen Uber die Lightyear-App genannten Preis
ausgefuhrt werden. Wenn lhr Auftrag zu einem ,schlechteren” Preis ausgefthrt wird
als der Preis des Instruments zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie den Auftrag erteilt
haben, sind wir lhnen gegentber nicht verpflichtet, lhnen die Differenz zwischen
diesen Preisen zu erstatten.

BEzAHLEN VON AUFTRAGEN

Wenn Sie einen Auftrag zum Kauf eines Instruments erteilen méchten:

15.11 Geld, das mindestens dem geschéatzten Wert des Auftrags (einschlieRlich
der entsprechenden Gebuhren und Entgelte) entspricht und sich auf lhrem
Konto befindet, wird zum Zeitpunkt der Auftragserteilung gesperrt und
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17.
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dann zur Finanzierung des Auftrags (einschlieRlich der entsprechenden
Gebuhren und Entgelte) verwendet; oder

1512  wenn |hr Konto nicht ausreichend gedeckt ist, mUssen Sie einen Betrag
einzahlen, der mindestens dem geschatzten Wert des Auftrags
(einschlieRlich der entsprechenden Gebuhren und Kosten) entspricht. Im
Falle von wiederholten Marktauftragen wird der Auftrag nur erteilt, wenn auf
Ihrem Konto gentigend Geldmittel vorhanden sind.

VERKAUFSERLOS

Falls Sie ein bestimmtes Instrument verkaufen und lhnen aus diesem Verkauf ein
Erlés zusteht, wird der Verkaufserlds lhrem Konto gutgeschrieben. Sie kdnnen diese
Gelder dann wieder anlegen oder beantragen, dass sie auf ein Konto auf lhren
Namen ausgezahlt werden.

Bei den meisten zugrunde liegenden Mérkten erfolgt die Abwicklung der Uber die
Lightyear-App verfugbaren Instrumente in der Regel innerhalb von zwei
Handelstagen. Dies ist der Zeitpunkt, an dem die entsprechenden Gelder auf Ihrem
Konto eingegangen sein sollten und abgehoben oder wieder angelegt werden
kénnen.

SERVICEGEBUHREN

Unsere Geblhren und Entgelte fur die Dienstleistungen sind im Folgenden
aufgefuhrt und gelten fur alle Dienstleistungen, sofern nichts anderes schriftlich
vereinbart wurde.

Ausflhrungs gebihren

Boérsengehandelte Fonds (ETFs) €0

In den USA gehandelte Aktien (auf USD | 0,1%, Minimum $0,1, Maximum $1
lautend)

In der EU gehandelte, auf EUR lautende | €1
Aktien

In der EU und im Vereinigten Kénigreich | £1
gehandelte Aktien, die auf GBP lauten

In der EU gehandelte, auf USD lautende | $1
Aktien

In der EU gehandelte Aktien in jeder | €1
anderen Wahrung

EU-borsengehandelte Waren (ETCs) €1

Servicegebiihren
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Geldmarktfondsgebuhr

0,30% pro Monat far bis zu 1 Million

("M"), die in ein
Geldmarktfondsinstrument in der
Wahrung des
Geldmarktfondsinstruments investiert
wird

0,20% pro Monat bei einer Anlage von
1-20 Mio. in ein Geldmarktinstrument in
der Wahrung des
Geldmarktinstruments

0,09% pro Monat bei einer Anlage von
mehr als 20 Mio. in ein
Geldmarktinstrument in der Wahrung
des Geldmarktinstruments

Kontogebuhren

Eréffnung eines Kontos in mehreren | €0
Wahrungen

USD, EUR, GBP oder andere | €0
Kontonummern

Wertpapierverwahrung €0
W8-BEN (US-Steuerformular) ausfullen | €0
Transfergebihren

Eingehende Bankuberweisung €0
Ausgehende BankUberweisung €0

Schneller Einzahlungstransfer

O % bis zu den ersten 500 €, die
eingezahlt werden (lebenslange
Obergrenze), danach 05 % des
eingezahlten Betrags

Devisen (FX)

FX-Konvertierung

0,35 % der umgetauschten Wahrung

Steuern

Die franzésische | Gemal? der vor Ort geltenden
Finanztransaktionssteuer Gesetzgebung

wird auf Aktien von Unternehmen

angewendet, die ihren Hauptsitz in

Frankreich haben und deren

Marktkapitalisierung 1 Milliarde Euro

Ubersteigt.

Die Stamp Duty Reserve Tax (SDRT) [ GemaR der vor Ort geltenden
wird beim Kauf von bestehenden | Gesetzgebung

Aktien einer im Vereinigten Konigreich
gegrundeten Gesellschaft, von Aktien
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171.2

171.3

1714

einer auslandischen Gesellschaft, die
im Vereinigten Konigreich ein
Aktienregister fuhrt, und von Rechten
aus solchen Aktien erhoben.

Dienstleistungsgebuthren unterliegen in | Geméald der vor Ort geltenden

Portugal der Stempelsteuer*. Gesetzgebung

* Bezahlt von Lightyear

Die italienische | GemalR der vor Ort geltenden
Finanztransaktionssteuer (IFTT) wird | Gesetzgebung

auf die Ubertragung des

Rechtseigentums an den von

italienischen Aktiengesellschaften

(societa per azioni und societa in
accomandita per azioni) ausgegebenen
Aktien aller Kategorien angewandt.

Die Wahrung, in der ein Auftrag ausgefuhrt wird, richtet sich nach der Wahrung, in
der das Instrument auf dem betreffenden Markt gehandelt wird. Um den Auftrag
ausfuhren zu koénnen, muissen Sie die Wahrung auf |hrem Konto in die
entsprechende Wahrung umrechnen. Sie kénnen den aktuellen Wechselkurs in der
Lightyear-App einsehen. Sobald die Wahrung umgerechnet ist, wird in lhrem
Transaktionsverlauf in der Lightyear-App der Wechselkurs angezeigt, der fur die
Umrechnung verwendet wurde. Wir verwenden den Kassakurs, der uns zur
Verfluigung steht und zum Zeitpunkt der Wahrungsumrechnung gilt.

Bitte beachten Sie, dass |hnen nur Auftrage in Rechnung gestellt werden, die auch
ausgefuhrt werden. Sie erkennen an und erklaren sich damit einverstanden, dass Sie
far unsere GebuUhren und Entgelte fur die betreffenden Dienste voll verantwortlich
sind und diese bezahlen. Alle Gebuhren, die im Zusammenhang mit lhren
Transaktionen erhoben werden, werden von Ilhrem Konto abgebucht und an uns
gezahlt, sobald lhre Auftrage ausgefthrt worden sind.

Wir berechnen |hnen keine GebuUhren fur die Aufbewahrung von Bargeld oder fur
Bargeldtransaktionen. Lightyear kann jedoch Zinsen auf Bargeldguthaben auf
Bankkonten oder Geldmarktfonds von Kunden erhalten. Lightyear behalt alle
Zinsertrage aus Barguthaben, die auf Bankkonten von Kunden oder uUber
Geldmarktfonds gehalten werden, und Sie erkléren sich damit einverstanden, dass
wir die Zinsen, die wir erhalten, behalten. Wir kbnnen lhnen gesondert Zinsen auf die
von Ihnen bei uns gehaltenen Barmittel zu von uns festgelegten Zinssatzen zahlen.
Die Zinssatze richten sich nach den Zinssatzen der Zentralbanken und den Kosten,
die uns durch die Verwaltung des Bargelds und die allgemeine Verwaltung lhres
20
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171.6

Kontos entstehen. Die aktuellen Tarife finden Sie hier auf der Website:
https://golightyear.com/eu/pricing. Die  Zinsen laufen auf lhren taglich
abgerechneten Saldo auf und werden monatlich im Nachhinein zum 1. eines jeden
Monats berechnet. Die Zinsen werden in der Regel innerhalb eines Arbeitstages auf
Ihrem Konto gutgeschrieben und sind dann lhr Bargeld. Wenn Sie einen Auftrag zum
Kauf eines Finanzinstruments erteilen, werden die Kosten fur diesen Auftrag und die
anfallenden GebUhren am Tag der Auftragserteilung von Ihrem Konto abgezogen,
und ab diesem Zeitpunkt werden keine Zinsen mehr auf diesen Betrag gezahlt. Je
nachdem, wie wir die Zahlung von Ihnen erhalten haben (z. B. Bankiberweisung,
Debitkarte), kénnen die Zinsen innerhalb von drei Werktagen nach Erhalt der
Zahlung anfallen, d. h. ab dem Datum, an dem sie Ihrem Konto gutgeschrieben
werden. Die Zinsen laufen bis zur SchlieRung Ihres Kontos auf. Wenn Sie |hr Konto
vor dem 1. des Monats schlief3en, verlieren Sie den Anspruch auf alle aufgelaufenen,
aber nicht ausgezahlten Zinsbetrage. Sie kénnen auch jederzeit aus dem Programm
aussteigen, wodurch alle aufgelaufenen Zinsen verfallen.

Sie erkennen an und erkléren sich damit einverstanden, dass Sie in vollem Umfang
far alle lokalen oder internationalen Steuern oder Abgaben verantwortlich sind, die
infolge lhrer Transaktionen und lhrer Nutzung der Dienste anfallen, einschlie3lich
aller an Sie geleisteten Zinszahlungen, und dass solche Steuern oder Abgaben
moglicherweise nicht zum Zeitpunkt des Kaufs des Instruments, sondern zu einem
spateren Zeitpunkt erhoben werden, und Sie erklaren sich damit einverstanden,
dass Sie fur solche Steuern und Abgaben verantwortlich bleiben, wenn sie anfallen
oder fallig werden. Wenn Sie jedoch in Estland steuerlich anséssig sind, werden wir
die Einkommensteuer von den an Sie gezahlten Zinsen einbehalten.

Alle von Lightyear im Rahmen dieses Vertrags geschuldeten Betrage werden ohne
Einbehalt oder Abzug fur oder wegen gegenwartiger oder zukUnftiger Steuern, Zélle,
Abgaben, Veranlagungen oder sonstiger staatlicher Abgaben gleich welcher Art
gezahlt, die von oder im Namen einer Regierungsbehdrde einer beliebigen
Gerichtsbarkeit auferlegt oder erhoben werden, es sei denn, der Einbehalt oder
Abzug ist durch ein anwendbares Gesetz, eine Verordnung oder eine amtliche
Auslegung derselben vorgeschrieben. Lightyear zahlt keine zuséatzlichen Betrage an
Sie, wenn ein Einbehalt oder Abzug aufgrund von Gesetzen, Vorschriften oder deren
offizieller Auslegung erforderlich ist, und die Auferlegung einer Verpflichtung zu
einem solchen Einbehalt oder Abzug fuhrt nicht zu Ansprichen gegen Lightyear aus
diesem \Vertrag oder anderweitig. Sie sind verpflichtet, unverziglich alle
Informationen zur Verflgung zu stellen, die Lightyear von Zeit zu Zeit anfordert, um
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18.

1717

171.8

1719

17110

18.1

18.2

den korrekten Einbehalt oder Abzug und/oder die Meldung solcher einbehaltenen
oder abgezogenen Betrage durch Lightyear zu erleichtern.

Sie sind in vollem Umfang fir alle Gebuhren verantwortlich, die bei der Uberweisung,
Einzahlung oder Abhebung von Geldern auf und von Ihrem Konto und lhrem Bank-,
E-Geld- oder Zahlungsinstitutskonto anfallen.

Im Falle der Nichtzahlung oder verspateten Zahlung von GebuUhren erklaren Sie sich
damit einverstanden, dass wir die auf dem Konto befindlichen Guthaben
verwenden, verkaufen, einbehalten oder verrechnen durfen.

Wird die Ausfihrungsgeblhr auf prozentualer Basis berechnet, wird die
anwendbare Gebuhr auf den nachsten Cent gerundet. Betrédgt die Gebuhr
beispielsweise 1,239 USD, so wird sie auf 1,24 USD gerundet.

In bestimmten Fallen kénnen wir die von uns erhobenen Gebuhren senken oder auf
sie verzichten. Solche MaRnahmen kénnen nicht als dauerhafte Anderungen der
Preise fur unsere Dienstleistungen ausgelegt werden, es sei denn, wir teilen dies
ausdrucklich mit, so dass keine berechtigte Erwartung besteht, auch in Zukunft
geringere oder keine GebUhren zu zahlen.

INTERESSENKONFLIKTE

Wir sind verpflichtet, alle angemessenen Malinahmen zu ergreifen, um
Interessenkonflikte zwischen uns und lhnen sowie zwischen unseren verschiedenen
Kunden zu verhindern oder zu bewaltigen. Wir arbeiten gemaf} einer zu diesem
Zweck aufgestellten Richtlinie fUr Interessenkonflikte, in der wir die Situationen, in
denen ein Interessenkonflikt auftreten kann, und die Schritte, die wir zur
Vermeidung oder Bewaltigung dieses Konflikts ergriffen haben, festgelegt haben.
Eine Zusammenfassung der Richtlinie Gber Interessenkonflikte von Lightyear Europe
AS finden Sie auf unserer Website hier: https://golightyear.com/eu/conflicts-policy.
Wenn solche Vorkehrungen nicht ausreichen, um das Risiko einer Beeintrachtigung
Ihrer Interessen zu beseitigen, werden wir Ihnen als letztes Mittel die allgemeine Art
und/oder die Quelle dieser Interessenkonflikte sowie die Schritte, die wir zur
Abschwéchung solcher Risiken unternommen haben, offenlegen.

Wir sind nicht verpflichtet:

18.21 Ihnen gegenUber Tatsachen, Angelegenheiten oder Erkenntnisse offen zu
legen oder zu berucksichtigen, die einen Vertrauensbruch gegenuber einer
anderen Person darstellen kénnten oder die einem unserer Direktoren,
leitenden Angestellten, Mitarbeiter oder Vertreter zur Kenntnis gelangen,
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19.

191

19.2

19.3

wenn die mit Ihnen befasste(n) Person(en) keine tatsachliche Kenntnis von
diesen Tatsachen, Angelegenheiten oder Erkenntnissen hat/haben; oder

18.2.2 |hnen gegenuber Rechenschaft Uber Gewinne, Provisionen oder
Vergutungen abzulegen, die wir aus oder aufgrund von Geschéaften oder
Umstanden erhalten haben, an denen wir ein wesentliches Interesse haben
oder bei denen unter bestimmten Umstadnden ein Interessenkonflikt
bestehen kénnte.

MaAssSNAHMEN DES UNTERNEHMENS

Wenn wir Ertrédge aus lhren Positionen durch Dividendenzahlungen und andere
KapitalmalBnahmen erhalten, werden wir diese mit Ihrem Konto abgleichen und
Ihrem Konto gutschreiben. Wenn Sie die Funktion fur Konten mit mehreren
Wahrungen nicht aktiviert haben, werden wir diese Einnahmen in die
Standardwahrung Ihres Kontos umrechnen.

Wenn uns Informationen Uber MalRnahmen des Unternehmens oder andere Rechte
und Pflichten aus den Instrumenten vorliegen und wir es fur notwendig erachten, Sie
daruber zu informieren, werden wir Sie Uber die App informieren. Sie verpflichten
sich, sich Uber die Rechte und Pflichten, die sich aus den Instrumenten ergeben,
und Uber MalRnahmen des Unternehmens personlich zu informieren und alle
Aufgaben und Verpflichtungen, die sich aus den Instrumenten ergeben, zu erfullen.
Wir sind nicht verpflichtet, Sie Uber solche Rechte und Pflichten oder Maldnahmen
des Unternehmens zu informieren. Wir haften nicht fur Schaden, Verluste oder
Kosten, die lhnen aufgrund der Unkenntnis dieser Rechte und Pflichten entstehen
oder zu entstehen drohen.

Sie haben das Recht, uns Anweisungen fur die Austbung der Stimmrechte in Bezug
auf lhre Instrumente zu erteilen. Die Anweisungen werden in der von uns
akzeptierten Form erteilt, und Sie sind verpflichtet, uns fur alle Kosten, Schaden und
Verluste im Zusammenhang mit der AusfUhrung dieser Anweisungen zu
entschadigen. Wir haben das Recht, nach eigenem Ermessen zu entscheiden, fur
welche marktbezogenen Instrumente und zu welchen Bedingungen wir das
Stimmrecht ausUben. Wir sind berechtigt, in Ihrem Namen alle Dokumente zu
unterzeichnen und alle Handlungen vorzunehmen, die fir die Austbung der sich aus
der Urkunde ergebenden Rechte erforderlich sind und die nicht die Vorlage eines
Auftrags erfordern. Dieses Recht gilt auch dann, wenn Sie uns keine Anweisungen
far die Austibung der Stimmrechte in Bezug auf lhre Instrumente erteilt haben.
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20.

21.

201

20.2

20.3

204

211

IHRE INFORMATION

Lightyear nimmt die Sicherheit seiner Daten ernst. Wir werden lhre persénlichen
Daten nur so verwenden, wie es in unserer Datenschutzrichtlinie beschrieben ist,
die Sie hier finden. https://golightyear.com/eu/documents. Sie sollten unsere

Datenschutzrichtlinien lesen, um sicherzustellen, dass Sie unsere Sammlung,
Verwendung und Offenlegung lhrer persénlichen Daten verstehen und damit
einverstanden sind. Sie erhalten von uns eine Kopie der Datenschutzerklarung auf
einem dauerhaften Datentrager, d. h. per E-Mail, mit der Sie sich angemeldet haben.

Bei bestimmten Instrumenten, die von Zeit zu Zeit Uber die Lightyear-App zur
Verfugung gestellt werden, missen wir méglicherweise bestimmte Informationen
Uber lhre Kenntnisse und Erfahrungen mit solchen Instrumenten einholen, um
festzustellen, ob diese Instrumente fur Sie geeignet sind oder nicht. Wenn wir
solchen Verpflichtungen unterliegen, werden wir Sie dartber informieren und die
Informationen von Ihnen anfordern, die wir fur die Beurteilung der Angemessenheit
far erforderlich halten. Sie bestatigen und erklaren sich damit einverstanden, dass
Sie uns alle Informationen zur Verfugung stellen, die wir in angemessener Weise fur
die Durchfihrung einer solchen Bewertung anfordern kénnen. Wenn Sie diese
Informationen nicht zur Verfigung stellen, sind wir nicht verpflichtet, Auftrage in
diesen Instrumenten auszufUhren, und wir kénnen dies ablehnen.

Um unsere eigenen Verpflichtungen in Bezug auf die von lhnen erteilten Auftrage
und die von lhnen gehaltenen Positionen zu erflllen, erklaren Sie sich damit
einverstanden, uns alle Informationen zur Verfigung zu stellen, die wir
vernunftigerweise anfordern kénnen.

Sie erkennen an und erkldren sich damit einverstanden, dass wir berechtigt sind,
Informationen Uber lhre Auftrdge und Positionen offenzulegen, wenn dies nach
geltendem Recht erforderlich ist.

WIE SIE UNS KONTAKTIEREN
Wie Sie uns kontaktieren kdnnen und wie wir Sie kontaktieren werden

2111 Wenn Sie mit uns oder wir mit lhnen in Bezug auf Angelegenheiten
sprechen mussen, die sich aus diesem Vertrag ergeben oder damit in
Zusammenhang stehen, erklaren Sie sich ausdrtcklich damit einverstanden,
dass wir Sie per E-Mail oder Uber die Lightyear-App kontaktieren. Um
Zweifel auszuschliel3en, schliel3t diese Zustimmung Ihr Einverstédndnis zum
Erhalt von Transaktionsbestatigungen und anderen Berichten, Dokumenten,
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22.

2211

2212

2213

2214

Erklarungen oder Ahnlichem ein, die wir lhnen im Zusammenhang mit
diesem Vertrag zur Verfigung stellen kénnen.

2112 Wir kénnen die E-Mail-Adresse, die Sie uns bei der Erstellung Ihres Kontos
zur Verfluigung gestellt haben, verwenden, um Sie zu kontaktieren.

WENN SIE EINE BESCHWERDE HABEN

Wenn Sie mit irgendeinem Aspekt unserer Dienstleistung unzufrieden sind, wenden
Sie sich bitte im ersten Schritt an uns, indem Sie eine E-Mail an
complaints@golightyear.com senden. Wir werden unverziglich eine unabhangige
Untersuchung |hrer Beschwerde durchfihren und schriftlich antworten. Weitere
Einzelheiten zum Verfahren finden Sie in den Beschwerderichtlinien von Lightyear
Europe AS, die Sie auf unserer Website hier unter
https://golightyear.com/eu/documents finden.

Wenn wir lhre Beschwerde nicht zu lhrer Zufriedenheit 16sen kénnen und Sie das
Gefuhl haben, dass die Antwort, die Sie von uns erhalten haben, nicht der
entspricht, die Sie von uns erwartet haben, kénnen Sie sich an die folgenden Stellen
wenden, um Unterstitzung und Erklarungen zu erhalten:

221.2.1 Die Behérde fur Verbraucherschutz und technische Regulierung (Endla 10a,
Tallinn 10142, www.ttja.ee/en).

22.1.2.2 EFSA (Sakala 4, Tallinn, 15030, www.fi.ee).

221.2.3Dartber hinaus kénnen Sie sich zur Beilegung von Streitigkeiten an den
Ausschuss fur Verbraucherstreitigkeiten wenden, der bei der Behérde fur
Verbraucherschutz und technische Regulierung angesiedelt ist, oder ein
Gericht anrufen.

Die Selbstbedienung des Ausschusses fur Verbraucherstreitigkeiten finden Sie
unter https://komisjon.ee/et/avalduse-esitamine. Eine Beschwerde bei der EFSA
kann hier eingereicht werden:
https://www.fi.ee/et/tarbijale/millal-poorduda-finantsinspektsiooni-poole/kaebuse-
esitamine.

Kunden, die in bestimmten L&éndern anséssig sind, kénnen sich mit ihren
Beschwerden auch an ihre oértlichen Verbraucherschlichtungsstellen oder an den
Finanz-Ombudsmann  wenden. Eine Liste dieser Lander und der
Streitbeilegungsstellen oder des Finanzombudsmanns findet sich in Anhang 2
dieses Abkommens.
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23.

231

23.2

ENTSCHADIGUNG

Der sektorale Anlegerschutzfonds (investorikaitse osafond) dient dazu, den
Anlegern gemaR den Bestimmungen des Garantiefondsgesetzes (tagatisfondi
seadus) Garantien und Entschadigungen fur Investitionen zu gewahren, die Uber
eine in Estland eingetragene Investitionsfirma oder die estnische Niederlassung
einer auslandischen Investitionsfirma getatigt wurden. Investitionen sind
Forderungen, die auf einer Vereinbarung zwischen den Parteien oder auf
Rechtsvorschriften beruhen und aus denen sich ergibt, dass ein Anlageinstitut
verpflichtet ist, einem Anleger Geld auszuzahlen oder Wertpapiere zu Ubertragen,
die ihm geschuldet werden oder die ihm gehéren und die das Anlageinstitut fur
Rechnung des Anlegers verwahrt oder Uber die es im Zusammenhang mit der
Erbringung von Investitionsdienstleistungen verfigt hat. Die Investitionen werden in
Hoéhe ihres Wertes zum Entschadigungsstichtag garantiert und entschadigt,
hochstens jedoch in Héhe von 20.000 Euro pro Anleger in einer Anlageinstitution.

Bitte beachten Sie, dass Sie keinen Anspruch auf eine Entschadigung haben, die
ausschlieBlich von der finanziellen Leistung I|hrer Instrumente abhangt. Das
bedeutet, dass der Verlust von Kapital infolge lhrer Investitionstatigkeit Sie nicht
automatisch zum Erhalt einer Entschadigung berechtigt.
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24.

241

IHR GELD UND IHRE INSTRUMENTE

lhr Geld
2411

24.1.2

24.1.3

2414

2415

2416

Wenn wir Gelder von Ihnen erhalten, missen wir diese unverzuglich auf ein
Konto bei (a) einer Zentralbank, (b) einem in einem Mitgliedstaat
zugelassenen Kreditinstitut oder (c) einer in einem Drittland zugelassenen
Bank auf einem gesetzlich vorgeschriebenen Treuhandkonto fir
Kundengelder einzahlen. Das Konto wird getrennt von allen Geldern gefuhrt,
die Lightyear gehéren. |lhr Bargeld wird in einem Pool aufbewahrt, was
bedeutet, dass Lightyear Uber Aufzeichnungen verflgt, aus denen lhr
individuelles Eigentum und |hr Anspruch darauf hervorgeht.

Sie kénnen Geldbetrage an uns durch Uberweisung auf ein Bargeldkonto
bezahlen. Die Details des jeweiligen Bargeldkontos werden |hnen in der
Lightyear-App zur Verfugung gestellt. Sie kdnnen uns nur von einem Konto
Geld Uberweisen, bei dem Sie als Kontoinhaber aufgefihrt sind (entweder
allein oder gemeinsam).

Alle von lhnen eingezahlten Gelder werden auf lhr Konto eingezahlt, bis Sie
die Uberweisung dieser Gelder beantragen.

Alle Zahlungen, die Sie im Zusammenhang mit der Ubermittlung von
Auftragen und lhren Positionen leisten oder erhalten, werden lhrem Konto
gutgeschrieben oder von diesem abgebucht.

Indem Sie diesem Vertrag und seinen Anderungen zustimmen, erklaren Sie
sich damit einverstanden, dass wir Ihr Geld auch in Aktien oder Anteilen
von Geldmarktfonds halten durfen. Wenn Ihr Geld in einem Geldmarktfonds
gehalten wird, unterliegt es nicht den SicherungsmalRnahmen gemald
Abschnitt 24.1.1, sondern den in Abschnitt 8.2 vorgesehenen MalRnahmen
zur Verwahrung der Instrumente. Wir halten Ihr Geld nur in Geldmarktfonds,
die von den einschldgigen Rating-Agenturen und unserer internen
Bonitatsprufung als qualitativ hochwertig eingestuft wurden.

Sie kénnen wahlen, ob Sie Ihr Geld in einem Geldmarktfonds halten
modchten oder nicht, indem Sie sich an unseren Kundendienst oder in der
App (falls vorhanden) an uns wenden. In diesem Fall sind wir
moglicherweise nicht in der Lage, lhnen die in Abschnitt 17.1.4 genannten
Zinsen zu zahlen.
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24.2

25.

26.

251

25.2

25.3

261

IHRE INSTRUMENTE

Nachdem lhre Auftrdge angenommen und ausgefihrt wurden, werden lhre
Instrumente von dem Drittbroker, der als Depotbank fungiert, oder einer anderen
Depotbank verwahrt. Wir haben bei der Ernennung des Drittmaklers und der
Depotbanken die gebotene Sorgfalt, Kompetenz und Gewissenhaftigkeit walten
lassen. Weitere Einzelheiten zur Verwahrung lhrer Instrumente finden Sie in
Abschnitt 8.2 dieser Vereinbarung.

IM ToODESFALL ODER BEI GESCHAFTSUNFAHIGKEIT

Wenn wir eine Benachrichtigung erhalten, dass Sie gestorben sind, werden wir lhr
Konto so schnell wie méglich sperren. Der Wert lhrer Positionen und alle auf lhrem
Konto verbleibenden Guthaben kénnen Teil Inres Nachlasses sein, und vorbehaltlich
einer entsprechenden Bestatigung eines Testamentsvollstreckers oder eines fur die
Verwaltung |hres Nachlasses verantwortlichen Vertreters kénnen wir gemafl3 den
Anweisungen handeln, die uns von diesen Vertretern erteilt werden. Fur alle
Handlungen, die wir auf der Grundlage einer Vollmacht vornehmen, gelten die von
uns angegebenen Gebuhren und Kosten.

Sie sollten sich dartber im Klaren sein, dass wir lhnen gegentber nicht fur Verluste
oder Schaden haften, die lhnen im Zusammenhang mit lhren Positionen entstehen,
wahrend wir auf Anweisungen von einem lhrer Vertreter warten. Diese Vereinbarung
bleibt auch nach Ihrem Tod in vollem Umfang in Kraft, bis lhr Konto geschlossen und
die Vereinbarung gekutindigt wird.

Wenn Sie aus rechtlichen Grinden nicht mehr in der Lage sind, die Dienste in
Anspruch zu nehmen, und uns ein entsprechendes Dokument vorgelegt wird,
verwalten wir Ihr Konto gemafd den Anweisungen, die wir im Rahmen einer Vollmacht
erhalten haben, bis die Vollmacht widerrufen wird oder bis zu lhrem Tod. Fur alle
Handlungen, die wir auf der Grundlage einer Vollmacht vornehmen, gelten die von
uns angegebenen Gebuhren und Kosten.

AUFZEICHNUNG VON GESPRACHEN UND ELEKTRONISCHER KOMMUNIKATION

Wir kénnen Telefongesprache, die wir mit lhnen fuhren, aufzeichnen und die
elektronische Kommunikation zwischen lhnen und uns speichern, wozu Sie hiermit
ausdrucklich zustimmen. Sie erklaren sich auflerdem ausdricklich damit
einverstanden, dass diese Aufzeichnungen in etwaigen Schieds- oder
Gerichtsverfahren zwischen uns verwendet werden.
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27.

28.

26.2

271

27.2

28.1

28.2

28.3

Wenn wir ein Gesprach, das wir mit Ihnen gefuhrt haben, aufgezeichnet oder eine
elektronische Kommunikation zwischen lhnen und uns in Ubereinstimmung mit
unseren Verpflichtungen gespeichert haben, stellen wir Innen auf Anfrage eine Kopie
dieser Aufzeichnungen und/oder Kommunikationen fur einen Zeitraum von funf (5)
Jahren oder, falls von der EFSA gefordert, fur bis zu sieben (7) Jahre zur Verfugung.

HiNwEISE

Alle Mitteilungen oder sonstigen Mitteilungen an eine der Parteien im
Zusammenhang mit diesem Vertrag sind in englischer Sprache zu verfassen und,
sofern in diesem Vertrag nicht anders angegeben, folgendermalden zu versenden:

2711 per E-Mail an die E-Mail-Adresse, die der anderen Partei gemal} dieser
Vereinbarung mitgeteilt wurde. Unsere E-Mail Adresse fur die Zustellung
von Mitteilungen lautet: support@golightyear.com; oder

2712 Uber die Lightyear-App

Jede Mitteilung oder sonstige Kommunikation gilt als eingegangen und erhalten,
wenn sie per E-Mail oder Uber die Lightyear-App um 9:00 Uhr am néchsten
Werktag nach ihrer Absendung tUbermittelt wird.

ANDERUNGEN AN DIESER VVEREINBARUNG ODER DEN DIENSTEN

Wir kénnen diese Vereinbarung jederzeit mit einer Frist von 14 Kalendertagen
andern, es sei denn, die Anderungen sind durch geltendes Recht vorgeschrieben.

Eine Mitteilung wird Ihnen per E-Mail an die von Ihnen angegebene E-Mail-Adresse
zugestellt. Es wird davon ausgegangen, dass Sie alle Anderungen an dieser
Vereinbarung, die lhnen mitgeteilt wurden, akzeptieren und ihnen zustimmen. Wenn
Sie mit einer unserer Anderungen an dieser Vereinbarung nicht einverstanden sind,
haben Sie das Recht, die Vereinbarung mit sofortiger Wirkung zu kindigen. Wenn
Sie uns nicht von lhrem Kundigungswunsch in Kenntnis gesetzt haben, wird der
geanderte Vertrag zu dem in der Mitteilung gemafl3 Abschnitt 28.1 angegebenen
Datum wirksam. Jede geanderte Version dieses Vertrags ersetzt jede frUhere
Version des zwischen Lightyear und Ihnen abgeschlossenen Vertrags.

Wir kénnen diese Vereinbarung sofort und ohne vorherige Ankindigung gemald
Abschnitt 28.1 dndern, wenn die Anderungen an dieser Vereinbarung (a) fiir Sie
glinstiger sind; (b) gesetzlich vorgeschrieben sind; (c) zur Einflihrung eines neuen
Dienstes oder einer zusatzlichen Funktionalitit zu den bestehenden Diensten
vorgenommen werden; (d) weder Ihre Rechte verringert noch lhre Pflichten erhoht. In
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29.

30.

31

284

291

202

31.1

31.2

solchen Fillen treten die Anderungen sofort in Kraft, sobald Sie per E-Mail
benachrichtigt wurden oder die Vereinbarung lber die Website, die App oder andere
Medien von Lightyear veroffentlicht wurde.

Lightyear ist berechtigt, die Dienste oder den Inhalt der Lightyear-App oder Teile
davon jederzeit einzustellen oder zu dndern. Sie entbinden Lightyear von jeglichem
Verlust oder Schaden, der sich aus einer solchen Einstellung oder Anderung ergibt
oder damit zusammenhangt, und erkldren sich damit einverstanden, Lightyear zu
entschadigen und schadlos zu halten. Es ist wichtig, dass Sie lhre persénlichen
Kontaktdaten auf dem neuesten Stand halten. Bitte teilen Sie uns mit, wenn sich
Ihre Daten éndern.

UBERTRAGUNGSRECHTE

Lightyear und Sie sind die einzigen Parteien dieses Vertrags. Sie kénnen keine
Rechte oder Verpflichtungen aus diesem Vertrag ohne unsere schriftliche
Zustimmung auf eine andere Person Ubertragen.

Wir sind jederzeit berechtigt, unsere Rechte aus dieser Vereinbarung nach
vorheriger Ankindigung an Sie abzutreten oder zu Ubertragen, vorausgesetzt, dass
wir zuvor unsere regulatorischen und gesetzlichen Verpflichtungen erfullen.

RECHTE vON DRITTEN

Eine Partei, die nicht Vertragspartei dieses Abkommens ist, kann keine Rechte
geltend machen und keine Vorteile aus den Bestimmungen dieses Abkommens
ziehen.

IM FALLE EINES VERSTOSSES GEGEN DIE VORLIEGENDEN BEDINGUNGEN

Wenn Sie glauben oder Grund zu der Annahme haben, dass Sie gegen diese
Vereinbarung verstofRen haben oder verstofden kdnnten, missen Sie uns
unverzuglich unter support@golightyear.com benachrichtigen.

Wenn Sie gegen diese Vereinbarung verstofden haben, kénnen Sie fur alle Schaden,
Verluste oder Ausgaben haftbar gemacht werden, die uns als Folge lhres Verstol3es
gegen diese Vereinbarung entstehen oder die eine vernlnftige Person als Folge
dieses VerstolRes ansehen wirde. Wenn uns bekannt wird, dass Sie gegen diese
Vereinbarung verstofRen haben, entweder weil Sie uns dies mitgeteilt haben oder wir
auf andere Weise von einem solchen Verstol3 erfahren, kbnnen wir alle oder eine der
folgenden MalRnahmen ergreifen:
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32.

31.3

321

3121  sofortiger, vorUbergehender oder dauerhafter Entzug lhres Rechts auf
Nutzung der Dienste (d.h. Suspendierung lhres Kontos) oder eines Teils
davon;

31.2.2 dieses Abkommen zu kindigen, was zur Folge hat, dass MalRnahmen zur
Schlie3ung von Positionen ergriffen werden;

31.2.3 gerichtliche Schritte gegen Sie zur Erstattung aller Kosten auf
Entschadigungsbasis  (einschlieRlich, aber nicht beschrankt auf
angemessene Verwaltungs- und Gerichtskosten), die sich aus dem VerstoRR
ergeben;

31.2.4  weitere rechtliche Schritte gegen Sie; und

3125 Weitergabe solcher Informationen an Strafverfolgungsbehérden, wenn wir
dies fur notwendig erachten oder wenn dies gesetzlich vorgeschrieben ist.

Wir schlieen unsere Haftung fur alle MaRnahmen aus, die wir als Reaktion auf
Verstdlie gegen diese Vereinbarung ergreifen. Die Maldnahmen, die wir ergreifen
kénnen, sind nicht auf die oben beschriebenen beschrankt, und wir kénnen jede
andere MalRnahme ergreifen, die wir vernunftigerweise fir angemessen halten.
Unter anderem kénnen wir alle anderen Rechtsmittel anwenden, die uns nach
geltendem Recht zur Verfligung stehen.

KONTO-SUSPENDIERUNG

Wir kénnen lhr Konto (d. h. den sofortigen, vorubergehenden oder dauerhaften
Entzug lhres Rechts auf Nutzung der Dienste oder eines Teils davon) oder Ihren
Zugang zur Lightyear-App sofort schlielen oder aussetzen und lhren Zugang zur
Lightyear-App unter aulRergewdhnlichen Umstanden beenden. Zu den
aulergewdhnlichen Umstanden zahlen die folgenden:

3211  wenn wir feststellen, dass eine der von Ihnen angegebenen persénlichen
Informationen falsch, irrefihrend und/oder unvollstandig ist;

3212 wenn uns mitgeteilt wird, dass Sie wissen oder vermuten, dass eine andere
Person als Sie Ihren Benutzeridentifikationscode, Ihr Passwort oder andere
Kontodaten kennt;

3213 wenn wir den begrindeten Verdacht haben, dass Sie sich betrigerisch
verhalten;

3214 wenn Sie uns (oder jemandem, der in unserem Namen handelt) keine
Informationen gegeben haben, die wir bendtigen, oder wenn wir guten

31



33.

32.2

32.3

331

Grund zu der Annahme haben, dass die von Ihnen gegebenen
Informationen falsch oder nicht wahr sind;

3215 wenn Sie in schwerwiegender oder anhaltender Weise gegen diese
Vereinbarung verstolden haben und die Angelegenheit nicht innerhalb einer
angemessenen Frist nach unserer Aufforderung behoben haben;

3216 wenn wir guten Grund zu der Annahme haben, dass |hre Nutzung der
Lightyear-App fur uns oder unsere Software, Systeme oder Hardware
schadlich ist;

3217 wenn wir guten Grund zu der Annahme haben, dass die weitere Nutzung
Ihres Kontos unseren Ruf oder unseren Goodwill schadigen kénnte;

321.8 wenn wir glauben, dass lhr Konto fur betriigerische und/oder illegale Zwecke
verwendet wird; und/oder

3219 wenn wir Sie aufgefordert haben, Geld zurlckzuzahlen, das Sie uns
schulden, und Sie dies nicht innerhalb eines angemessenen Zeitraums
getan haben;

32110 wenn Sie fur insolvent erklart worden sind;

32111  wenn wir nach geltendem Recht, einem Gerichtsbeschluss oder einer
Anweisung der Abteilung Finanzvermittlungsstelle oder einer anderen
einschlagigen staatlichen oder sonstigen Behérde dazu verpflichtet sind.

Wir kédnnen auch aus anderen Grinden nach eigenem Ermessen entscheiden, lhr
Konto zu schlieBen oder zu suspendieren. Wenn moéglich, werden wir Sie
mindestens 30 Werktage vorher per E-Mail kontaktieren, obwohl wir unter
bestimmten Umstanden verpflichtet sein kdnnen, solche Maldnahmen zu ergreifen,
ohne Sie vorher schriftlich zu benachrichtigen.

Wenn wir das Konto endgultig schlief3en, wird der Vertrag zwischen uns ebenfalls
mit sofortiger Wirkung ab dem Zeitpunkt, an dem wir Sie benachrichtigen, aufgeldst.

GeisTIGES EIGENTUM

Wir sind Eigentimer der Dienste, der Dokumentation, der Spezifikationen, der
schriftlichen Anleitungen oder des erlduternden Materials im Zusammenhang mit
der Installation, dem Betrieb, der Nutzung oder der Wartung der Dienste und der
Lightyear -App und aller nachfolgenden Versionen davon, die Uber die
Lightyear-App verflgbar sind (,lizenzierte Werke"), sowie aller Verbesserungen,
Modifikationen und abgeleiteten Werke davon, und alle Rechte an geistigem
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34.

33.2

33.3

33.4

Eigentum darin oder im Zusammenhang damit sind und bleiben das ausschlief3liche
Eigentum von Lightyear bzw. seiner Lizenzgeber. Mit Ausnahme der in diesem
Vertrag festgelegten Rechte gewahrt Lightyear lhnen keine Rechte an den Diensten
oder dem lizenzierten Werk. Sie erkennen ferner an, dass wir alle Rechte, Titel und
Interessen an dem lizenzierten Werk behalten, einschlieRlich aller Rechte an
Patenten, Urheberrechten und Geschéaftsgeheimnissen.

Zur Klarstellung: Alle Rechte am geistigen Eigentum, die im Rahmen der Erbringung
der Dienstleistungen durch uns entstehen (mit Ausnahme der Rechte an lhren
personenbezogenen Daten), gehen mit ihrer Entstehung auf uns Uber und bleiben
unser alleiniges Eigentum.

Sie erkennen an und erklaren sich damit einverstanden, dass das lizenzierte Werk
wertvolle geschutzte Produkte und Geschéaftsgeheimnisse von Lightyear darstellt
und enthalt, die vertrauliche Informationen, Ideen und Ausdriicke beinhalten.

Sie erklaren sich damit einverstanden, weder direkt noch indirekt Rechte oder
Anteile von Lightyear an den Diensten oder dem Lizenzwerk oder die Gultigkeit oder
Durchsetzbarkeit unserer Rechte nach geltendem Recht anzufechten. Sie
verpflichten sich, weder direkt noch indirekt einen Rechtsschutz fur die Dienste
oder den Lizenzgegenstand zu registrieren, eine Registrierung zu beantragen oder zu
versuchen, einen Rechtsschutz oder Eigentumsrechte an den Diensten oder dem
Lizenzgegenstand zu erwerben oder sonstige MalRnahmen zu ergreifen, die unsere
Rechte oder Interessen an den Diensten oder dem Lizenzgegenstand in irgendeiner
Gerichtsbarkeit beeintrachtigen kénnten.

VERTRAULICHKEIT/GEHEIMHALTUNG

Wir kédnnen Informationen Uber Sie oder lhre Bestellungen oder Transaktionen, die Sie Uber

die Dienste tatigen, an Dritte in folgenden Fallen weitergeben:

(a) soweit nach geltendem Recht zulassig;

(b) wenn dies fur die Abwicklung oder Berichtigung von Transaktionen oder die
Beilegung von Ansprichen im Zusammenhang mit Transaktionen
erforderlich oder hilfreich ist;

(c) um einem berechtigten Ersuchen einer Aufsichtsbehérde, einer
Regierungsbehodrde, einem Gerichtsbeschluss oder anderen gesetzlichen
oder administrativen Meldepflichten nachzukommen;

(d) an unsere Mitarbeiter, Wirtschaftsprufer, verbundenen Unternehmen, den
Drittmakler oder Rechtsanwélte, soweit dies zur Unterstitzung oder
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35.

351

35.2

35.3

354

Ermoglichung der ordnungsgemal3en Erbringung der Dienstleistungen
erforderlich ist;

(e) um mogliche illegale Aktivitdten zu verhindern, zu untersuchen oder zu
melden;
(f) aus jedem beliebigen Grund, der zur Erfullung unserer Verpflichtungen aus

diesem Vertrag oder in Bezug auf die von Ihnen genutzten Dienste
erforderlich ist;

(g) wenn es im 6ffentlichen Interesse liegt, diese Informationen offenzulegen;
und/oder
(h) auf Inren Wunsch oder mit lhrer Zustimmung.

HAFTUNGSAUSSCHLUSSE UND KEINE GARANTIE

Alle unsere Dienste, Inhalte und die Lightyear-App werden ,wie gesehen” und wie
Jverfugbar” bereitgestellt.

Soweit nach geltendem Recht zulassig, lehnt Lightyear ausdricklich alle
Gewahrleistungen jeglicher Art in Bezug auf die Dienste und Inhalte ab, die direkt
oder indirekt Uber die Lightyear-App zur Verfugung gestellt werden, ob ausdrucklich
oder stillschweigend, einschlief3lich, aber nicht beschrankt auf die stillschweigenden
Gewahrleistungen der Marktgangigkeit, der Eignung fUr einen bestimmten Zweck
und der Nichtverletzung von Rechten. Lightyear Ubernimmt keine Garantie fur die
Richtigkeit, Aktualitat, Vollstandigkeit oder Nutzlichkeit von Inhalten oder
Informationen. Sie erklaren sich damit einverstanden, den Inhalt, die Lightyear-App
und die Dienste ausschliel3lich auf eigenes Risiko zu nutzen.

Alle Dienste, Inhalte und Informationen sind nicht dazu gedacht, finanzielle,
rechtliche, steuerliche oder investitionsbezogene Ratschlage oder Empfehlungen zu
geben. Es liegt in lhrer alleinigen Verantwortung zu entscheiden, ob eine Investition,
eine Anlagestrategie oder eine damit zusammenhéngende Transaktion auf der
Grundlage |hrer personlichen Anlageziele, finanziellen Verhaltnisse und
Risikotoleranz fur Sie geeignet ist. Sie sollten lhren Rechts- oder Steuerberater zu
Ihrer speziellen Situation befragen.

Lightyear Ubernimmt keine Garantie oder Verantwortung fur Produkte oder
Dienstleistungen, die von Dritten Uber die Lightyear-App beworben oder angeboten
werden, und ist weder an Transaktionen zwischen lhnen und solchen Drittanbietern
von Produkten oder Dienstleistungen beteiligt noch in irgendeiner Weise fur deren
Uberwachung verantwortlich. Sie sind allein verantwortlich fur lhre gesamte
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36.

36.1

36.2

Kommunikation und Interaktion mit anderen Personen, mit denen Sie infolge lhrer
Nutzung der Dienste kommunizieren oder interagieren.

ENTSCHADIGUNG UND HAFTUNG

Sie werden Lightyear und die leitenden Angestellten, Direktoren, Agenten, Partner,
Mitarbeiter, Lizenzgeber, Vertriebspartner und Vertreter von Lightyear (zusammen
die ,Dienstanbieter”) von allen Ansprichen, Forderungen, Klagen, Klagegrinden,
Prozessen, Verlusten, Schaden, Kosten und Auslagen freistellen und schadlos halten,
einschliel3lich angemessener Anwaltskosten, die sich aus oder im Zusammenhang
mit Ihrem Zugang und/oder Ihrer Nutzung der Dienste oder einer Handlung, einem
Fehler oder einer Unterlassung Ihrer Nutzung Ihres Kontos oder eines Nutzers lhres
Kontos in diesem Zusammenhang ergeben, einschliellich, aber nicht beschrankt auf
Angelegenheiten im Zusammenhang mit falschen, unvollstandigen oder
irreflhrenden Informationen; Verleumdung; Verletzung der Privatsphére; Verletzung
eines Urheberrechts, eines Handelsnamens, eines Warenzeichens, einer
Dienstleistungsmarke oder eines anderen geistigen Eigentums; fehlerhafte Produkte
oder Verletzungen oder Schaden an Personen oder Sachen, die durch Produkte
verursacht werden, die Uber oder in Verbindung mit den Diensten verkauft oder
anderweitig vertrieben werden; oder Verstol? gegen geltendes Recht.

Ungeachtet anderer Bestimmungen des Vertrages sind die Haftung des
Dienstanbieters fur die Nichteinhaltung des Vertrages und lhr Recht, in diesem
Zusammenhang Rechtsmittel einzulegen, im gréf3tmaoglichen, nach geltendem Recht
zulassigen Umfang ausgeschlossen und/oder beschrankt. Der Dienstanbieter haftet
nicht far Verluste oder Schaden, die lhnen als direkte oder indirekte Folge der
Erbringung von Dienstleistungen durch den Dienstanbieter im Rahmen dieser
Vereinbarung entstehen, mit der Ausnahme, dass nichts in dieser Vereinbarung die
Haftung des Dienstanbieters fur die Nichteinhaltung der Vereinbarung ausschliel3t
oder einschrankt, die sich daraus ergibt:

36.21 Tod oder Kérperverletzung;

36.2.2 \Verletzung einer Verpflichtung, die lhnen gegenliber im Rahmen des
Regulierungssystems besteht, oder

36.2.3 die Fahrlassigkeit (hooletus) oder der Vorsatz (tahtlus); oder

36.2.4 soweit sie eine Haftung ausschliel3en oder einschranken, soweit diese nicht
durch geltendes Recht ausgeschlossen oder eingeschrankt werden kann.
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36.3

36.4

36.5

36.6

Soweit dies nach geltendem Recht zulassig ist, haften Lightyear oder ein anderer
Dienstanbieter in keinem Fall fur direkte, indirekte, besondere, zuféllige oder
Folgeschaden jeglicher Art (einschlieRlich, aber nicht beschrankt auf Umsatz-,
Einkommens- oder Gewinnverluste, Nutzungs- oder Datenverluste, Verlust oder
Wertminderung von Vermégenswerten oder Wertpapieren oder Schaden aufgrund
von Geschaftsunterbrechungen), die sich aus dem Zugang oder der Nutzung der
Dienste ergeben oder in irgendeiner Weise mit dieser Vereinbarung in
Zusammenhang stehen (einschlieRlich, aber nicht beschrankt auf Schaden, die
dadurch verursacht werden oder entstehen, dass Sie sich auf Informationen
verlassen, die Sie von einem Dienstanbieter erhalten haben, oder durch Fehler,
Auslassungen, Unterbrechungen, Léschungen von Dateien oder E-Mails, Fehlern,
Defekten, Bugs, Viren, trojanischen Pferden, Verzégerungen im Betrieb oder bei der
Ubertragung oder Leistungsausfallen, unabhangig davon, ob diese auf héhere
Gewalt, Kommunikationsfehler, Diebstahl, Zerstérung oder unbefugten Zugriff auf
Aufzeichnungen, Programme oder Systeme von Lightyear zurtckzufuhren sind),
unabhangig von der Art der Handlung, ob auf der Grundlage von Vertragen,
unerlaubten Handlungen, verschuldensunabhangiger Produkthaftung oder anderen
rechtlichen oder gerechten Theorien (selbst wenn die Partei auf die Mdoglichkeit
solcher Schaden hingewiesen wurde und unabhéngig davon, ob solche Schaden
vorhersehbar waren) und selbst wenn sie durch Fahrlassigkeit und/oder
Vertragsbruch eines Dienstanbieters verursacht wurden.

Soweit nach geltendem Recht zulassig, Ubersteigt die maximale Gesamthaftung von
Lightyear, die sich aus diesem Vertrag, dem Zugang zu und der Nutzung von
Diensten und Materialien oder von Lightyear erworbenen Produkten oder Diensten
ergibt oder in irgendeiner Weise damit zusammenhangt, nicht den Betrag, den Sie
im Zusammenhang mit dem Ereignis, das zu einer solchen Haftung fuhrt, an uns
gezahlt haben, oder, falls nichts gezahlt wurde, 100 EUR.

Keiner der Dienstleister haftet fur die Nichterbringung der Dienstleistungen oder die
Verletzung dieser Vereinbarung, wenn diese durch hohere Gewalt (z. B. Krieg,
Aufruhr, Naturgewalten, Streiks, Pandemien, Nichtverfugbarkeit von IT-Systemen,
Nichtverfugbarkeit von Kommunikationsdiensten, Stromausfall, Cyberangriffe),
behordliche MalRnahmen oder andere von |hnen/uns unabhéngige Faktoren
verursacht wurde, vorausgesetzt, dass die vertragsbrichige Partei keinen Einfluss
auf das entstandene Problem nehmen konnte und das Problem nach verninftigem
Ermessen nicht hatte vermieden werden kdénnen.

Sie erklaren sich auch damit einverstanden und erkennen an, dass unsere Fahigkeit,

die Dienste Uber die Lightyear-App bereitzustellen, davon abhéngt, dass Dritte ihre
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37.

36.7

371

37.2

37.3

374

375

Dienste weiterhin in einer verfigbaren und ununterbrochenen Weise bereitstellen.
Im Falle einer Unterbrechung ihrer Dienste sind wir méglicherweise nicht in der Lage,
unsere Dienste Uber die Lightyear-App zu erbringen. Wir sind nicht verantwortlich
und Uubernehmen keine Haftung fur Unterbrechungen der von uns im Rahmen dieser
Vereinbarung erbrachten Dienstleistungen, die durch die Nichtverfligbarkeit der von
solchen Dritten erbrachten Dienstleistungen verursacht werden.

Die Verluste, Kosten und Auslagen, einschlie3lich, aber nicht beschrankt auf
angemessene Anwalts- und Gerichtskosten, die Lightyear bei der Eintreibung oder
Durchsetzung einer ausstehenden Verpflichtung und/oder unbezahlter Gebuhren
oder sonstiger Zahlungen im Zusammenhang mit Ihrem Konto bei Lightyear oder der
Verteidigung in einer Angelegenheit, die sich aus lhren Transaktionen ergibt,
entstehen und zu zahlen sind, sind von lhnen an Lightyear zu zahlen.

KUNDIGUNG

Dieser Vertrag ist unbefristet und die Bedingungen bleiben in vollem Umfang in
Kraft, sofern er nicht gemal3 den Bestimmungen dieses Abschnitts gekundigt wird.

Sie kénnen |hr Konto jederzeit und ohne Angabe von Grinden kundigen, indem Sie
uns dies per E-Mail an support@golightyear.com mitteilen.

Bei Beendigung lhres Kontos mussen Sie innerhalb von 30 Kalendertagen Auftrége
zur SchlieRung von Positionen erteilen, und das Geld wird auf lhr Konto Gberwiesen
und dann an Sie ausgezahlt. Wenn Sie eine Position nicht innerhalb von 30 Tagen
schlieRen, haben wir das Recht, in lnrem Namen Auftrége zur Schliefung dieser
Positionen zu erteilen. Sie kénnen keine offenen Positionen auf eine andere
Plattform Gbertragen.

Lightyear kann diese Vereinbarung jederzeit mit einer Frist von mindestens 30
Kalendertagen schriftlich kiindigen.

Lightyear kann dieses Abkommen auch mit sofortiger Wirkung kundigen, was zur
Folge hat, dass Maldnahmen zur SchlieRung von Positionen ergriffen werden;

37.51 Sie haben gegen diese Vereinbarung verstol3en;
37.5.2 |hr Konto wird, wie in Abschnitt 32 vorgesehen, suspendiert;

375.3 wenn Sie fur zahlungsunfahig erklart oder als zahlungsunfahig anerkannt
werden oder wenn ein (freiwilliges oder unfreiwilliges) Konkurs-, Insolvenz-
oder Glaubigerschutzverfahren gegen Sie eingeleitet wird;
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38.

39.

376

391

39.2

39.3

39.4

37.5.4 wenn 365 Kalendertage vergangen sind, seit Sie sich das letzte Mal bei der
Lightyear-App angemeldet haben.

Wenn |hr Konto geschlossen wird, bewahren wir lhre Informationen und zugehérigen
Dokumente in dem Umfang und fur die Dauer auf, die fur die Aufrechterhaltung der
Dienste und die Einhaltung des geltenden Rechts erforderlich sind.

ReLEVANTE GESETZE

38.11 Diese Vereinbarung und alle auf3ervertraglichen Verpflichtungen, die sich
aus oder in Verbindung mit ihr ergeben, sowie alle Transaktionen
unterliegen estnischem Recht und sind entsprechend auszulegen. Die
Gesetze anderer Lander, die auf die Instrumente, den Drittbroker oder die
Depotbank und deren Dienstleistungen anwendbar sind, kénnen sich auch
auf einzelne Transaktionen und die Verwahrung einzelner Instrumente
auswirken und anwendbar sein.

3812 Unbeschadet Ihrer Rechte, sich mit einer Beschwerde an die Behdrden zu
wenden, wie in der obigen Klausel ,Wenn Sie eine Beschwerde haben”
dargelegt, sind ausschliel3lich die Gerichte von Estland fur die Beilegung
von Streitigkeiten im Zusammenhang mit dieser Vereinbarung zustandig,
und wir und Sie unterwerfen uns zu diesem Zweck unwiderruflich der
Zustandigkeit der estnischen Gerichte.

GESAMTE VEREINBARUNG

Diese Vereinbarung stellt die gesamte Vereinbarung zwischen Lightyear und lhnen
in Bezug auf die Dienste dar und ersetzt alle friheren oder gleichzeitigen
mundlichen oder schriftichen Mitteilungen, Vorschlége, Vereinbarungen und
Zusicherungen in Bezug auf diesen Gegenstand.

AuRer in den gesetzlich vorgeschriebenen Fallen werden keine Bedingungen (sei es
durch Gewohnheit, Brauch, Handelsbrauch oder auf andere Weise) in diese
Vereinbarung aufgenommen.

Jeder von uns erkennt an, dass wir uns beim Abschluss dieser Vereinbarung nicht
auf eine ausdrickliche oder stillschweigende (auch nicht fahrlassig abgegebene)
Zusicherung, Zusage, Nebenabrede, Garantie oder Zusicherung verlassen haben, die
nicht in dieser Vereinbarung enthalten ist.

Im Zusammenhang mit dem Gegenstand dieser Vereinbarung verzichtet jeder von

uns auf alle Rechte und Rechtsmittel (einschlieRlich aller Rechte oder Rechtsmittel,

die auf Fahrlassigkeit beruhen), die ihm ansonsten in Bezug auf ausdrtckliche oder
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40.

40.1

40.2

40.3

40.4

40.5

stillschweigende  Zusicherungen, Zusagen, Verpflichtungen, Nebenabreden,
Garantien oder Zusagen, die nicht in dieser Vereinbarung enthalten sind, zustehen
wuarden.

ALLGEMEINES

Sollte zu irgendeinem Zeitpunkt eine Bestimmung dieser Vereinbarung nach dem
Recht einer Rechtsordnung rechtswidrig, ungultig oder nicht durchsetzbar sein oder
werden, so wird weder die Rechtmaligkeit, Gultigkeit oder Durchsetzbarkeit der
Ubrigen Bestimmungen dieser Vereinbarung noch die RechtmalRigkeit, Gultigkeit
oder Durchsetzbarkeit einer solchen Bestimmung nach dem Recht einer anderen
Rechtsordnung in irgendeiner Weise berthrt oder beeintrachtigt.

Keine andere Person als Sie oder wir ist berechtigt, eine der Bestimmungen dieser
Vereinbarung unter irgendwelchen Umstanden durchzusetzen.

Ein Versdumnis unsererseits (unabhangig davon, ob es fortgesetzt wird oder nicht),
auf der strikten Einhaltung einer der Bedingungen dieser Vereinbarung zu bestehen,
stellt keinen Verzicht unsererseits auf eines unserer oder ihrer Rechte oder
Rechtsmittel dar und ist auch nicht als solcher zu betrachten.

Mit dieser Vereinbarung soll und wird weder eine Partnerschaft oder ein Joint
Venture zwischen den Parteien begrindet noch eine Partei ermachtigt,
Verpflichtungen fur oder im Namen einer anderen Partei einzugehen.

Wenn Sie gegen diese Vereinbarung verstof3en haben und wir unsere Rechte nicht
durchsetzen oder deren Durchsetzung verzégern, hindert uns dies nicht daran,
diese oder andere Rechte zu einem spéateren Zeitpunkt durchzusetzen.
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ANHANG 1: DEFINITIONEN

In dieser Vereinbarung werden bestimmte Begriffe in GroRbuchstaben verwendet, die die
folgenden spezifischen Bedeutungen haben.

Vereinbarung Diese Lightyear Europe AS Nutzungsbedingungen und ihre Anhéange,
die von Zeit zu Zeit geandert und in der Lightyear-App und auf
unserer Website hier verfugbar gemacht werden:
https://golightyear.com/eu/documents

Konto Dies ist das bei uns in lhrem Namen gefUhrte Konto, Uber das Sie
Bestellungen Uber die Lightyear-App aufgeben und die Dienste
nutzen kénnen.

Anwendbares bezeichnet alle anwendbaren Gesetze, Rechtsvorschriften,
Recht Verordnungen, Beschlusse, Bekanntmachungen,  Satzungen,
Anordnungen, Regeln (einschlieRlich gerichtlicher Regeln oder
Entscheidungen), Verordnungen, Richtlinien, Erlasse, Regelungen,
Anordnungen, kommunale Vorschriften, Rechtsakte oder andere
delegierte oder untergeordnete Rechtsvorschriften sowie alle
Anweisungen, Verhaltenskodizes, die aufgrund von
Rechtsvorschriften erlassen wurden, freiwillige Kodizes, andere
aufgrund von Gesetzen erlassene oder zu erlassende Instrumente
sowie Verhaltenskodizes und verbindliche Leitlinien (einschlieRlich
derjenigen, die sich auf die Rechnungsprufung, die Rechnungslegung
oder die Finanzberichterstattung beziehen), die auf lokaler,
nationaler, internationaler oder sonstiger Ebene Rechtswirkung
entfalten, sowie alle vergleichbaren Instrumente, die unter den
jeweiligen Umsténden Rechtswirkung entfalten, und zur Vermeidung
von Zweifeln auch Anforderungen zur Bekdmpfung der Geldwasche

Komplexe Ein Instrument, das kein nicht-komplexes Instrument ist
Instrumente
Depotbank Eine juristische Person, die Lightyear die Verwahrung, Registrierung

und Abrechnung von Instrumenten und andere Dienstleistungen im
Zusammenhang mit Instrumenten anbietet.

Drittpartner bezeichnet eine Gegenpartei fur das Geschaft mit einem
OTC-Instrument (z. B. einem Geldmarktfondsanteil), wobei es sich
bei dieser Gegenpartei beispielsweise um einen Emittenten oder
eine Vertriebsstelle fur ein OTC-Instrument handeln kann.

Eastern Standard Die Standardzeit in einer Zone, die die 0&stlichen Staaten der
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Time Vereinigten Staaten von Amerika und Teile von Kanada umfasst

EFSA Die estnische Finanzaufsichtsbehérde

Geeignete Eine geeignete Gegenpartei (vérdne vastaspool) im Sinne des
Gegenpartei Wertpapiermarktgesetzes § 46'(2)

Abteilung Estnische Finanzermittlungsstelle (Rahapesu Andmebiroo).

Finanzermittlungss
telle

Schnelle Einzahlung

Uberweisungsmethode, um Geld schneller auf |hr Konto einzuzahlen.
Schnelle  Einzahlungsmethoden sind in der Lightyear-App so
gekennzeichnet, dass Sie sie von anderen Uberweisungsmethoden
unterscheiden kénnen.

Wichtige
Information

Die Informationen, die wir lhnen in der Lightyear-App und auf
unserer Website hier offengelegt haben:
https://golightyear.com/eu/documents, einschliel3lich der
vorvertraglichen Informationen und Erklarungen, der Risikoaufklarung
und der Grundséatze zur Auftragsabwicklung und bestmdglichen
Ausfuhrung.

Lightyear, wir, uns,
oder unser

Lightyear Europe AS

Lightyear-App,

Dies ist unsere mobile Anwendung, Gber die wir lhnen die Dienste zur

App Verfugung stellen, sowie die Webanwendung, unter Berlcksichtigung
der in Abschnitt 54 dargelegten Einschrénkungen ihrer
Funktionalitéat.

Instrumente Dies sind die Uber die Lightyear-App verfugbaren Finanzinstrumente,

far die Sie Auftrage erteilen kénnen.

Lizensierte Arbeit

Wie in Abschnitt 33.1 definiert

Limit-Order

Ein Auftrag zum Kauf oder Verkauf eines Instruments (z. B. einer
ganzen Aktie) zu einem bestimmten Preis oder besser als zum
angegebenen Preis. Eine Limit-Order zum Kauf eines Instruments
wird zu dem angegebenen Preis oder unter dem angegebenen Preis
ausgefuhrt. Eine Limit-Verkaufs-Order wird zum angegebenen Preis
oder hoéher als zum angegebenen Preis ausgefuhrt. Es besteht die
Méglichkeit, dass der Auftrag Gberhaupt nicht ausgefuhrt wird. Fur
hieraus entstehende Schaden GUbernehmen wir keine Haftung. Indem
Sie sich fur den Limit-Order-Service von Lightyear entscheiden,
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erklaren Sie sich damit einverstanden, dass wir keine Details |hrer
nicht ausgefthrten Limit-Orders weitergeben oder veréffentlichen.

Marktkurs-Order

Eine Order zum sofortigen Kauf oder Verkauf einer bestimmten
Anzahl von Instrumenten wahrend der Marktzeiten zum besten
verfligbaren Preis zu diesem Zeitpunkt.

Wir kénnen Markt-Kauf-Orders automatisch in Limit-Auftradge mit
einem 5 %-Collar umwandeln, um signifikante Kursbewegungen nach
oben abzufedern, sofern dies maoglich ist.

Marktzeiten

Die Marktzeiten sind die Zeiten, zu denen die Handelsplatze fir die
Uber die Lightyear-App zur Verfugung gestellten Instrumente
geodffnet sind. Fir US-Instrumente ist dies die Zeit von 9:30 Uhr bis
16 Uhr Eastern Standard Time.

Nicht-komplexes
Instrument

Ein nicht komplexes Finanzinstrument (vahem keerukas vaartpaber)
im Sinne des Wertpapiermarktgesetzes

Order

Wie in Klausel 10.1 definiert, ist dies eine Anweisung von lhnen tber
die Lightyear-App zum Kauf oder Verkauf eines Instruments oder
mehrerer Instrumente.

Auftragsabwicklun
g und Methode der
bestmoglichen

Lightyear Europe AS Auftragsabwicklung und Methode der
bestmdglichen Ausfuhrung verfigbar in der Lightyear-App und auf
unserer Website hier: https://golightyear.com/eu/documents

Ausfuhrung

oTC . T pe e " . .
Ein aulRerborsliches Geschéft ist ein Geschaft, das nicht an einem
Handelsplatz ausgefthrt wird.

Positionen Ihre Positionen in den Instrumenten, die Sie aufgrund von Auftrédgen

halten, die Sie Uber die Lightyear-App erteilt haben und die
ausgefuhrt wurden

Professioneller
Kunde

Ein professioneller Kunde (asjatundlik klient) im Sinne des

Wertpapiermarktgesetzes § 46(2)

Kleinanleger

Ein Kleinanleger (tavaklient) im Sinne des Wertpapiermarktgesetzes,
d. h. ein Kunde, der kein professioneller Kunde ist

Wiederholungsauftr
ag

Ein Marktauftrag zum regelmaRigen Kauf eines Instruments Uber einen von
Ihnen gewahlten Zeitraum. Wiederholungsauftrage sind immer
Marktauftrage und unterliegen daher denselben Einschrankungen und
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Bedingungen.

Risiko-Offenlegung

Lightyear Risiko-Offenlegung, die auf unserer Website hier:
https://golightyear.com/eu/documents, und in der Lightyear-App
verflgbar ist

Wertpapiermarktg
esetz

Das estnische Gesetz Uber den Wertpapiermarkt (vaartpaberituru
seadus) in der jeweils geltenden Fassung

Dienstleistungsanb
ieter

Lightyear und die leitenden Angestellten, Direktoren, Agenten,
Partner, Mitarbeiter, Lizenzgeber, Vertriebshéandler und Vertreter von
Lightyear

Dienstleistungen

Bezeichnet die Dienstleistungen, die Lightyear im Rahmen dieses
Vertrags fur Sie erbringt und die in Klausel 8.1 aufgefthrt sind

Stopp-Order

Ein Auftrag zum Kauf oder Verkauf eines Instruments zum Marktpreis,
wenn das Instrument zu einem bestimmten Preis oder Uber einen
bestimmten Preis gehandelt wurde, der zum Zeitpunkt der
ursprunglichen Auftragserteilung noch nicht auf dem Markt
verflgbar ist. Sobald das Instrument den Stoppkurs erreicht, wird
der Auftrag zu einem traditionellen Marktauftrag und wird zum
nachsten verfugbaren Marktkurs ausgefihrt. Wenn das Instrument
den Stoppkurs nicht erreicht, wird der Auftrag nicht ausgefuhrt. Eine
Stopp-Order garantiert nicht, dass die Order zu einem bestimmten
Preis ausgefuhrt wird, nachdem sie in eine Market-Order
umgewandelt wurde. Fur hieraus entstehende Schaden Ubernehmen
wir keine Haftung. Indem Sie sich fur den Stopp-Order-Service von
Lightyear entscheiden, erklaren Sie sich damit einverstanden, dass
wir keine Einzelheiten Uber lhre nicht ausgefUhrten Stopp-Orders
weitergeben oder verdffentlichen.

Drittanbieter-Brok
er

Eine juristische Person, die die Auftrage ausfuhrt oder die von
Lightyear oder einem anderen Drittbroker erhaltenen Auftrage zur
Ausfuhrung weiterleitet

Transaktion

Einzahlung auf lhr Konto, eine Wahrungsumrechnung oder ein
ausgefuhrter Kauf- oder Verkaufsauftrag

Sie oder |hr

Bezieht sich auf Sie

ANHANG 2: BESTIMMTE STREITBEILEGUNGSSTELLEN UND DER FINANZ-OMBUDSMANN

Alternative Streitbeilegungsstelle
Land und/oder lokaler Finanz-Ombudsmann [Kontaktangaben
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Website:

Republik Zypriotischer Ombudsmann fur [http://www.financialombudsman.gov.cy/forc/fo
Zypern Finanzdienstleistungen rc.nsf/index en/index en? nDocument
Finnische Verbraucherberatungsdienste:
https://www.kkv.fi/en/consumer-affairs/consu
mer-advisory-services/
Finnische
Verbraucherberatungsstellen/Finnische  [Finnische Verbraucherschlichtungsstelle:
Finnland Verbraucherschlichtungsstelle https://www.kuluttajariita.fi/en/
Website: https://www.fspo.ie
Adresse:
Das Buro des Ombudsmanns fan
Finanzdienstleistungen,
3rd Floor, Lincoln House, Lincoln Place, Dublin
Irische Ombudsmann far [2, Irland.
Irland Finanzdienstleistungen Telefon: 1890 88 20 90 oder 01662 0899"
Slowakische Nationalbank: https:/nbs.sk/en/
Slowakische Nationalbank
Europaisches Verbraucherzentrum [Européaisches Verbraucherzentrum Slowakei:
Slowakei Slowakei https: -sr.sk
Website:
https://www.cnmv.es/portal/quees/Funciones/
Spanien Die spanische Borsenaufsichtsbehérde Funciones.aspx?lang=en
Die Magyar Nemzeti Bank (Zentralbank Website:
Ungarn von Ungarn) https://www.mnb.hu/web/en
Polen Der polnische Finanz-Ombudsmann Website: https://rf.gov.pl/en/home/
Tschechisc
he Republik [ Der tschechische Finanzschiedsrichter Website: https://finarbitr.cz
Die danische Beschwerdestelle fiir das
Finanzwesen:
https://fanke.dk/klage/
Die danische Finanzbeschwerdestelle
Das dénische Zentrum fur die Beilegung|Das danische Zentrum fiir die Beilegung von
Danemark [von Reklamationen Reklamationen: www.naevneneshus.dk
Rumanien |Rumanische Finanzaufsichtsbehérde Website: https://www.salfin.ro/
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Lightyear Europe AS
Risiko-Offenlegung

Version 2.1.

Dies gilt ab dem 27.06.2023.

1. Hintergrund

Lightyear Europe AS ist eine in Estland gegrindete Gesellschaft mit beschrénkter Haftung
(Gesellschaftsnummer 16235024) mit Sitz in Tallinn, Volta tn 1, Estland (,wir”, ,uns”, ,unser”
oder ,Lightyear’) und ist von der estnischen Finanzaufsichtsbehérde (,EFSA”) als
Wertpapierfirma zugelassen und wird von ihr reguliert.

Soweit nicht anders angegeben, sind alle Definitionen den Nutzungsbedingungen von
Lightyear Europe AS entnommen, die in der Lightyear-App und auf unserer Website hier
verfugbar sind: https://golightyear.com/eu/documents.

Lightyear erbringt fur seine Kunden (die ,Kunden”, ,Sie” oder ,Ilhr")
Investitionsdienstleistungen, indem es Auftrage ausfuhrt oder Auftrage an einen Drittbroker
zur Ausfuhrung (oder Weiterleitung zur Ausfiihrung) Gbermittelt.

2. Zielsetzung

Wir haben Kunden und potenziellen Kunden eine allgemeine Beschreibung der Art und der
Risiken der Instrumente zur Verflgung gestellt.

Es ist sehr wichtig, dass Sie sich Uber die entsprechenden Risiken im Klaren sind, bevor
Sie in Finanzinstrumente investieren und Auftrage tber die Lightyear-App erteilen. Sie
sollten davon absehen, solche Auftrége zu erteilen, wenn Sie sich nicht Uber alle diese
Risiken im Klaren sind und unabhéangig entschieden haben, dass ein Geschéaft fur Sie
geeignet ist. Bevor Sie eine Bestellung aufgeben, sollten Sie sich von unabhéngigen
professionellen Buchhaltungs-, Finanz-, Investitions-, Rechts-, Regulierungs-, Steuer-
und/oder anderen Beratern beraten lassen.

Mit dieser Risikoaufklarung wird nicht beabsichtigt, alle Risiken oder sonstigen Erwagungen
im Zusammenhang mit |hrer Bestellung offenzulegen. Sie enthélt vielmehr eine allgemeine
Beschreibung der Art und der typischen Risiken von Instrumenten, die Sie bei einer
Bestellung Uber die Lightyear-App vorfinden, ist aber keineswegs erschdpfend.

Im Folgenden werden die wichtigsten allgemeinen Risiken in Bezug auf die
Finanzinstrumente zusammengefasst. Ausfuhrlichere Angaben zu den Risiken der einzelnen
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Instrumente sind in den zugehdérigen Produktunterlagen zu finden, z. B. in Prospekten,
Merkblattern, Emissionsprospekten oder -memoranden, Broschuren,
Instrumentendokumenten und -bedingungen sowie in Dokumenten und Leitfaden mit
Schlusselinformationen.

Es ist wichtig, dass Sie alle von Lightyear zur Verfligung gestellten Unterlagen vollstiandig
lesen, damit Sie die Funktionsweise des betreffenden Finanzinstruments und das
gesamte Risikoprofil der Transaktion verstehen und daher in der Lage sind zu
entscheiden, ob Sie bereit sind, die Risiken und méglichen Folgen einer Anlage in das
Instrument zu akzeptieren, bevor Sie mit lhrer Anlage fortfahren.

Sie sollten sich dartber im Klaren sein, dass jeder Handel mit Finanzinstrumenten mit einem
gewissen Risiko verbunden ist. Der Wert Ihrer Anlagen kann sowohl steigen als auch fallen, so
dass Sie moglicherweise weniger zurlckerhalten als Sie investiert haben, oder in manchen
Fallen sogar lhre gesamte Investition verlieren. Auch die Wertentwicklung in der
Vergangenheit ist kein Hinweis auf die kinftige Wertentwicklung eines Instruments.

Bevor Sie ein Instrument kaufen oder verkaufen, sollten Sie sich vergewissern, dass Sie Uber
ausreichende finanzielle Mittel verfigen und in der Lage sind, etwaige Verluste zu tragen, die
sich daraus ergeben kénnten. Sie sollten sich nicht darauf verlassen, dass Sie fur irgendeinen
Zweck (z. B. die Ruckzahlung von Schulden) Gewinne erzielen kénnen, und Sie sollten keine
Kreditvereinbarungen treffen, um lhre Kaufe von Instrumenten Uber die Lightyear-App zu
finanzieren.

3. Keine Beratung

Wir bieten einen Service zur Ubermittlung und Ausfiihrung von Auftragen in Aktien und
anderen Instrumenten ohne Beratung. Das bedeutet, dass wir (vorbehaltlich unserer
Geschaftsbedingungen fur Lightyear Europe AS) lhre Auftrage ausfuhren, ohne die Eignung
der Anlage oder lhrer Auftrage zu prifen oder dartber zu beraten.

Da wir keine Anlage- oder sonstige Beratung, einschlieRlich der Beratung Uber die Eignung
einer bestimmten Anlage oder Anlagestrategie, erbringen oder anbieten, geniel3en Sie nicht
den Schutz der einschlagigen Vorschriften zur Beurteilung der Eignung.

Wir kédnnen von Zeit zu Zeit allgemeine oder spezifische Informationen oder Kommentare in
der Lightyear-App, auf unserer Website, in der allgemeinen Presse, durch Mitteilungen an Sie
oder auf andere Weise veréffentlichen. Sie erkléaren sich damit einverstanden, dass diese
Informationen keine Beratung darstellen und auch nicht als solche interpretiert werden
sollten und dass die Entscheidung, Auftrage zu erteilen, allein von lhnen getroffen wird.

Wenn Sie uns Uber die Lightyear-App einen Auftrag erteilen, gehen wir davon aus, dass Sie
die mit einem bestimmten Instrument verbundenen Risiken berlcksichtigt haben und es fur
Ihre individuellen Umstande oder Bedurfnisse fur geeignet oder angemessen halten. Wir
gehen auch davon aus, dass Sie erforderlichenfalls unabhangigen professionellen Rat
eingeholt haben.
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Sie erklaren sich damit einverstanden, dass Sie durch die Nutzung der Lightyear-App fur lhre
eigenen Anlageentscheidungen verantwortlich sind und Uber ausreichende Kenntnisse und
Erfahrungen verfigen, um diese Entscheidungen zu treffen, und dass Sie die mit den Anlagen
verbundenen Risiken verstehen und gegebenenfalls professionelle Beratung in Anspruch
genommen haben, um diese Entscheidungen zu treffen.

Sie erkldren sich damit einverstanden, dass weder Lightyear noch seine Mitarbeiter in
irgendeiner Weise fur Verluste haften, die sich aus Ihren Investitionen ergeben, die Sie tUber
die Lightyear-App tatigen.
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4. Allgemeine Risiken von Investitionen

Risiko einer Investition in Aktien

Aktieninstrumente reprasentieren das Eigentum an einem Unternehmen. Sie kbnnen von den
Rechten profitieren, die mit der Eigenschaft als Aktionar eines Unternehmens verbunden
sind. Der Wert einer Aktie kdnnte steigen, die Aktionare kénnten Dividenden oder adhnliche
Zuwachse erhalten usw., obwohl nichts davon garantiert ist. Anteile an einem Unternehmen
kénnen auch im Falle einer Insolvenz an Wert verlieren oder wertlos werden. Die
Anteilseigner sind in der Regel die Letzten, die Zahlungen aus einer Insolvenz erhalten, sofern
Uberhaupt Zahlungen erfolgen. Daher ist es wichtig zu verstehen, dass Sie durch die
Investition in Aktien eines Unternehmens einem konzentrierten Risiko in Bezug auf dieses
Unternehmen ausgesetzt sind.

Risiken einer Investition in Teilaktien

Bruchteile von Aktien sind ein Bruchteil einer einzigen Aktie eines Unternehmens. Dies
bedeutet, dass Bruchteile von Aktien den gleichen Risiken unterliegen wie Aktien. Dartber
hinaus kénnen bestimmte Eigentumsrechte in Bezug auf Bruchteile von Aktien einem
Rundungsrisiko unterliegen (siehe unten fur weitere Einzelheiten zum Rundungsrisiko).
Bruchteilaktien stellen Forderungen an den Verwahrer dar, der die Fraktionierung der
Bruchteilaktien vorgenommen hat. Daher sind Bruchteilanteile in der Regel nicht Ubertragbar,
und um den Wert, den sie darstellen, zu realisieren, mUssen Sie sie Uber die Lightyear-App
verkaufen.

Risiko von Investitionen in bérsengehandelte Fonds

Bérsengehandelte Produkte (Exchange Traded Products - ETP) wie bérsengehandelte Fonds
(Exchange Traded Funds - ETF) oder boérsengehandelte Waren (Exchange Traded
Commodities - ETC) enthalten in der Regel (aber nicht immer) einen diversifizierten Pool von
Vermoégenswerten wie Aktien, Anleihen oder Waren. Im Allgemeinen bilden sie die
Wertentwicklung einer Benchmark oder eines Finanzindex ab, und der Wert des ETP bewegt
sich entsprechend.

Nichtsdestotrotz unterliegen ETFs denselben Risiken wie die zugrunde liegenden
Wertpapiere und kénnen daher dem Marktrisiko und auch anderen unten beschriebenen
Risiken unterliegen. Besteht ein bérsengehandelter Fonds beispielsweise aus Anteilen von
Unternehmen, die alle in der gleichen Branche tétig sind, so hat der bérsengehandelte Fonds
ahnliche Risiken wie diese Branche. Ein wirtschaftlicher Riickgang in der genannten Branche
kann daher zu einem starken Ruckgang der Marktkapitalisierung und des Wertes des ETF
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fahren. In ahnlicher Weise sind beispielsweise ETCs, die auf Edelmetallen basieren, von den
Risiken betroffen, die mit diesen Edelmetallen verbunden sind.

ETFs versuchen, eine Benchmark abzubilden, aber aufgrund einer Reihe von Faktoren (wie
Gebuhren, Transaktionskosten oder Stichprobenfehler) weichen sie in der Regel bis zu einem
gewissen Grad von dieser Benchmark ab. Bei Investitionen in ETFs gibt es keine Garantie
dafur, dass Sie die Wertentwicklung der jeweiligen Benchmark erhalten.

Risiko der Investition in Hinterlegungsscheinen

Hinterlegungsscheine ermdglichen es lhnen, Aktien einer ausldndischen Aktiengesellschaft
zu halten. Mit einem Hinterlegungsschein halten Sie keine Aktie eines Unternehmens,
sondern einen Beleg, der von einem lokalen Finanzinstitut ausgestellt wird, das die Aktien
Uber eine auslandische Depotbank verwahrt. Solche Hinterlegungsscheine unterliegen den
gleichen Risiken wie Aktien, kdnnen aber je nach dem rechtlichen und politischen Umfeld
des auslandischen Unternehmens mit einem hdéheren Mald an politischen und
rechtlichen/regulatorischen Risiken verbunden sein.

Risiko von Anlagen in Geldmarktfonds

Geldmarktfonds ("MMFs") erméglichen es Ihnen, Geld in Bargeld oder Bargeldaquivalente zu
investieren, wie z. B. kurzfristige Darlehen an verschiedene Regierungen, die einen festen
Zinssatz zahlen. Solche Darlehen haben in der Regel eine Laufzeit von héchstens sechs
Monaten, kénnen aber unter bestimmten Umstdnden auch bis zu einem Jahr betragen.
Geldmarktfonds unterliegen im Allgemeinen dem Zinsrisiko (Zinsschwankungen wirken sich
auf die Instrumente aus, in die der Geldmarktfonds investiert, und damit auch auf den Wert
der Geldmarktfondsanteile), dem Gegenparteirisiko (die Insolvenz von Instituten, die
Dienstleistungen wie die Verwahrung von Vermdgenswerten oder anderes erbringen, kann
den Geldmarktfonds finanziellen Verlusten aussetzen) und dem Kreditrisiko (der Emittent
der im Fonds gehaltenen Vermogenswerte zahlt dem Geldmarktfonds bei Falligkeit
moglicherweise keine Ertrage oder kein Kapital zurtick).

5. Risikofaktoren

Die folgenden Risikofaktoren sollten bertcksichtigt werden, bevor eine Bestellung
aufgegeben wird:

Insolvenzrisiko

Wenn Sie in ein Instrument investiert haben, das von einem bestimmten Unternehmen
begeben wurde oder mit diesem in Verbindung steht, ist es wahrscheinlich, dass Sie durch
die Insolvenz dieses Unternehmens einen finanziellen Verlust erleiden.

Instrumente wie Stammaktien eines Emittenten haben in der Regel den niedrigsten Rang
unter allen von diesem Emittenten geschuldeten Kreditverbindlichkeiten. Infolgedessen
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laufen Sie Gefahr, Ihre gesamte urspriingliche Investition zu verlieren, wenn der Emittent
insolvent wird.

Wenn der Drittbroker und/oder die Depotbank ein Insolvenzverfahren eréffnet, kann dies
dazu fuhren, dass lhre Positionen ohne lhre Zustimmung liquidiert oder auf einen anderen
Broker oder eine andere Depotbank Ubertragen werden. In diesem Fall werden wir Ihnen
Informationen Uber die Behandlung lhrer Positionen zur Verfigung stellen, aber es besteht
das Risiko, dass Sie den Wert lhrer Anlagen verlieren.

Politisches Risiko

Die politische oder wirtschaftliche Stabilitdt des Landes, in dem der Emittent eines
Instruments registriert oder niedergelassen ist, kann sich auf dieses Instrument,
einschlieldlich seines Wertes, der damit verbundenen Rechte oder anderer Eigenschaften,
auswirken. Als politische Risiken gelten zum Beispiel plotzliche und/oder radikale
Anderungen des rechtlichen oder wirtschaftlichen Umfelds, soziale oder politische Krisen.
Die Verwirklichung politischer Risiken kann dazu fuhren, dass Sie Investitionen in
Instrumente, die von solchen Risiken betroffen sind, teilweise oder ganz verlieren.

Marktrisiko

Der Wert eines bestimmten Instruments kann entsprechend den Verénderungen auf dem
Markt, auf dem das Instrument angesiedelt ist, schwanken. Marktereignisse, die
Wahrnehmung der Anleger und die Fahigkeit, mit dem betreffenden Instrument zu handeln,
kénnen sich positiv oder negativ auf den Wert der Investition auswirken. So kdénnen
beispielsweise in den USA notierte Wertpapiere Markttrends unterliegen, die in den USA
angesiedelt sind und daher fur Sie unbekannt oder unvorhersehbar sein kénnen.

In Zeiten der Marktvolatilitédt kann sich der Preis eines Instruments erheblich und unerwartet
adndern, und es kann schwieriger werden, ein Instrument zu kaufen oder zu verkaufen,
und/oder Sie koénnen feststellen, dass der Wert eines Instruments bei der Ausfihrung im
Vergleich zu dem zum Zeitpunkt der Ubermittlung eines Auftrags angegebenen Wertes
steigt oder fallt.

Sie tragen die alleinige Verantwortung fur die Uberwachung des Wertes lhrer Positionen und
sollten die Lightyear-App regelmalig Uberprufen, um lhre Positionen zu Uberwachen.

Liguiditatsrisiko

Die Liquiditat eines Instruments wird direkt von Angebot und Nachfrage nach diesem
Instrument und indirekt auch von anderen Faktoren beeinflusst, darunter Marktstérungen (z.
B. eine Storung an der betreffenden Boérse) oder Infrastrukturprobleme, wie z. B. eine
mangelnde Ausgereiftheit oder eine Stérung des Wertpapierabwicklungsverfahrens. Unter
bestimmten Handelsbedingungen kann es schwierig oder unmdoglich sein, eine Position zu
liquidieren oder zu erwerben. Dies kann z. B. in Zeiten schneller Kursbewegungen der Fall
sein, wenn der Kurs so stark steigt oder fallt, dass der Handel nach den Regeln der
betreffenden Bérse ausgesetzt oder eingeschrankt wird.
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Unter normalen Umsténden sollten Bruchteile von Aktien die gleiche Liquiditat haben wie
die zugehdrige ganze Aktie. In Zeiten von Marktanspannungen kann dies jedoch durchaus
auch nicht der Fall sein, und Bruchteile von Aktien kénnen weniger liquide sein als die
entsprechende ganze Aktie.

Wenn Sie sich entscheiden, Ihr Konto zu schliel3en:
e werden alle Positionen verkauft, fUr die eine Provision erhoben werden kann; und

e Sie kénnen keine Positionen auf einen anderen Broker Ubertragen (sowohl in Bezug
auf Teilaktien als auch auf ,ganze” Aktien), es sei denn, der Drittbroker und/oder die
Depotbank ist insolvent geworden und eine solche Ubertragung wird im Rahmen des
Insolvenzverfahrens genehmigt.

Inflationsrisiko

Die Inflation ist ein Mal® fur die Steigerungsrate von Waren und Dienstleistungen in einer
Volkswirtschaft. Ein Anstieg der Inflation ist fur die meisten Markte typisch, doch kann sich
die Steigerungsrate nachteilig auf Ihre Investition auswirken. Die Inflationsraten kénnen sich
aufgrund einer Reihe von Faktoren beschleunigen, z. B. aufgrund von Veranderungen bei den
Produktionskosten, der Verfugbarkeit von Rohstoffen und dem Durchschnittspreis der
Arbeitnehmerléhne. Eine steigende Inflationsrate kann den realen Wert einer Investition im
Laufe der Zeit verringern. Die Rendite eines bestimmten Instruments kann unter die
Inflationsrate fallen, was zu Verlusten fuhrt, die Sie nicht erlitten hatten, wenn Sie in ein
anderes Instrument investiert hatten, dessen Wert mit der Inflationsrate Schritt halt.

Instrumentenbezogene Risiken

Bestimmte Finanzinstrumente kdnnen dem Inhaber Rechte verleihen, z. B. ein Stimmrecht
auf einer Jahreshauptversammlung oder eine Dividendenausschittung durch den
Emittenten. Diese Rechte kénnen sich dndern, und Sie sollten nicht davon ausgehen, dass
Sie diese Rechte auch austben kénnen. Die Zahlung einer Dividende hangt von bestimmten
Bedingungen ab, wie z.B. dem Vorhandensein ausschittungsfahiger Gewinne des
Emittenten, und kann daher nicht garantiert werden.

Verwahrung von Wertpapieren/Depotbankrisiko

Bei der Auswahl von Parteien, die Verwahrungs-, Registrierungs- und/oder
Abwicklungsdienstleistungen fur unsere Kunden erbringen, wenden wir eine grundliche
Due-Diligence-Prufung an. Dennoch kann die Wirksamkeit der Trennung der Instrumente der
Kunden, die auf Sammelkonten oder Anderkonten bei der Depotbank gehalten werden, von
den Instrumenten und anderen Vermoégenswerten der Depotbank aufgrund von Mangeln in
der gesetzlichen Regelung und/oder dem Fehlen einer entsprechenden Gerichtspraxis in
bestimmten Staaten oder Regionen im Falle eines mdéglichen Konkurses der Depotbank nicht
immer wirksam umgesetzt werden. Daraus ergibt sich das Risiko, dass der Kunde im Falle
eines Konkurses der Depotbank Verluste erleidet, weil die Instrumente, die auf den bei der
betreffenden Depotbank eréffneten Sammelkonten oder Anderkonten gehalten werden,
verloren gehen oder zurlickgehalten werden.
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Operatives Risiko

Operative Risiken, wie z. B. Ausfdlle oder Fehlfunktionen wesentlicher Systeme und
Kontrollen, einschlieRlich IT-Systeme, kdnnen sich auf alle Finanzprodukte auswirken. Das
Geschéftsrisiko, insbesondere das Risiko, dass das Unternehmen inkompetent oder schlecht
gefihrt wird, kénnte sich auch auf die Investoren eines solchen Unternehmens auswirken.
Personelle und organisatorische Veranderungen kdénnen solche Risiken erheblich
beeintrachtigen, und im Allgemeinen ist das operative Risiko von aufden nicht erkennbar.
Solche operative Risiken kénnen sich sowohl fur Lightyear als auch fur die Geschéaftspartner
von Lightyear ergeben.

Wahrungsrisiko

Bei Devisentransaktionen mit Wertpapieren, die auf eine Fremdwahrung lauten, kann sich
eine Veranderung der Wechselkurse glnstig oder unglnstig auf den Gewinn oder Verlust
auswirken, der mit lhrem Handel mit solchen Instrumenten verbunden ist.

Betrugsrisiko

Wahrend viele Markte und Rechtsordnungen robuste Regelungen und Kontrollen zur
Bekédmpfung von Betrug, Bestechung und Korruption einfihren und beibehalten, treten
Betrug und Finanzkriminalitédt weiterhin in vielen neuen und innovativen Formen auf. Seris
organisierte und hochentwickelte Kriminelle kénnen sich als Finanzpartner oder deren
Produkte ausgeben, um fur die Investition in dieses Produkt zu werben und moglicherweise
den vollstéandigen Verlust einer Investition zu bewirken. In schwerwiegenden Féallen kann das
Betrugsrisiko auch zu einem Verlust von persénlichen oder sonstigen Daten fUhren. Es kann
nicht immer garantiert werden, dass Verluste, die durch betrigerische Handlungen
entstanden sind, rlckerstattet werden kénnen.

Risiko durch Dritte

Bei bestimmten Instrumenten kann die Abwicklung, Vollstreckung, Ubertragung oder
Verwertung dieses Instruments von einer Handlung, Leistung oder Zustimmung eines Dritten
abhaéngen oder diese erfordern. So mussen beispielsweise Treuhdnder, Verwahrer,
Bevollmachtigte, Clearingstellen und Bérsen unter Umstéanden MalRnahmen ergreifen, damit
eine Investition abgewickelt wird oder sich das Eigentumsrecht andert. Als solcher bleiben
Sie dem Risiko ausgesetzt, dass der betreffende Dritte nicht wie erforderlich oder nicht
rechtzeitig handelt.

Rechtliche und r latorische Risiken

Die Instrumente kénnen MaRnahmen, Anderungen oder Entwicklungen von Gesetzen oder
Vorschriften ausgesetzt sein. Bei einer Gesetzesanderung, die sich auf ein Instrument oder
die Art und Weise, wie es gehandelt oder gehalten wird, auswirkt, kdnnen zuséatzliche Kosten
entstehen oder im Extremfall kann das Instrument verloren gehen. Gesetzliche Anderungen
kédnnen sogar dazu fUhren, dass ein zuvor rechtmafRiges und akzeptables Finanzinstrument
rechtswidrig wird.
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Entwicklungen im rechtlichen und regulatorischen Bereich, in dem Anleger und/oder
Emittenten téatig sind, kénnen zu einer Anderung der Rechte, Pflichten, Rechtsmittel und
gerichtlichen (oder quasi-gerichtlichen) Verfahren fuhren, die Anlegern im Zusammenhang
mit einem Instrument zur Verfugung stehen. Widerspruchliche Vorschriften und Unklarheiten
kédnnen zu einem hoéheren Mal} an Unsicherheit in Bezug auf die Rechtsposition eines
Anlegers im Rahmen eines bestimmten Wertpapiers und seine Madglichkeiten zur
Durchsetzung der ihm nach dem Rechtssystem des betreffenden Landes zustehenden
Rechte fuhren.

Steuerliches Risiko

Eine Anderung der Steuergesetzgebung zur Einflhrung einer neuen Steuer oder zur
Anderung einer bestehenden Steuer auf die Ubertragung oder den Besitz eines Instruments
kédnnte dazu fuhren, dass beim Verkauf des Instruments Kosten anfallen, die sich erheblich
auf die Rentabilitat dieser Investition auswirken kénnten. In einigen Rechtsordnungen kann
die steuerliche Behandlung bestimmter Instrumente, Emittenten oder Investoren sehr
komplex sein und einer erhéhten Volatilitdt und Verdnderung unterliegen. Infolgedessen kann
ein hohes Mald an Unsicherheit und Unvorhersehbarkeit in Bezug auf die steuerliche
Situation eines bestimmten Instruments bestehen, oder ob es Uberhaupt mdglich oder
praktikabel ist, eine Steuerrendite auf eine Investition, auf die Sie einen gesetzlichen
Anspruch haben, zurtckzufordern.

Ihre eigene steuerliche Situation hangt von lhrem persénlichen Steuerstatus und den speziell
far Sie geltenden Steuervorschriften ab. Sie sind allein dafur verantwortlich, die steuerlichen
Auswirkungen |hres Handels zu bestimmen und sollten einen Steuerberater konsultieren,
wenn Sie unsicher sind und/oder Fragen haben. Wie bereits in Abschnitt 3 erwahnt, bieten
wir keine Steuerberatung an.

Rundungsrisiko

Im Zusammenhang mit einer Kapitalmaldnahme, einschliel3lich, aber nicht beschrénkt auf
Dividenden, Zinszahlungen, Splits und Reverse Splits von Instrumenten usw., kann der Ihnen
zur Verfugung gestellte Betrag von Instrumenten oder Geld aufgrund von
Rundungsprinzipien abgerundet und somit reduziert werden. Die Einzelheiten der Rundung
von Instrumenten oder Geldbetrdagen hangen von der Anzahl der von |hnen gehaltenen
Instrumente, den in Kapitalmafldnahmen festgelegten Bedingungen, internationalen Praktiken
und anderen Einzelheiten ab.

Wechselkursrisiko

Bei Wertpapieren, die an einer Borse notiert sind oder gehandelt werden, unterliegt die
Méglichkeit, mit diesen Wertpapieren zu handeln, den fur diese Bérse oder Clearingstelle
geltenden Bedingungen, Regeln und Verfahren.

Unter bestimmten Umstanden kann es aufgrund von Anderungen oder Entscheidungen auf
Borsenebene schwieriger sein, ein Instrument zu erwerben oder zu verkaufen. In Zeiten
schneller Volatilitdt und Kursbewegungen kann die betreffende Boérse beispielsweise
beschlief3en, den Handel mit dem betreffenden Produkt voribergehend zu blockieren, zu
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beschranken oder auszusetzen. Dies kann dazu fuhren, dass Sie nicht in der Lage sind, Ihre
Position zu einem bestimmten Zeitpunkt und zu einem bestimmten Preis zu liquidieren, oder
dass es schwierig oder unméglich ist, ein Instrument zu erwerben.

Gegenpartei- und Kreditrisiko

Ein Gegenpartei- oder Kreditrisiko entsteht, wenn eine mit bestimmten Instrumenten
verbundene Partei ihren Verpflichtungen nicht nachkommen kann. Ein Kreditrisiko kann zum
Beispiel entstehen, wenn eine Partei, die die Vermogenswerte ausgegeben hat (z. B.
Geldmarktfonds), ihren vertraglichen Zahlungsverpflichtungen nicht nachkommt. Ein
Gegenparteirisiko kann zum Beispiel auftreten, wenn eine an einer Transaktion beteiligte
Partei (wie ein Emittent oder ein Verwahrer des Instruments) zahlungsunféahig wird und ihre
Positionen in einem Instrument liquidiert, was zu einem potenziellen Kapitalverlust flhrt.
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