Ikisutartiné informacija ir deklaracijos

Esame Estijoje jsteigta uzdaroji akciné bendrové ,Lightyear Europe AS" (bendrovés
numeris 16235024), registruotos buveinés adresas Volta 1, Talinas, Estija (toliau — mes, mus,
musy arba ,Lightyear”).

LLightyear” leidimg suteiké ir ji yra reguliuojama Estijos finansy priezilros institucijos
(,EFSA") kaip investiciné jmoneé.

Sis ikisutartinés informacijos ir deklaracijy dokumentas (,lkisutartiné informacija ir
deklaracijos”) yra misy teikiamy paslaugy pagrindiniy salygy apZvalga. Pries
sudarydami su mumis sutartj, turétuméte iki galo perskaityti ,Lightyear Europe AS”
Paslaugy teikimo sglygas (toliau — Sutartis), kurias rasite &ia.

Kalba

Paprastai visa musy informacija ir visi dokumentai, jskaitant programeéle ir Paslaugas,
svetaing, pagrindinés informacijos dokumentus ir praneSimus klientams, jskaitant
rinkodaros medziaga, pateikiami angly kalba. Jeigu §i Sutartis ir (ar) kiti dokumentai bus
iSversti ir pateikti jums jasy Salies kalba, Sios Sutarties ir kity dokumenty angliska versija
bus laikoma originalia ir turés virSenybe vertimo atzvilgiu.

Suprantate ir sutinkate, kad naudojimasis programéle ir Paslaugomis bet kuria kita nei
angly kalba (jeigu ji galima) yra pasirenkamas ir tik angliskos versijos prieinamumas yra
visada garantuotas. Jeigu norite naudotis Programeéle ir gauti Paslaugas kita kalba,
sutinkate, kad vertimas gali apimti ne visas musy jums teikiamas Paslaugas ir praneSimus
klientams.

Taikoma teisé ir jurisdikcija

Jusy Sutartis ir bet kokios i$ jos kylancCios arba su ja susijusios nesutartinés prievolés bei
visi sandoriai reglamentuojami ir aiSkinami pagal Estijos jstatymus.

Estijos teismai turi iSimtine jurisdikcija spresti bet kokius dél Sutarties kylanc€ius gincus.

Taciau, nepaisant to, kas iSdéstyta pirmiau, jei atitinkate Europos vartotojo reikalavimus ir
jusy jprastiné gyvenamoji vieta yra Salyje, kurioje jstatymai numato aukStesnius vartotojy
apsaugos standartus, kuriy privalome laikytis, mes laikysimeés tokiy aukStesniy standarty.

Paslaugos

LLightyear” teikia tik pavedimy perdavimo vykdymo ,Lightyear” programéléje paslaugas ir
finansiniy priemoniy, kurios yra prieinamos ,Lightyear” programeéléje, saugojimo paslaugas.

Norédami pateikti pavedimus, pirmiausia turite sudaryti Sutartj ,Lightyear” programéléje.
Sudare sutartj, gausite Sutarties kopijg el. pa$tu, kurj naudojote savo registracijai.

LLightyear” programéléje pasiekiamos finansinés priemonés, kurioms galite pateikti
pavedimus, yra akcijos, depozitoriumo pakvitavimai ir ETF. Kartais ,Lightyear” programéle
galime papildyti papildomomis finansiniy Priemoniy rasimis.


https://lightyear.com/eu/documents

Jasy pavedimy atzvilgiu mes teikiame tik vykdymo paslauga (be patarimy). Mes jokiu badu
nepateiksime nuomonés, ar konkreti priemoné jums yra tinkama.

Paprastai finansines priemones kartu su kity klienty finansinémis priemonémis laikysime
su depozitoriumais ,Lightyear” vardu atidarytose vertybiniy popieriy saskaitose, skirtose
bendram keliy klienty vertybiniy popieriy saugojimui.

ISsamesné informacija apie tai, kaip vykdomi jusy pavedimai, apraSyta musy Pavedimy
tvarkymo ir geriausio vykdymo politikoje, kurig rasite Cia.

Svarbios deklaracijos

Laikoma, jog sudarydami Sutartjpatvirtinate, kad:

- suprantate angly kalba ir sutinkate, kad informacija ir dokumentai (jskaitant
pagrindinés informacijos dokumentus ir pagrindinés informacijos
investuotojams dokumentus apie Priemones) bty teikiami angly kalba;

- sutinkate, kad tam tikromis aplinkybémis galime vykdyti Pavedimus ne
prekybos vietoje, kaip tai leidZziama pagal Pavedimy tvarkymo ir geriausio
vykdymo politikos salygas;

- sutinkate, kad jusy Priemonés buty laikomos keliy klienty bendroje arba kito
asmens vardu atidarytoje saskaitoje (t. y. tam tikros rGsies vertybiniy popieriy
sgskaitoje, kurioje laikomas keliy investuotojy turtas arba klientams
priklausancios akcijos);

- sutinkate, kad jusy pinigus galime laikyti pinigy rinkos fondy akcijose ar
vienetuose. Jeigu jusy pinigai laikomi pinigy rinkos fonde, jiems nebus taikomos
saugojimo priemones, kaip numatyta Sutarties 24.1.1 skirsnyje, ta¢iau jiems bus
taikomos Priemoniy saugojimo priemonés, numatytos Sutarties 8.2. skirsnyje.
Jusy pinigus laikysime tik aukstos kokybés pinigy rinkos fonduose, kuriuos taip
jvertino atitinkamos reitingy agentiros ir vidinis musy kredito kokybes
vertintojas.

Mokes¢iai ir rinkliavos

Norédami pateikti pavedimg, savo paskyroje turésite turéti pakankamai lésy, kad buty
galima atlikti sandorj ir sumokéti visus mokescius, rinkliavas, muitus ar kitus mokescius,
kurie gali bUti patirti atliekant atitinkama sandor;j.

Masy rinkliavos ir mokesciai uz Paslaugas yra nurodyti ir nuolat atnaujinami musy interneto
svetainéje: https://lightyear.com/eu/pricing. Taip pat iSvertéme informacija apie savo
Paslaugy mokesCius | pasirinktas kitas kalbas, kurias galite rasti Cia:
https://lightyear.com/eu/documents. Informuosime jus apie bet kokius misy Paslaugy
mokesc¢iy pakeitimus.

Rizika
Rizika, susijusi su musy teikiamomis paslaugomis, apraSyta Rizikos informacijos
atskleidime, kurj galite rasti Cia.
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Turétuméte Zinoti, kad bet kokia prekyba finansinémis priemonémis apima rizikos
elementa. Jusy investicijy verté gali tiek kristi, tiek didéti, todél galite atgauti maziau, nei
investavote, arba kai kuriais atvejais galite prarasti visg savo investicijg. Ankstesni
rezultatai taip pat néra Priemonés busimos pozicijos rodiklis.

AtSaukimas

Jei esate vartotojas, t. y. asmuo, veikiantis tikslais, nesusijusiais su jusy verslu, prekyba ar
profesija, per 14 kalendoriniy dieny nuo Sios Sutarties priemimo galite ja atSaukti be
nuobaudos ir nenurodydami jokios priezasties. Si teisé galioja, jei dar nepateikéte jokio
pavedimo.

Sutarties nutraukimas
Si sutartis sudaroma neribotam laikotarpiui.

Galite bet kada ir dél bet kokios priezasties uzdaryti savo paskyrg ,Lightyear”
programeéléje, praneSdami mums apie tai el. pastu support@lightyear.com.

Uzdarius paskyrg, per 30 kalendoriniy dieny turite pateikti pavedimus uzdaryti bet kokias
pozicijas, o 1é5os bus pervestos j jusy paskyrg, o tada jums iSmokétos. Negalesite perkelti
jokiy atviry pozicijy j kitg platforma.

Atsakomybés apribojimas

LLightyear” nejtraukia ir (arba) apriboja savo atsakomybe iki didziausios galimos apimties,
kuri leidZziama pagal Taikyting teise.

Kiek tg leidzia Taikytina teisé, didziausia bendra ,Lightyear” atsakomybé, kylanti i§ arba bet
kokiu budu susijusi su Sia sutartimi, prieigos prie ir naudojimosi paslaugomis bei
medziagomis arba bet kokiais i§ ,Lightyear” jsigytais produktais ar paslaugomis, negali
virSyti sumos, kurig mums sumokéjote uz jvykj, dél kurio atsirado tokia atsakomybé, arba
100 eury, jei nieko nebuvo sumokéta. Laikysimés Taikytinos teisés nustatyty musy
atsakomybés apribojimy, jei tokiy yra.

Skundy nagrinéjimas

Jeigu esate nepatenkinti bet kuriuo musy Paslaugos aspektu, pirmiausia susisiekite su
mumis el. pastu support@lightyear.com. Daugiau informacijos apie susijusius veiksmus
galima rasti Lightyear Europe AS” Skundy politikoje, kuria rasite Cia.

Jeigu jusy netenkina musy pasiulytas skundo sprendimo budas ir manote, kad i§ musy
gautas atsakymas néra toks, kokio tikéjotes, galite kreiptis pagalbos ir paaiskinimy j Sias
institucijas:

- Vartotojy apsaugos ir techninio reguliavimo institucija (Endla 10a, Talinas
10142, www.ttja.ee/en).
- EFSA (Sakala 4, Talinas, 15030, www.fi.ee).

Be to, noréedami iSspresti ginCy, galite kreiptis ir j Vartotojy gin€y komiteta, veikiantj prie
Vartotojy teisiy apsaugos valdybos ir techninio reguliavimo institucijos, arba kreiptis j
teisma.
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Vartotojy gincy komiteto savitarng rasite adresu: https://komisjon.ee/et/avalduse-
esitamine. Skunda EFSA galima pateikti c¢ia: https://www.fiee/et/tarbijale/millal-
poorduda-finantsinspektsiooni-poole/kaebuse-esitamine.

Klientai, gyvenantys tam tikrose Salyse, su skundais taip pat gali kreiptis j vietos vartotojy
gincy sprendimo institucijas arba finansy ombudsmena. Tokiy $aliy ir gincy sprendimo
jstaigy arba finansy ombudsmeny sarasa galima rasti ,Lightyear Europe AS" Paslaugy
teikimo salygy 2 priede.
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