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WER WIR SIND

Wir sind Lightyear Europe AS, eine in Estland gegrindete Gesellschaft mit
beschrankter Haftung (Gesellschaftsnummer 16235024) mit Sitz in Tallinn, Volta tn
1, Estland (,wir”, ,uns”, ,unser” oder ,Lightyear").

Lightyear ist von der estnischen Finanzaufsichtsbehérde als Investmentfirma
(LEFSA") zugelassen und wird von ihr reguliert.

ZUSAMMENFASSUNG

Dieses Dokument (die ,Vereinbarung”) bildet zusammen mit den Servicegebuhren
und Zeitplanen die Grundlage der Vereinbarung zwischen Ihnen und Lightyear und
stellt Ihnen wichtige Informationen Uber die von uns angebotenen Services und
Instrumente, die wir Gber die Lightyear-App anbieten, zur Verfugung.

Im Allgemeinen stellen wir Ihnen alle Informationen und Dokumente, einschliefdlich
der App und der Dienste, der Website, der wichtigsten Informationsdokumente und
der Kundenkommunikation, einschlieRlich Marketingmaterialien, in englischer
Sprache zur Verfugung. Wenn diese Vereinbarung und/oder andere Dokumente
Ubersetzt und lhnen in lhrer Landessprache zur Verfugung gestellt werden, gilt die
englische Version dieser Vereinbarung und anderer Dokumente als Originalversion
und hat Vorrang vor den Ubersetzten Versionen.

Sie verstehen und erklaren sich damit einverstanden, dass die Nutzung der App und
der Dienste in einer anderen Sprache als Englisch (sofern verflgbar) optional ist
und lhnen nur die englische Version immer garantiert zur Verfiigung steht. Wenn Sie
die App nutzen und die Dienste in einer anderen Sprache erhalten méchten,
erklaren Sie sich damit einverstanden, dass die Ubersetzung méglicherweise nicht
alle Dienste und Kundenmitteilungen abdeckt, die wir lhnen zur Verfigung stellen.

In dieser Vereinbarung haben die in GrolRBbuchstaben geschriebenen Wérter und
Ausdrucke die ihnen in Anhang 1 (Begriffsbestimmungen) zugewiesene Bedeutung.

Bitte lesen Sie diese Vereinbarung sorgfaltig durch, bevor Sie die von uns
angebotenen Dienste, die Uber die Lightyear-App verflgbar sind, nutzen. Durch den
Zugriff auf die Lightyear-App erkldren Sie sich mit dieser Vereinbarung
einverstanden. Wenn Sie mit dieser Vereinbarung nicht einverstanden sind, durfen
Sie die Uber die Lightyear-App verfigbaren Dienste nicht nutzen, ganz gleich zu
welchem Zweck.

Fur einige Produkte oder Funktionen, die wir lhnen zur Verfuigung stellen, kénnen
gesonderte Bedingungen gelten, die diesem Vertrag als Anlagen beigefugt sind. Es
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liegt in lhrer Verantwortung, die entsprechende(n) Anlage(n) zu lesen und zu
verstehen, bevor Sie solche Produkte oder Funktionen nutzen.

Diese Vereinbarung bezieht sich nur auf die Erbringung von Anlagedienstleistungen
durch uns fur Sie Uber die Lightyear-App. Wenn wir lhnen zuséatzliche
Dienstleistungen erbringen, unterliegen diese Dienstleistungen gegebenenfalls
unseren anderen Bedingungen. Diese Vereinbarung gilt fur Sie ab dem Datum, an
dem Sie diese Vereinbarung in der Lightyear-App akzeptieren. Sie erhalten von uns
eine Kopie dieser Vereinbarung auf einem dauerhaften Datentrager, d. h. per E-Mail,
mit der Sie sich angemeldet haben.

Wir haben bestimmte wichtige Informationen (,Wichtige Informationen”) in der
Lightyear-App und auf unserer Website hier
offengelegt: https://lightyear.com/eu/documents. Sie muUssen die Wichtigen

Informationen sorgféltig lesen, bevor Sie eine Bestellung aufgeben oder einen der
Dienste nutzen, die Uber die Lightyear-App verfugbar sind. Zu den ,Wichtigen
Informationen” gehéren unter anderem bestimmte vorvertragliche Informationen
und Erklarungen, unsere Lightyear Risikoerklarung (,Risiko Erklarung” ) und
Lightyear Order Handling and Best Execution Policy (,Auftragsabwicklung und
Methode der bestméglichen Ausfiihrung”). Die in der Risikoaufklarung
dargelegten Risiken stellen nicht alle Risiken dar, die mit der Nutzung der
Dienstleistungen verbunden sind, die wir lhnen im Rahmen dieser Vereinbarung zur
Verfugung stellen, da es sowohl gegenwartig als auch in Zukunft zusétzliche Risiken
far Sie und Ihr Kapital geben kann, und es ist nicht beabsichtigt, eine umfassende
Erklarung der Hauptrisiken zu geben. Indem Sie diese Vereinbarung in der
Lightyear-App akzeptieren, erklaren Sie uns gegenuUber, dass Sie alle wichtigen
Informationen sorgfaltig gelesen und verstanden haben und sie akzeptieren. Sie
erklaren sich damit einverstanden, dass wir diesen Vertrag und die Wichtigen
Informationen, einschlie3lich der Risikoaufklarung und der Grundsatze zur
Auftragsabwicklung und zur bestméglichen Ausfuhrung, von Zeit zu Zeit nach
eigenem Ermessen andern kénnen und Sie in der in diesem Vertrag festgelegten
Weise dartber informieren werden. Wenn Sie Fragen oder Bedenken bezuglich des
Inhalts dieser Vereinbarung oder einer unserer anderen Vereinbarungen oder
Hinweise oder einer der Wichtigen Informationen haben, sollten Sie unabhéangigen
professionellen Rat einholen, bevor Sie die Dienste nutzen.

Die Vorvertraglichen Informationen und Erklarungen enthalten bestimmte
Erklarungen, die wir von Ihnen erwarten. Bei der Erbringung einer Dienstleistung
kénnen wir Sie bitten, zuséatzliche Erklarungen abzugeben, die wir fur die Erbringung

dieser Dienstleistung fur erforderlich halten. Wenn Sie nicht alle diese zuséatzlichen
4
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Erklarungen abgeben oder die Erklarungen wiederholen, wenn wir Sie dazu
auffordern, kénnen wir lhnen moglicherweise nicht alle unsere Dienste zur
Verfugung stellen oder wir kédnnen lhren Zugang zu einigen der Dienste entweder
vorlUbergehend oder dauerhaft einschranken.

WICHTIGE INFORMATIONEN UBER UNSERE DIENSTLEISTUNGEN

Wir bieten nur eine Ausfuhrung (keine Beratung) in Bezug auf lhre Auftrage von
Instrumenten, die wir selbst ausfuhren oder an einen Drittbroker weiterleiten. Das
bedeutet, dass wir Sie in keiner Weise beraten werden. Wir geben in keiner Weise
eine Einschatzung darUber ab, ob ein bestimmtes Instrument fur Sie geeignet ist.
Falls wir Uber die Lightyear-App komplexe Instrumente zur Verfugung stellen,
werden wir auf der Grundlage lhrer Anlagekenntnisse und -erfahrungen
entscheiden, ob ein solches Instrument flr Sie geeignet ist und ob Sie die mit dem
Dienst oder Instrument verbundenen Risiken verstehen. Dies bedeutet, dass wir die
Angemessenheit nicht beurteilen, wenn die Erbringung der Dienstleistung mit
einem nicht komplexen Instrument verbunden ist (z. B. am Markt gehandelte Aktien,
Anteile eines Unternehmens fur gemeinsame Anlagen in Wertpapieren,
Geldmarktinstrumente usw.). Infolgedessen kénnen Ihre Interessen weniger gut
geschutzt sein. Wenn Sie uns keine Informationen Uber Ihre Anlagekenntnisse und
-erfahrungen zur Verflgung stellen oder uns unzureichende oder falsche
Informationen zur Verfugung stellen, missen wir nicht in der Lage sein, die
Angemessenheit der Dienstleistung oder des Instruments fur Sie zu beurteilen.
Wenn Sie uns keine entsprechenden Informationen vorlegen oder uns
unzureichende oder falsche Informationen vorlegen oder wenn sich auf der
Grundlage der uns vorgelegten angemessenen Informationen herausstellt, dass der
Dienst oder das Instrument fur Sie nicht geeignet ist, Sie aber trotzdem den Dienst
in Anspruch nehmen oder die Transaktion mit dem Instrument durchfihren
mochten, mUssen Sie nicht in der Lage sein, die mit dem Dienst oder dem
Instrument verbundenen Risiken zu verstehen, so dass lhre Interessen
moglicherweise weniger geschitzt sind. Sie sind verantwortlich far die
Entscheidungen, die Sie in Bezug auf lhre Bestellungen treffen, die Sie an uns
Ubermitteln. Wenn Sie unsicher sind (in Fallen, in denen wir die Angemessenheit
nicht beurteilen kénnen), ob ein Instrument fir lhre individuellen Umstande oder
Bedurfnisse geeignet ist, oder wenn irgendein Teil dieser Vereinbarung unklar ist,
sollten Sie unabhéangigen professionellen Rat einholen.

Wenn wir lhnen die Annahme und Weiterleitung von Auftragen und die Ausfihrung
von Auftrédgen zur Verfugung stellen und die Dienstleistung auf |hre Initiative hin
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erbracht wird, sind wir nicht in der Lage zu Uberprifen, ob Sie zum Zielmarkt des
jeweiligen Instruments gehdéren. Wir werden |hnen jedoch den Zielmarkt der
Instrumente auf unserer Website hier: https://lightyear.com/eu/documents
offenlegen. Dies kann dazu fuhren, dass lhre Interessen weniger gut geschutzt sind.

Wir fuhren lhren Auftrag selbst aus oder leiten |hre Auftrdge an den Drittbroker
weiter. Bitte lesen Sie in Abschnitt 36.5 nach, unter welchen Umstanden sich die
Ubermittlung eines Auftrags an den Drittbroker verzégern kann. Der Drittbroker ist
dann fur die Ausfuhrung (oder Weiterleitung zur Ausfuhrung) verantwortlich.

Wir kénnen die Ausfuhrung Ihrer Auftrage nicht kontrollieren, sobald wir sie an den
Drittbroker weitergeleitet haben, und es gibt keine Garantie dafur, dass entweder
wir oder der Drittbroker lhren Auftrag annehmen werden. Insbesondere kann |hr
Auftrag nicht angenommen werden, wenn er fir den Drittbroker ein zu grof3es Risiko
darstellt oder wenn der Handel mit dem Instrument, auf das sich lhr Auftrag
bezieht, nicht mehr verfugbar ist oder ausgesetzt wurde.

Sie kénnen einen Auftrag bei uns nur dann stornieren, bevor wir lhren Auftrag an
den Handelsplatz, Drittbroker oder Drittpartner weiterleiten, wenn das Instrument
nicht handelbar ist. Das bedeutet, dass Sie sicherstellen mussen, dass Sie die
Einzelheiten Ihres Auftrags korrekt eingeben und dass Sie bereit und in der Lage
sind, eine verbindliche Verpflichtung zum Kauf oder Verkauf eines Instruments
einzugehen, wenn Sie lhren Auftrag Gbermitteln, da die Weiterleitung lhres Auftrags
in vielen Féllen sofort erfolgt.

Sie sollten den Rest dieser Vereinbarung lesen, bevor Sie ein Konto bei uns eréffnen
und bevor Sie Auftrage erteilen. Wenn Sie Fragen zu diesem oder einem Teil der
Uber die Lightyear-App angebotenen Dienste haben, senden Sie uns bitte eine
E-Mail an support@lightyear.com.

Wenn Sie ein Verbraucher sind (d. h. eine naturliche Person, die zu Zwecken handelt,
die nicht ihrer gewerblichen oder beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden
kénnen), haben Sie die Méglichkeit, binnen vierzehn (14) Kalendertagen ab dem Tag,
an dem Sie diesen Vertrag angenommen haben, diesen Vertrag ohne Angabe von
Grunden zu widerrufen. Wenn Sie von dieser Vereinbarung zurlcktreten méchten,
teilen Sie uns dies bitte per E-Mail an support@lightyear.com mit. Sie kénnen von
diesem Vertrag nicht mehr zurlcktreten, sobald Sie eine Bestellung aufgegeben
haben oder unter Umstanden, unter denen die zwingenden Bestimmungen des
anwendbaren Rechts lhnen kein solches Rucktrittsrecht einrdumen, es sei denn, wir
akzeptieren |hre RuUcktrittserklarung ausdrucklich. |hr Rucktritt von der
Vereinbarung hat keine Auswirkungen auf einen bereits im Rahmen dieser
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Vereinbarung ausgefuhrten Auftrag, der durch Schwankungen auf den
Finanzmarkten beeintrachtigt wurde und fur Sie weiterhin verbindlich ist. Um
Zweifel auszuschliel3en, sei darauf hingewiesen, dass die Rucktrittsbestimmungen
von den Kundigungsbestimmungen in Abschnitt 37 getrennt sind und dass Sie
immer das Recht haben, diesen Vertrag zu kindigen.

Wir werden |hnen zwei Arten von Berichten Uber die Leistung unserer Dienste zur
Verfugung stellen:

3.8.1. die Handelsbestatigung mit den wesentlichen Informationen Uber die
Ausfuhrung lhres Auftrags, die Sie jederzeit Uber die Lightyear-App abrufen (und
als PDF herunterladen) kénnen, nachdem ein Geschaft stattgefunden hat; und

3.8.2. einen Kontoauszug mit einer Ubersicht Uber lhre Instrumente und Guthaben,
auf den Sie jederzeit Uber die Lightyear-App zugreifen kénnen und der fur jeden
Kalendermonat oder einen beliebigen langeren Zeitraum erstellt wird.

Wir bieten unsere Dienste in ausgewahlten Landern des Européischen
Wirtschaftsraums an, und diese Liste kann sich mit der Zeit andern. Wenn Sie ein
Konto erdffnet haben, sich aber danach entscheiden, in ein Land oder eine Region
umzuziehen, in dem/der unsere Dienste nicht verfugbar sind, missen wir Ihr Konto
moglicherweise gemal Abschnitt 37 dieses Vertrags schliel3en.

EROFFNUNG EINES KONTOS

Um Zugang zu den Diensten zu erhalten, missen Sie mindestens 18 Jahre alt sein
und Ihren Wohnsitz in einem Land haben, in dem wir unsere Dienste anbieten. Sie
mussen ein registriertes Konto bei uns einrichten, indem Sie Ihre Handynummer
eingeben und die erforderlichen Informationen und Unterlagen einreichen, die wir
wahrend des Kontoeréffnungsprozesses anfordern.

Sie erkennen an und erklaren sich damit einverstanden, dass Sie uns alle
Informationen zur Verfligung stellen, die wir von Zeit zu Zeit in angemessener Weise
von lhnen verlangen, um lhre Identitat im Rahmen der Eréffnung eines Kontos Uber
die Lightyear-App zu Uberprufen oder um die geltenden Gesetze einzuhalten.

Wir sind gesetzlich verpflichtet, Ihre Identitdt und bestimmte Informationen zu
Uberprufen, um das geltende Recht, einschlieRlich der estnischen Gesetze und
Vorschriften zur Beké&mpfung der Geldwésche, einzuhalten. Als Teil des
Onboarding-Prozesses kdnnen wir bestimmte Informationen von lhnen anfordern,
damit wir Uberprufungen zur Verhinderung von Geldwasche durchfihren, unsere
Nutzer gegen ,politisch exponierte Personen” und internationale Sanktionslisten
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prufen sowie geltendes Recht einhalten kénnen, und daher auch Ihre Daten fur
diese Zwecke erfassen und verarbeiten.

Sie ermachtigen Lightyear, direkt oder Uber Dritte alle Nachforschungen
anzustellen, die wir zur Uberprifung lhrer Identitat und/oder zum Schutz vor Betrug
far notwendig erachten, einschlieRlich der Abfrage von Identitatsinformationen in
offentlichen Bereichen oder Berichten, der Abfrage von Kontoinformationen im
Zusammenhang mit dem Bank-, E-Geld- oder Zahlungsinstitutskonto, das Sie mit
dem Konto oder qualifizierten Kredit-/Debitkarten verknupfen (z. B. Name oder
Kontostand), und alle MaRnahmen zu ergreifen, die wir auf der Grundlage der
Ergebnisse solcher Nachforschungen oder Berichte fur erforderlich halten. Sie
ermachtigen ferner alle Dritten, an die solche Anfragen oder Ersuchen gerichtet
werden kénnen, diese vollstdndig zu beantworten. Wenn wir nach eigenem
Ermessen den Verdacht oder Grund fur den Verdacht auf Geldwésche oder andere
illegale Aktivitdten haben, kdnnen wir die Bereitstellung der Dienste fur Sie ohne
jegliche Erklarung oder Benachrichtigung einstellen und die
Strafverfolgungsbehdérden oder andere zustédndige Behdrden Uber unseren
Verdacht und die Grinde dafur informieren. Dies ist erforderlich, damit wir unseren
gesetzlichen Verpflichtungen nachkommen kénnen.

Sobald die von Ihnen bereitgestellten Informationen Uberprift wurden und Sie
unseren Onboarding-Prozess abgeschlossen haben, erhalten Sie ein Konto bei
Lightyear, das Uber die Lightyear-App verflugbar ist.

Sie erklaren sich damit einverstanden, dass wir unsere Rechte nach diesem
Abschnitt 4 sowohl wéhrend des Onboarding-Prozesses als auch zu jedem anderen
Zeitpunkt und so oft wir es fur notwendig halten, austiben kénnen.

Sie erklaren sich damit einverstanden, dass alle Informationen, die Sie uns Uber sich
selbst sowohl wahrend des Onboarding-Prozesses als auch zu jedem anderen
Zeitpunkt im Rahmen dieser Vereinbarung zur Verfugung stellen, wahr, genau, aktuell
und vollstandig sind. Sie verpflichten sich, uns alle Anderungen an lhren
Registrierungs- und Profildaten mitzuteilen, damit diese aktuell und korrekt bleiben.
Sie erklaren sich damit einverstanden, dass Sie nur ein einziges Konto fur den
Zugriff auf die Dienste oder deren anderweitige Nutzung verwenden und
aufrechterhalten, und dass die Einrichtung und/oder Nutzung weiterer Konten dazu
fuhren kann, dass wir alle Ihre Konten deaktivieren und lhnen den Zugang zu den
Diensten entziehen.
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6.2

VERWENDUNG DER LIGHTYEAR-APP

Lightyear erlaubt es lhnen nicht, Ihr Konto mit einer anderen Person zu teilen, und
das Konto darf nur auf lhren Namen lauten.

Sie sind allein fur die sichere Aufbewahrung von Passwértern oder Sicherheitsdaten
in Verbindung mit lhrem Konto und der Lightyear-App verantwortlich, und wir sind
nicht far Ereignisse auf lhrem Konto verantwortlich, die darauf zurtickzufhren sind,
dass eine Person auf |hr Konto =zugreift, weil Sie Ihr Passwort und lhre
Sicherheitsdaten nicht sicher aufbewahrt haben. Sie durfen Ihre Passwérter oder
Sicherheitsdaten nicht an Dritte weitergeben. Sie Ubernehmen die volle
Verantwortung fur alle Handlungen, die von anderen Personen im Zusammenhang
mit den Diensten unter Verwendung lhrer Kontodaten vorgenommen werden.
Sofern Sie uns nicht anderweitig informiert haben, sind wir berechtigt, jede
Handlung, die Uber Ihr Konto vorgenommen wird, als eine von lhnen autorisierte und
durchgefihrte Handlung zu betrachten.

Wenn Sie wissen oder vermuten, dass eine andere Person als Sie lhr Passwort oder
Ilhre Sicherheitsdaten im Zusammenhang mit der Nutzung lhres Kontos und der
Lightyear-App kennt, muUssen Sie uns unverziglich Uber support@lightyear.com
kontaktieren.

Lightyear kann Ihnen auch eine Web-App zur Verfugung stellen, mit der Sie Uber
einen Browser auf |hr Konto zugreifen kénnen. Es kann jedoch sein, dass die in
dieser Vereinbarung genannten Merkmale und Funktionen nur in der mobilen App
vollstandig zur Verfigung stehen und dass die Web-App nur eine begrenzte
Auswahl der in dieser Vereinbarung beschriebenen Funktionen bietet. Wenn Sie
Uber das Internet auf lhr Konto zugreifen, erkennen Sie an und stimmen zu, dass die
Web-App moglicherweise nicht die gleichen Funktionen wie die mobile App
aufweist.

LIGHTYEAR-APP VERFUGBARKEIT

Wir bemuhen uns, lhnen die Lightyear-App standig zur Verfugung zu stellen, kénnen
jedoch nicht garantieren, dass die Lightyear-App jederzeit verflgbar ist, und es
kann vorkommen, dass Sie keine Auftrage erteilen und lhre Positionen nicht
Uberwachen kénnen.

Wir haften |hnen gegenUber nicht fur Verluste oder Schaden, die dadurch
entstehen, dass die Lightyear-App aus irgendeinem Grund nicht verfugbar ist.
Wenn die Lightyear-App aufgrund geplanter oder dringender Wartungsarbeiten
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nicht verfugbar ist, werden wir versuchen, Sie nach Méglichkeit im Voraus Uber die
Nichtverfugbarkeit zu informieren, damit Sie entsprechend planen kénnen.

Es liegt in Ihrer Verantwortung, daflr zu sorgen, dass Sie mit einem geeigneten
Gerat auf die Lightyear-App zugreifen kdnnen. Sie sollten sich dartber im Klaren
sein, dass die Verbindung zur Lightyear-App je nach lhrer Internet- oder
Netzwerkverbindung variieren kann und dass Sie bei einer schlechten oder
schwachen Verbindung moglicherweise nicht in der Lage sind, Auftrage zu erteilen
und lhre Positionen mit der gleichen Geschwindigkeit zu Uberwachen, wie Sie dies
bei einer starkeren Verbindung tun kénnten.

ZULASSIGE NUTZUNG UND BESCHRANKUNGEN

lhre Nutzung der Lightyear-App muss zu jeder Zeit mit diesem Vertrag und dem
geltenden Recht Ubereinstimmen.

Es ist lhnen nicht gestattet, Algorithmen oder elektronische Handelsprogramme
oder -systeme zur Interaktion mit der Lightyear-App zu verwenden.

Sie kdnnen Uber die Lightyear-App so oft handeln, wie Sie méchten.

Sie verpflichten sich, weder durch eine Handlung noch durch eine Unterlassung
vorsatzlich, leichtfertig oder fahrlassig Marktmissbrauch zu begehen oder eine
andere Person dazu aufzufordern oder zu ermutigen, dies zu tun. Wir behalten uns
das Recht vor, alle uns angemessen erscheinenden Maldnahmen zu ergreifen, wenn
wir den Verdacht haben, dass lhr Konto fur Marktmissbrauch genutzt wird. Diese
MalRnahmen umfassen unter anderem — sind aber nicht darauf beschrankt — die
Weigerung, lhren Anweisungen Folge zu leisten, sowie die in den Abschnitten 32 und
37 beschriebenen Maldnahmen. Wir sind nicht verpflichtet, Ihnen einen Grund fir
unser Handeln in dieser Hinsicht zu nennen, und wir sind auch nicht haftbar fur
Verluste, die Ihnen durch die Verweigerung eines solchen Handelns entstehen
kénnten.

Sie erklaren sich damit einverstanden, dass die Nutzung von Daten, die lhnen im
Zusammenhang mit der Nutzung der Dienste in Echtzeit oder zeitverzégert Uber die
Lightyear-App zur Verfugung gestellt werden und die Marktpreise, Volumina und
andere Daten im Zusammenhang mit Instrumenten und Transaktionen, die Uber die
Lightyear-App ausgefuhrt werden (zusammenfassend ,Marktdaten”), umfassen
kénnen, lhnen auf der Grundlage zur Verfugung gestellt wird, dass Sie diese Daten
zu keinem anderen Zweck als in Verbindung mit den Diensten nutzen. Sie erklaren

sich insbesondere damit einverstanden, dass Sie:
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7.5 die Marktdaten nicht fur kommerzielle Zwecke nutzen; oder

75.2 die Marktdaten nicht veroffentlichen oder einer anderen Person zur
Verfugung stellen (unabhangig davon, ob diese auch unsere Dienste nutzt
oder nicht).

8. UNSER SERVICEANGEBOT FUR SIE

Dieser Abschnitt der Vereinbarung enthélt Informationen Uber die Dienste, die wir
lhnen zur Verfigung stellen, Gber die Bestellungen, die Sie Uber die Lightyear-App
aufgeben kénnen, und dartber, wie wir Sie fur regulatorische Zwecke behandeln
werden.

8.1 Dienstleistungen

8.11 Sobald Sie die in dieser Vereinbarung festgelegten Onboarding-Checks
abgeschlossen haben, werden wir:

(a) Uber die Lightyear-App Funktionen bereitstellen, die es lhnen
ermoéglichen, einen Auftrag zu erteilen und Informationen Uber
lhren Bestand an Fonds und Instrumenten Uber die Lightyear-App
anzuzeigen;

(b) lhnen die Entgegennahme und Ubermittlung von Auftrédgen in
Bezug auf ein oder mehrere Instrumente ermdéglichen;

(c) lhnen die Ausfuhrung von Auftragen in Bezug auf ein oder mehrere
Instrumente ermdoglichen;

(d) lhnen Devisendienstleistungen im Zusammenhang mit der
Erbringung von Dienstleistungen ermdéglichen; und

(e) lhnen die sichere Verwahrung lhrer Instrumente erméglichen.

812 Wir sind keine Devisenhandelsplattform und Sie sollten unsere Dienste
nicht zu diesem Zweck nutzen. Wenn wir feststellen, dass Sie unsere
Dienste zu diesem Zweck nutzen, kdnnen wir nach eigenem Ermessen den
Geldbetrag, den Sie umtauschen kénnen, begrenzen, lhre Méglichkeiten zur
Nutzung dieser oder anderer Funktionen einschrdnken oder Ihr
Lightyear-Konto suspendieren oder schliel3en.

8.2 Verwahrung von Instrumenten

8.21 Verwahrung von Instrumenten bedeutet die Aufzeichnung der Instrumente
und Transaktionen, die lhnen auf lhrem Konto gehéren, oder deren
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8.2.2

8.2.3

8.24

8.25

Organisation in anderen Landern und andere damit verbundene Aktivitaten,
z. B. die Annahme und Abwicklung lhrer Transaktionen.

Wir bieten einen Verwahrungsservice fur Instrumente an, die wir Gber die
Lightyear-App zur Verfagung stellen.

Um Ilhre Interessen und lhre Instrumente zu schitzen, wenden wir die
Sorgfaltspflicht an, die normalerweise von einer professionellen Person
verlangt wird, die den Service der Verwahrung von Instrumenten anbietet.
Wir haben das Recht, Depotbanken auszuwahlen und diese zu erméchtigen,
Depotbanken einzusetzen. Wir wahlen die Depotbanken mit der gebotenen
Sorgfalt und nach den von uns festgelegten Kriterien aus, damit lhre
Interessen und Instrumente optimal geschitzt sind. Wir Uberpriufen
regelmafig die Tatigkeit dieser Depotbanken.

In der Regel verwahren wir die Instrumente zusammen mit den
Instrumenten anderer Kunden bei Depotbanken in den Wertpapierdepots,
die fur die gemeinsame Verwahrung von Wertpapieren mehrerer Kunden
bestimmt sind und im Namen von Lightyear eroffnet werden (z. B.
Anderkonto, Kundenkonto). Das bedeutet, dass Lightyear Uber
Aufzeichnungen verfugt, aus denen lhr persénliches Eigentum und I|hr
Anspruch darauf hervorgeht. Das Konto wird getrennt von allen
Vermoégenswerten von Lightyear gefuhrt.

Wenn die Art der Instrumente oder die damit verbundene Dienstleistung
die Verwahrung der Instrumente bei einer Depotbank in einem Land
erfordert, in dem die Mdéglichkeit der Verwahrung von Instrumenten in der
im vorstehenden Abschnitt beschriebenen Weise nicht angeboten wird
oder nicht ausreichend geregelt ist, kdnnen wir die Instrumente unserer
Kunden wie folgt verwahren:

8.2.5.1 auf einem im Namen von Lightyear erdéffneten Wertpapierkonto mit
Instrumenten, die Lightyear und anderen Kunden von Lightyear
gehdren; oder

8.2.5.2 in einem auf den Namen von Lightyear eréffneten Wertpapierdepot,
das von den Instrumenten von Lightyear und anderen Kunden von
Lightyear getrennt ist; oder

8.2.5.3 gesondert in einem Depot, das auf lhren Namen eréffnet wurde und
Uber das nur wir verfugungsberechtigt sind.
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8.3

9.2

8.26  Sie akzeptieren, dass wir lhre Instrumente moglicherweise auf Konten
verwahren mussen, die dem Recht einer anderen Rechtsordnung als der
eines EU-Mitgliedstaats unterliegen oder unterliegen werden, und dass lhre
Rechte in Bezug auf diese Instrumente entsprechend unterschiedlich sein
kénnen.

8.2.7 Um lhre Instrumente von den Instrumenten anderer zu unterscheiden,
fuhren wir Register, fUhren Buch und bewahren die Daten in
Ubereinstimmung mit dem Gesetz auf.

8.2.8  Mit Abschluss dieses Vertrags erteilen Sie Lightyear lhre Zustimmung zur
Verwahrung der Instrumente gemal3 Artikel 8.2.4 bis 8.2.6.

Kundenklassifizierung

Wir sind verpflichtet, Sie als einen bestimmten Kundentyp einzustufen. Wir
behandeln Sie als Privatkunden, es sei denn, Sie haben beantragt, stattdessen als
professioneller Kunde eingestuft zu werden, und wir haben diesem Antrag schriftlich
zugestimmt. Es steht lhnen frei, jederzeit eine andere Kundenkategorie als die lhnen
von uns zugewiesene zu beantragen, aber wir kdnnen einen solchen Antrag nach
eigenem Ermessen ablehnen. Wenn Sie ein professioneller Kunde sind und
beantragen, als Privatkunde behandelt zu werden, oder eine geeignete Gegenpartei,
die beantragt, als professioneller Kunde oder Privatkunde behandelt zu werden,
werden wir Sie in Bezug auf alle Dienstleistungen, Transaktionen oder Instrumente als
solche behandeln. Wenn Sie sich nicht sicher sind, ob Sie als Privatkunde eingestuft
sind, sollten Sie sich von einem Finanzberater oder einem anderen spezialisierten
Berater beraten lassen, bevor Sie eine Anlageentscheidung treffen.

KEINE BERATUNG

Die Dienstleistungen, die wir [hnen im Rahmen dieser Vereinbarung erbringen, sind
nicht beratend, d.h. wir werden Sie nicht Uber die Vorzige eines bestimmten
Instruments beraten oder darUber, ob ein bestimmtes Instrument fur Sie geeignet
ist.

Wie |hre Auftrdge ausgefihrt werden, ist in unserer Richtlinie zur
Auftragsabwicklung und in der Methode der bestmoglichen Ausfuhrung
beschrieben. Wir fuhren lhre Auftrage selbst aus oder leiten sie an einen Drittbroker
zur Ausfuhrung (oder Weiterleitung zur Ausfuhrung) weiter. Wir werden lhnen keine
Anlage-, Rechts-, Steuer- oder sonstige Beratung anbieten; Sie kénnen auch keine
solche Beratung von uns anfordern, und jede Entscheidung zum Erwerb oder
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10.
10.1

10.2

10.3

1.
1.1

n.2

n.3

Verkauf eines Instruments liegt allein bei lhnen, und wir sind nicht fur solche
Entscheidungen verantwortlich.

AUFTRAGE

Ein Auftrag ist eine Anweisung von lhnen, ein bestimmtes Instrument entweder zu
kaufen oder zu verkaufen, die Uber die Lightyear-App erteilt wird (ein ,Auftrag”).

Wir ermoglichen es Ihnen, tGber die Lightyear-App Marktauftrage (einschlieflich
Wiederholungsauftrage), Limit- und Stopp-Auftrage zu erteilen. Es liegt in unserem
alleinigen Ermessen, welche Arten von Bestellungen wir lhnen Uber die
Lightyear-App erlauben. Die Auftragsarten einiger Instrumente kénnen je nach den
Merkmalen des Instruments begrenzt sein.

Wir gestatten lhnen nicht, Uber die Lightyear-App einen Auftrag zu erteilen, der
eine Leerverkaufsorder fur ein bestimmtes Instrument beinhalten wirde. Ein
.Leerverkauf” eines Finanzinstruments beinhaltet den Verkauf eines
Finanzinstruments, das Sie nicht besitzen, in der Erwartung, dass der Preis dieses
Finanzinstruments fallen wird, was den Verkauf eines Finanzinstruments zu einem
hoéheren Preis ermdéglicht und die Méglichkeit bietet, dieses Finanzinstrument zu
einem spateren Zeitpunkt zu einem niedrigeren Preis auf dem Markt
zurtickzukaufen, wobei der Gewinn der Differenz zwischen dem héheren und dem
niedrigeren Preis entspricht. Um ein Instrument zu verkaufen, miUssen Sie dieses
Instrument zuvor erworben haben, indem Sie Uber die Lightyear-App einen Auftrag
zum Kauf dieses Instruments erteilt haben, der anschlief3end ausgefuhrt wurde.

EINREICHEN VON AUFTRAGEN UND STORNIERUNG VON AUFTRAGEN

Bestellungen kdénnen nur Uber die Lightyear-App aufgegeben werden. Um eine
Bestellung aufgeben zu kénnen, mussen Sie Uber ausreichend Guthaben auf lhrem
Konto verfigen, um eine Transaktion durchfuhren zu kénnen und um etwaige
Gebuhren, Abgaben, Steuern oder Zélle zu zahlen, die im Rahmen der betreffenden
Transaktion anfallen kénnen.

Sie mussen in Bezug auf alle von lhnen erteilten Auftrédge in Ihrem eigenen Namen
und auf Ihre eigene Rechnung handeln, d. h. Sie sind die Person, die das Instrument
kauft oder verkauft. Sie kdnnen keine Bestellungen im Namen anderer einreichen.

Es ist wichtig zu beachten, dass Sie mit der Ubermittlung eines Auftrags eine
verbindliche Verpflichtung zum Kauf oder Verkauf eines Instruments eingehen. Sie
kédnnen einen Auftrag bei uns nur stornieren, bevor wir Ihren Auftrag an den
Handelsplatz, Drittbroker oder Drittpartner bei OTC-Geschéaften weiterleiten. Sie
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n.4

1.5

1.6

kédnnen einen Antrag auf Stornierung eines Auftrags Uber die Lightyear-App an den
Drittbroker senden. Aufgrund der Geschwindigkeit der Auftragsausfuhrung kann es
vorkommen, dass eine Stornierungsanfrage nicht rechtzeitig eintrifft, um bereits
erteilte Auftrage zu stornieren. Sie kédnnen Stornierungsauftradge Uber die Liste der
ausstehenden Transaktionen in der Lightyear-App einreichen. Aus diesem Grund
sollten Sie sich vor dem Abschicken eines Auftrags immer vergewissern, dass Sie:

11.3.1 die richtigen Werte eingegeben haben;
11.3.2  sicher sind, dass Sie diesen Auftrag ausfuhren wollen;
11.3.3  verstehen, wie diese Vereinbarung auf diesen Auftrag anzuwenden ist;

11.3.4 bereit und in der Lage sind, das Risiko eines mdglichen Verlusts im
Zusammenhang mit diesem Instrument zu tragen, falls der Preis fallt; und

11.3.5 die Risiken einer Anlage in dieses Instrument verstehen.

Von Zeit zu Zeit kénnen je nach aufsichtsrechtlichen Anforderungen und
Marktbedingungen andere Beschrankungen fur die Einreichung von Auftragen
gelten. Dazu kénnen unter anderem die folgenden - aber nicht ausschlie3lichen -
Situationen gehoren:

1.4.1 Handelsbeschrankungen, die von den Regulierungsbehdrden fur bestimmte
Instrumente auferlegt wurden;

1.4.2 Handelsbeschrankungen, die uns von Aufsichtsbehérden auferlegt werden;
oder

.43 Handelsbeschrénkungen, die uns vom Handelsplatz oder Drittbroker
auferlegt werden.

Sie kénnen wahlen, ob eine Limit-Order einen (1) Tag lang aktiv bleiben soll oder ob
sie bis zur Stornierung gultig sein soll. In diesem Fall bleibt sie aktiv, bis sie von
lhnen storniert wird oder bis sie ausgefuhrt wird, je nachdem, was friher eintritt.

Sie haben die Méglichkeit, die Ubermittlung von Marktauftragen Uber
Wiederholungsauftrage zu automatisieren. Wiederholungsauftrdge kénnen nur als
Marktauftrage zum Kauf eines Instruments I|hrer Wahl erteilt werden.
Wiederholungsauftrage unterliegen den folgenden Bedingungen:

1.6.1 Sie muUssen den Zeitraum wahlen, fur den der Wiederholungsauftrag
aufgegeben wird (die verfugbaren Zeitraume werden in der Lightyear-App
angezeigt). Bei wochentlichen und monatlichen (falls verflgbar)
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n.7

12.

13.
13.1

13.2

Wiederholungsauftragen mussen Sie einen Tag/Datum wahlen, an dem der
Wiederholungsauftrag erteilt und ausgefuhrt wird;

11.6.2  Wenn Sie einen Tag/Datum gewahlt haben, an dem der Markt geschlossen
ist, wird der Wiederholungsauftrag am nachsten Tag, an dem der Markt
gedffnet ist, erteilt;

1.6.3 Wenn Sie nicht gentgend Geld auf lhrem Konto haben, um den
Wiederholungsauftrag zu platzieren, wird er Ubersprungen und nicht
platziert. Der nachste geplante Wiederholungsauftrag wird dadurch nicht
storniert;

11.6.4  Alle Wiederholungsauftrage mussen 30 Minuten nach Eréffnung des
Marktes, auf dem das Instrument gehandelt wird, erstellt und platziert
werden;

11.6.5 Sie konnen keine identischen Wiederholungsauftrage fur dasselbe
Instrument erteilen (z. B. zum Kauf desselben Instruments innerhalb
desselben Zeitraums am selben Tag oder Datum).

Wir behalten uns das Recht vor, Anderungen an den Funktionen und Merkmalen von
Wiederholungsauftragen vorzunehmen, einschlieBlich des Rechts, bestimmte
Wiederholungsauftrage, die wir nicht mehr unterstttzen, zu stornieren, Tage/Daten
zu begrenzen, an denen es moglich ist, Wiederholungsauftrage einzurichten, usw.

VERFUGBARE INSTRUMENTE

lhre Bestellungen durfen sich nur auf die Instrumente beziehen, die von Zeit zu Zeit
Uber die Lightyear-App verfugbar sind. Es liegt in unserem alleinigen Ermessen,
welche Instrumente wir hnen tber die Lightyear-App zur Verfligung stellen, und wir
kénnen jederzeit ein Instrument hinzufigen oder entfernen.

ANNAHME VON AUFTRAGEN

Lightyear hat das letzte Wort darUber, ob ein von lhnen eingereichter Auftrag an
den Handelsplatz, den Drittbroker oder Drittpartner weitergeleitet wird oder nicht.
Wenn Lightyear eine Bestellung ablehnt, mussen wir Ihnen nicht erklaren, warum
diese Bestellung abgelehnt wurde, aber wir werden Sie benachrichtigen, wenn eine
lhrer Bestellungen abgelehnt wird.

Der Drittbroker und der Drittpartner halten auch verschiedene Risikolimits und
-toleranzen ein, die bestimmen, ob sie einen Auftrag annehmen oder nicht, und wir
haben keine Kontrolle Gber diese Verfahren.
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13.3

14.
14.1

14.2

14.3

14.4

Es kann auch vorkommen, dass wir von einem Dritten, z. B. von dem zugrunde
liegenden Markt, an dem ein Instrument notiert ist, oder von einer
Aufsichtsbehoérde, aufgefordert werden, lhren Auftrag zu stornieren.

DURCHFUHRUNG VON AUFTRAGEN

Wenn wir lhren Auftrag annehmen, fuhren wir ihn aus oder leiten ihn an den
Drittbroker zur Ausfuhrung (oder Weiterleitung zur Ausfuhrung) weiter, was in der
Regel am selben Tag geschieht, an dem wir |hren Auftrag erhalten, vorausgesetzt,
Sie verfugen Uber ausreichende Mittel zur Ausfuhrung des Auftrags. Um die
Ausfuhrung von Teilinstrumenten zu erleichtern, kdnnen wir auch einige Auftrage auf
eigene Rechnung ausfuhren. Bei Auftragen fur bestimmte Instrumente (z.B.
Geldmarktfonds), die nicht an einem Handelsplatz gehandelt werden kénnen, kann
die Ausfuhrung nur zu bestimmten, vorher festgelegten Zeiten wahrend des Tages
erfolgen, so dass Auftrage, die nach dieser Zeit eingereicht werden, méglicherweise
erst am nachsten Arbeitstag ausgefuhrt werden.

Wir sind verpflichtet, in Ihrem besten Interesse zu handeln, wenn wir lhren Auftrag
ausfuhren und wenn wir lhren Auftrag an den Drittbroker zur Ausfuhrung (oder
Weiterleitung zur Ausfuhrung) weiterleiten. Wir sind daftr verantwortlich, dass der
Drittmakler oder jede andere Einrichtung, die wir fur die Ausfihrung von Auftrédgen
oder die Weiterleitung von Auftragen ausgewahlt haben, unseren Kunden auf
gleichbleibender Basis das bestmogliche Ergebnis liefert. Weitere Informationen
darUber, wie wir Auftrage ausfuhren und wie wir den Drittmakler ausgewéahlt haben
und warum wir der Meinung sind, dass er uns in die Lage versetzt, bei der
Ubermittlung von Auftragen an ihn in lhrem besten Interesse zu handeln, finden Sie
in unserer Methode zur Auftragsabwicklung und bestméglichen Ausfihrung.

Mit der Erdffnung eines Kontos erklaren Sie sich mit unserer Methode der
Auftragsabwicklung und der bestmdéglichen Ausfuhrung einverstanden. Sollten wir
die Methode der Auftragsabwicklung und der bestméglichen Ausfuhrung andern,
werden wir Sie gemal? den Bestimmungen dieser Vereinbarung informieren. Bitte
beachten Sie, dass ein Auftrag, der aulerhalb der Marktzeiten platziert wird, zu
Beginn der Marktzeiten ausgefthrt wird.

Der Drittbroker unterliegt bestimmten Regeln und Vorschriften in Bezug auf die Art
und Weise, wie er lhre Auftrdge ausfuhrt. Sie sollten sich dartber im Klaren sein,
dass der Drittbroker lhre Auftrédge aulderhalb eines geregelten Marktes, eines
multilateralen Handelssystems oder eines organisierten Handelssystems ausfuhren
kann, und durch die Annahme dieser Vereinbarung stimmen Sie der AusfUhrung
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14.5

14.6

15.
156.1

lhrer Auftrdge unter diesen Umstédnden ausdricklich zu. Dies geschieht zum
Beispiel bei der Ausfihrung eines Auftrags zum Kauf oder Verkauf eines Teils eines
Instruments.

Wenn Sie einen Auftrag erteilen, teilen wir Ihnen die indikativen Preise der
betreffenden Instrumente mit, die Sie Uber die Lightyear-App kaufen oder
verkaufen kénnen. Diese Preise werden von Dritten zur Verfagung gestellt und wir
haben keine Kontrolle Uber sie. Aufgrund der Natur eines sich bewegenden Marktes
kénnen sich angezeigte Preise manchmal schnell und erheblich &ndern, bevor ein
Auftrag ausgefuhrt wird, und es kann sein, dass es nicht méglich ist, den Auftrag zu
dem Preis auszufuhren, der in der Lightyear-App zu dem Zeitpunkt angezeigt wird,
zu dem Sie lhren Auftrag erteilen. Das bedeutet, dass der Preis, zu dem Sie lhren
Auftrag eingereicht haben, moéglicherweise nicht der Preis ist, zu dem |hr Auftrag
tatsachlich ausgefuhrt wird. Unter bestimmten Umstanden kann |hr Auftrag zu
einem ,besseren” Preis ausgefuhrt werden, unter anderen Umstéanden kann er zu
einem ,schlechteren” Preis als dem lhnen Uber die Lightyear-App genannten Preis
ausgefuhrt werden. Wenn |hr Auftrag zu einem ,schlechteren” Preis ausgefuhrt wird
als der Preis des Instruments zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie den Auftrag erteilt
haben, sind wir lhnen gegentber nicht verpflichtet, Ihnen die Differenz zwischen
diesen Preisen zu erstatten.

Wir werden Ihnen immer erlauben, einen Bruchteil des Instruments, das Sie von uns
als Gegenpartei der Transaktion erhalten haben, an uns zurtickzuverkaufen.

BEZAHLEN VON AUFTRAGEN
Wenn Sie einen Auftrag zum Kauf eines Instruments erteilen méchten:

15.11 Geld, das mindestens dem geschatzten Wert des Auftrags (einschlieRlich
der entsprechenden Gebuhren und Entgelte) entspricht und sich auf lhrem
Konto befindet, wird zum Zeitpunkt der Auftragserteilung gesperrt und
dann zur Finanzierung des Auftrags (einschlieRlich der entsprechenden
Gebuhren und Entgelte) verwendet; oder

151.2  wenn lhr Konto nicht ausreichend gedeckt ist, mussen Sie einen Betrag
einzahlen, der mindestens dem geschatzten Wert des Auftrags
(einschlieRlich der entsprechenden Gebuhren und Kosten) entspricht. Im
Falle von wiederholten Marktauftragen wird der Auftrag nur erteilt, wenn
auf Ihrem Konto genigend Geldmittel vorhanden sind.
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16.
16.1

16.2

17.
1711

171.2

171.3

171.4

VERKAUFSERLOSE

Falls Sie ein bestimmtes Instrument verkaufen und lhnen aus diesem Verkauf ein
Erlés zusteht, wird der Verkaufserlés Ihrem Konto gutgeschrieben. Sie kdnnen diese
Gelder dann wieder anlegen oder beantragen, dass sie auf ein Konto auf Ihren
Namen ausgezahlt werden.

Bei den meisten zugrunde liegenden Markten erfolgt die Abwicklung der Uber die
Lightyear-App verfugbaren Instrumente in der Regel innerhalb von zwei
Handelstagen. Dies ist der Zeitpunkt, an dem die entsprechenden Gelder auf Ihrem
Konto eingegangen sein sollten und abgehoben oder wieder angelegt werden
kénnen.

SERVICEGEBUHREN

Unsere Kosten und Gebuhren fur die Dienstleistungen (Dienstleistungsgebuhren)
werden auf unserer Website https://lightyear.com/eu/pricing dargelegt und auf dem

neuesten Stand gehalten. Wir haben unsere DienstleistungsgeblUhren auch in
ausgewahlte andere  Sprachen Ubersetzt, die  Sie hier  finden:

https://lightyear.com/eu/documents. Wir werden Sie tber alle Anderungen unserer

Servicegebuhren gemal3 Abschnitt 28 informieren.

Die Wahrung, in der ein Auftrag ausgefuhrt wird, richtet sich nach der Wahrung, in
der das Instrument auf dem betreffenden Markt gehandelt wird. Um den Auftrag
ausfuhren zu koénnen, mussen Sie die Wahrung auf lhrem Konto in die
entsprechende Wahrung umrechnen. Sie kénnen den aktuellen Wechselkurs in der
Lightyear-App einsehen. Sobald die Wahrung umgerechnet ist, wird in lhrem
Transaktionsverlauf in der Lightyear-App der Wechselkurs angezeigt, der fur die
Umrechnung verwendet wurde. Wir verwenden den Kassakurs, der uns zur
Verfugung steht und zum Zeitpunkt der Wahrungsumrechnung gilt.

Bitte beachten Sie, dass Ihnen nur Auftrédge in Rechnung gestellt werden, die auch
ausgefuhrt werden. Sie erkennen an und erklaren sich damit einverstanden, dass Sie
far unsere GebUhren und Entgelte fur die betreffenden Dienste voll verantwortlich
sind und diese bezahlen. Alle GebUhren, die im Zusammenhang mit |hren
Transaktionen erhoben werden, werden von Ihrem Konto abgebucht und an uns
gezahlt, sobald Ihre Auftréage ausgefuhrt worden sind.

Wir berechnen lhnen keine Gebuhren fur die Aufbewahrung von Bargeld oder fur

Bargeldtransaktionen (auler wie in diesem Abschnitt 17.1.1 vorgesehen). Lightyear

kann jedoch Zinsen auf Bargeldguthaben auf Bankkonten oder Geldmarktfonds von

Kunden erhalten. Lightyear erhalt diese Zinsen auf Bargeldguthaben und zahlt Ihnen
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1716

diese Zinsen zu den von uns festgelegten Zinsséatzen aus, sofern Sie in unserer App
nichts anderes wahlen. Die Zinssatze richten sich nach den Zinsséatzen der
Zentralbanken und den Kosten, die uns durch die Verwaltung des Bargelds und die
allgemeine Verwaltung Ihres Kontos entstehen. Die aktuellen Tarife finden Sie hier
auf der Website: https://lightyear.com/eu/pricing. Die Zinsen laufen auf Ihren taglich
abgerechneten Saldo auf und werden monatlich im Nachhinein zum 1. eines jeden
Monats berechnet. Die Zinsen werden in der Regel innerhalb von 2 Arbeitstagen
Ihrem Konto gutgeschrieben und sind dann lhr Bargeld. Wenn Sie einen Auftrag zum
Kauf eines Finanzinstruments erteilen, werden die Kosten fur diesen Auftrag und die
anfallenden Gebuhren am Tag der Auftragserteilung von lhrem Konto abgezogen,
und ab diesem Zeitpunkt werden keine Zinsen mehr auf diesen Betrag gezahlt. Je
nachdem, wie wir die Zahlung von lhnen erhalten haben (z. B. BankUberweisung,
Debitkarte), kénnen die Zinsen innerhalb von drei Werktagen nach Erhalt der
Zahlung anfallen, d. h. ab dem Datum, an dem sie Ihrem Konto gutgeschrieben
werden. Ebenso wird das Auflaufen der Zinsen gestoppt, sobald Sie eine Auszahlung
veranlassen. Die Zinsen laufen bis zur Schlie3ung lhres Kontos auf. Wenn Sie |hr
Konto vor dem 1. des Monats schliel3en, verlieren Sie den Anspruch auf alle
aufgelaufenen, aber nicht ausgezahlten Zinsbetrage. Sie kébnnen auch jederzeit aus
dem Programm aussteigen, wodurch alle aufgelaufenen Zinsen verfallen.

Sie erkennen an und erklaren sich damit einverstanden, dass Sie in vollem Umfang
far alle lokalen oder internationalen Steuern oder Abgaben verantwortlich sind, die
infolge lhrer Transaktionen und lhrer Nutzung der Dienste anfallen, einschlief3lich
aller an Sie geleisteten Zinszahlungen, und dass solche Steuern oder Abgaben
moglicherweise nicht zum Zeitpunkt des Kaufs des Instruments, sondern zu einem
spateren Zeitpunkt erhoben werden, und Sie erklaren sich damit einverstanden,
dass Sie fur solche Steuern und Abgaben verantwortlich bleiben, wenn sie anfallen
oder fallig werden. Wenn Sie jedoch in Estland steuerlich ansassig sind, werden wir
die Einkommensteuer von den an Sie gezahlten Zinsen einbehalten.

Alle von Lightyear im Rahmen dieses Vertrags geschuldeten Betrdge werden ohne
Einbehalt oder Abzug fur oder wegen gegenwartiger oder zukUnftiger Steuern, Zélle,
Abgaben, Veranlagungen oder sonstiger staatlicher Abgaben gleich welcher Art
gezahlt, die von oder im Namen einer Regierungsbehdrde einer beliebigen
Gerichtsbarkeit auferlegt oder erhoben werden, es sei denn, der Einbehalt oder
Abzug ist durch ein anwendbares Gesetz, eine Verordnung oder eine amtliche
Auslegung derselben vorgeschrieben. Lightyear zahlt keine zuséatzlichen Betrage an
Sie, wenn ein Einbehalt oder Abzug aufgrund von Gesetzen, Vorschriften oder deren
offizieller Auslegung erforderlich ist, und die Auferlegung einer Verpflichtung zu
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1719

17.1.10

18.
18.1

18.2

einem solchen Einbehalt oder Abzug fuhrt nicht zu Ansprichen gegen Lightyear aus
diesem \Vertrag oder anderweitig. Sie sind verpflichtet, unverziglich alle
Informationen zur Verfigung zu stellen, die Lightyear von Zeit zu Zeit anfordert, um
den korrekten Einbehalt oder Abzug und/oder die Meldung solcher einbehaltenen
oder abgezogenen Betradge durch Lightyear zu erleichtern.

Sie sind in vollem Umfang fur alle Gebuhren verantwortlich, die bei der
Uberweisung, Einzahlung oder Abhebung von Geldern auf und von lhrem Konto und
Ihrem Bank-, E-Geld- oder Zahlungsinstitutskonto anfallen.

Im Falle der Nichtzahlung oder verspateten Zahlung von Gebuhren erklaren Sie sich
damit einverstanden, dass wir die auf dem Konto befindlichen Guthaben
verwenden, verkaufen, einbehalten oder verrechnen durfen.

Wird die Ausfuhrungsgebthr auf prozentualer Basis berechnet, wird die
anwendbare GebuUhr auf den nachsten Cent gerundet. Betrdgt die GebuUhr
beispielsweise 1,239 USD, so wird sie auf 1,24 USD gerundet.

In bestimmten Fallen kénnen wir die von uns erhobenen Gebuhren senken oder auf
sie verzichten. Solche MaRnahmen kénnen nicht als dauerhafte Anderungen der
Preise fur unsere Dienstleistungen ausgelegt werden, es sei denn, wir teilen dies
ausdrucklich mit, so dass keine berechtigte Erwartung besteht, auch in Zukunft
geringere oder keine GebUhren zu zahlen.

INTERESSENKONFLIKTE

Wir sind verpflichtet, alle angemessenen MalRnahmen zu ergreifen, um
Interessenkonflikte zwischen uns und Ihnen sowie zwischen unseren verschiedenen
Kunden zu verhindern oder zu bewaltigen. Wir arbeiten gemal’ einer zu diesem
Zweck aufgestellten Richtlinie fur Interessenkonflikte, in der wir die Situationen, in
denen ein Interessenkonflikt auftreten kann, und die Schritte, die wir zur
Vermeidung oder Bewaltigung dieses Konflikts ergriffen haben, festgelegt haben.
Eine Zusammenfassung der Richtlinie Gber Interessenkonflikte von Lightyear Europe
AS finden Sie auf unserer Website hier: https://lightyear.com/eu/conflicts-policy.
Wenn solche Vorkehrungen nicht ausreichen, um das Risiko einer Beeintrachtigung
lhrer Interessen zu beseitigen, werden wir lhnen als letztes Mittel die allgemeine Art
und/oder die Quelle dieser Interessenkonflikte sowie die Schritte, die wir zur
Abschwachung solcher Risiken unternommen haben, offenlegen.

Wir sind nicht verpflichtet:

18.21 |hnen gegenuber Tatsachen, Angelegenheiten oder Erkenntnisse offen zu
legen oder zu berucksichtigen, die einen Vertrauensbruch gegenuber einer
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19.3

anderen Person darstellen konnten oder die einem unserer Direktoren,
leitenden Angestellten, Mitarbeiter oder Vertreter zur Kenntnis gelangen,
wenn die mit lhnen befasste(n) Person(en) keine tatsachliche Kenntnis von
diesen Tatsachen, Angelegenheiten oder Erkenntnissen hat/haben; oder

18.2.2 lhnen gegenuber Rechenschaft Uber Gewinne, Provisionen oder
Vergltungen abzulegen, die wir aus oder aufgrund von Geschéaften oder
Umstanden erhalten haben, an denen wir ein wesentliches Interesse haben
oder bei denen unter bestimmten Umstédnden ein Interessenkonflikt
bestehen kénnte.

MARNAHMEN DES UNTERNEHMENS

Wenn wir Ertrdge aus lhren Positionen durch Dividendenzahlungen und andere
Kapitalmalinahmen erhalten, werden wir diese mit Ihrem Konto abgleichen und
lhrem Konto gutschreiben. Wenn Sie die Funktion fir Konten mit mehreren
Wahrungen nicht aktiviert haben, werden wir diese Einnahmen in die
Standardwéahrung lhres Kontos umrechnen.

Wenn uns Informationen Gber Maldnahmen des Unternehmens oder andere Rechte
und Pflichten aus den Instrumenten vorliegen und wir es fur notwendig erachten,
Sie dartber zu informieren, werden wir Sie Uber die App informieren. Sie
verpflichten sich, sich Uber die Rechte und Pflichten, die sich aus den Instrumenten
ergeben, und Uber MalRnahmen des Unternehmens persénlich zu informieren und
alle Aufgaben und Verpflichtungen, die sich aus den Instrumenten ergeben, zu
erfullen. Wir sind nicht verpflichtet, Sie Uber solche Rechte und Pflichten oder
MalRnahmen des Unternehmens zu informieren. Wir haften nicht fur Schéaden,
Verluste oder Kosten, die |hnen aufgrund der Unkenntnis dieser Rechte und
Pflichten entstehen oder zu entstehen drohen.

Sie haben das Recht, uns Anweisungen fur die Ausibung der Stimmrechte in Bezug
auf lhre Instrumente zu erteilen. Die Anweisungen werden in der von uns
akzeptierten Form erteilt, und Sie sind verpflichtet, uns fur alle Kosten, Schaden und
Verluste im Zusammenhang mit der AusfUhrung dieser Anweisungen zu
entschadigen. Wir haben das Recht, nach eigenem Ermessen zu entscheiden, fur
welche marktbezogenen Instrumente und zu welchen Bedingungen wir das
Stimmrecht ausUben. Wir sind berechtigt, in lhrem Namen alle Dokumente zu
unterzeichnen und alle Handlungen vorzunehmen, die flr die Ausltibung der sich aus
der Urkunde ergebenden Rechte erforderlich sind und die nicht die Vorlage eines
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20.
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20.2

20.3

204

Auftrags erfordern. Dieses Recht gilt auch dann, wenn Sie uns keine Anweisungen
far die Austibung der Stimmrechte in Bezug auf lhre Instrumente erteilt haben.

Im Falle von fraktionierten Instrumenten werden Ihnen die KapitalmalRnahmen oder
andere Geldrechte und -pflichten, die sich aus den Instrumenten ergeben,
proportional zum Umfang |hrer fraktionierten Beteiligung zur Verfigung gestellt.
Aufgrund der Beschaffenheit von fraktionierten Instrumenten kann die AusUbung
bestimmter Rechte, die sich aus dem Instrument ergeben, eingeschrankt sein. Sie
kénnen keine Stimmrechte aus einem fraktionierten Anteil einer Aktie aus der EU
oder dem Vereinigten Kénigreich austben.

IHRE INFORMATION

Lightyear nimmt die Sicherheit seiner Daten ernst. Wir werden lhre persénlichen
Daten nur so verwenden, wie es in unserer Datenschutzrichtlinie beschrieben ist,
die Sie hier: https://lightyear.com/eu/documents finden. Sie sollten unsere
Datenschutzrichtlinien lesen, um sicherzustellen, dass Sie unsere Sammlung,
Verwendung und Offenlegung Ihrer persénlichen Daten verstehen und damit
einverstanden sind. Sie erhalten von uns eine Kopie der Datenschutzerklarung auf
einem dauerhaften Datentrager, d. h. per E-Mail, mit der Sie sich angemeldet haben.

Bei bestimmten Instrumenten, die von Zeit zu Zeit Uber die Lightyear-App zur
Verfugung gestellt werden, missen wir moglicherweise bestimmte Informationen
Uber lhre Kenntnisse und Erfahrungen mit solchen Instrumenten einholen, um
festzustellen, ob diese Instrumente fur Sie geeignet sind oder nicht. Wenn wir
solchen Verpflichtungen unterliegen, werden wir Sie darUber informieren und die
Informationen von Ihnen anfordern, die wir fur die Beurteilung der Angemessenheit
fur erforderlich halten. Sie bestéatigen und erklaren sich damit einverstanden, dass
Sie uns alle Informationen zur Verfugung stellen, die wir in angemessener Weise fur
die Durchfuhrung einer solchen Bewertung anfordern kénnen. Wenn Sie diese
Informationen nicht zur Verfigung stellen, sind wir nicht verpflichtet, Auftrage in
diesen Instrumenten auszufthren, und wir kdnnen dies ablehnen.

Um unsere eigenen Verpflichtungen in Bezug auf die von Ihnen erteilten Auftrége
und die von |hnen gehaltenen Positionen zu erfullen, erklaren Sie sich damit
einverstanden, uns alle Informationen zur Verfugung zu stellen, die wir
vernunftigerweise anfordern kénnen.

Sie erkennen an und erkléren sich damit einverstanden, dass wir berechtigt sind,
Informationen Uber lhre Auftrdge und Positionen offenzulegen, wenn dies nach
geltendem Recht erforderlich ist.
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WIE SIE UNS KONTAKTIEREN
Wie Sie uns kontaktieren kénnen und wie wir Sie kontaktieren werden

2111 Wenn Sie mit uns oder wir mit lhnen in Bezug auf Angelegenheiten
sprechen mussen, die sich aus diesem Vertrag ergeben oder damit in
Zusammenhang stehen, erklaren Sie sich ausdrucklich damit einverstanden,
dass wir Sie per E-Mail oder Uber die Lightyear-App kontaktieren. Um
Zweifel auszuschlief3en, schlield3t diese Zustimmung lhr Einverstandnis zum
Erhalt von Transaktionsbestatigungen und anderen Berichten, Dokumenten,
Erklarungen oder Ahnlichem ein, die wir lhnen im Zusammenhang mit
diesem Vertrag zur Verfuigung stellen kénnen.

2112  Wir kénnen die E-Mail-Adresse, die Sie uns bei der Erstellung Ihres Kontos
zur Verflgung gestellt haben, verwenden, um Sie zu kontaktieren.

WENN SIE EINE BESCHWERDE HABEN

Wenn Sie mit irgendeinem Aspekt unserer Dienstleistung unzufrieden sind, wenden
Sie sich bitte im ersten Schritt an wuns, indem Sie eine E-Mail an
complaints@lightyear.com senden. Wir werden unverzlUglich eine unabhangige
Untersuchung lhrer Beschwerde durchfihren und schriftlich antworten. Weitere
Einzelheiten zum Verfahren finden Sie in der Beschwerdepolitik von Lightyear
Europe AS, die Sie auf unserer Website hier
finden: https://lightyear.com/eu/documents.

Wenn wir lhre Beschwerde nicht zu lhrer Zufriedenheit 16sen kénnen und Sie das
Gefuhl haben, dass die Antwort, die Sie von uns erhalten haben, nicht der
entspricht, die Sie von uns erwartet haben, kénnen Sie sich an die folgenden Stellen
wenden, um UnterstUtzung und Erklarungen zu erhalten:

22.1.2.1 Die Behérde fur Verbraucherschutz und technische Regulierung (Endla 10a,
Tallinn 10142, www.ttja.ee/en).

22.1.2.2EFSA (Sakala 4, Tallinn, 15030, www.fi.ee).

221.2.3Dartber hinaus kénnen Sie sich zur Beilegung von Streitigkeiten an den
Ausschuss fur Verbraucherstreitigkeiten wenden, der bei der Behérde fur
Verbraucherschutz und technische Regulierung angesiedelt ist, oder ein
Gericht anrufen.

Die Selbstbedienung des Ausschusses fur Verbraucherstreitigkeiten finden Sie

unter https://komisjon.ee/et/avalduse-esitamine. Eine Beschwerde bei der EFSA

kann hier
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23.
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24.
241

eingereicht werden: https://www.fi.ee/et/tarbijale/millal-poorduda-finantsinspektsi
ooni-poole/kaebuse-esitamine.

Kunden, die in bestimmten Landern ansassig sind, kdnnen sich mit ihren
Beschwerden auch an ihre értlichen Verbraucherschlichtungsstellen oder an den
Finanz-Ombudsmann  wenden. Eine Liste dieser Lénder und der
Streitbeilegungsstellen oder des Finanzombudsmanns findet sich in Anhang 2
dieses Abkommens.

ENTSCHADIGUNG

Der sektorale Anlegerschutzfonds (investorikaitse osafond) dient dazu, den
Anlegern gemaR den Bestimmungen des Garantiefondsgesetzes (tagatisfondi
seadus) Garantien und Entschadigungen fur Investitionen zu gewahren, die Uber
eine in Estland eingetragene Investitionsfirma oder die estnische Niederlassung
einer auslandischen Investitionsfirma getatigt wurden. Investitionen sind
Forderungen, die auf einer Vereinbarung zwischen den Parteien oder auf
Rechtsvorschriften beruhen und aus denen sich ergibt, dass ein Anlageinstitut
verpflichtet ist, einem Anleger Geld auszuzahlen oder Wertpapiere zu Ubertragen,
die ihm geschuldet werden oder die ihm gehéren und die das Anlageinstitut fur
Rechnung des Anlegers verwahrt oder Uber die es im Zusammenhang mit der
Erbringung von Investitionsdienstleistungen verflugt hat. Die Investitionen werden in
Hohe ihres Wertes zum Entschadigungsstichtag garantiert und entschéadigt,
héchstens jedoch in Héhe von 20.000 Euro pro Anleger in einer Anlageinstitution.

Bitte beachten Sie, dass Sie keinen Anspruch auf eine Entschadigung haben, die
ausschlieRlich von der finanziellen Leistung lhrer Instrumente abhéangt. Das
bedeutet, dass der Verlust von Kapital infolge Ihrer Investitionstatigkeit Sie nicht
automatisch zum Erhalt einer Entschadigung berechtigt.

IHR GELD UND IHRE INSTRUMENTE
lhr Geld

2411  Wenn wir Gelder von lhnen erhalten, mUssen wir diese unverziglich auf ein
Konto bei (a) einer Zentralbank, (b) einem in einem Mitgliedstaat
zugelassenen Kreditinstitut oder (c) einer in einem Drittland zugelassenen
Bank auf einem gesetzlich vorgeschriebenen Treuhandkonto fur
Kundengelder einzahlen. Das Konto wird getrennt von allen Geldern gefuhrt,
die Lightyear gehoren. |hr Bargeld wird in einem Pool aufbewahrt, was
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24.2

2412

241.3

2414

2415

2416

bedeutet, dass Lightyear Uber Aufzeichnungen verfugt, aus denen lhr
individuelles Eigentum und lhr Anspruch darauf hervorgeht.

Sie kénnen Geldbetrage an uns durch Uberweisung auf ein Bargeldkonto
bezahlen. Die Details des jeweiligen Bargeldkontos werden lhnen in der
Lightyear-App zur Verfugung gestellt. Sie kénnen uns nur von einem Konto
Geld Uberweisen, bei dem Sie als Kontoinhaber aufgefuhrt sind (entweder
allein oder gemeinsam).

Alle von lhnen eingezahlten Gelder werden auf |hr Konto eingezahlt, bis Sie
die Uberweisung dieser Gelder beantragen.

Alle Zahlungen, die Sie im Zusammenhang mit der Ubermittlung von
Auftragen und lhren Positionen leisten oder erhalten, werden Ihrem Konto
gutgeschrieben oder von diesem abgebucht.

Indem Sie diesem Vertrag und seinen Anderungen zustimmen, erklaren Sie
sich damit einverstanden, dass wir lhr Geld auch in Aktien oder Anteilen
von Geldmarktfonds halten durfen. Wenn Ihr Geld in einem Geldmarktfonds
gehalten wird, unterliegt es nicht den Sicherungsmalinahmen gemafd
Abschnitt 2411, sondern den in Abschnitt 8.2 vorgesehenen MalRnahmen
zur Verwahrung der Instrumente. Wir halten Ihr Geld nur in Geldmarktfonds,
die von den einschlagigen Rating-Agenturen und unserer internen
Bonitatsprufung als qualitativ hochwertig eingestuft wurden.

Sie kénnen wahlen, ob Sie lhr Geld in einem Geldmarktfonds halten
mdchten oder nicht, indem Sie sich an unseren Kundendienst oder in der
App (falls vorhanden) an uns wenden. In diesem Fall sind wir
moglicherweise nicht in der Lage, lhnen die in Abschnitt 171.4 genannten
Zinsen zu zahlen.

IHRE INSTRUMENTE

Nachdem lhre Auftrage angenommen und ausgefihrt wurden, werden lhre

Instrumente von dem Drittbroker, der als Depotbank fungiert, oder einer anderen

Depotbank verwahrt. Wir haben bei der Ernennung des Drittmaklers und der

Depotbanken die gebotene Sorgfalt, Kompetenz und Gewissenhaftigkeit walten
lassen. Weitere Einzelheiten zur Verwahrung lhrer Instrumente finden Sie in

Abschnitt 8.2 dieser Vereinbarung.
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26.
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26.2

IM TODESFALL ODER BEI GESCHAFTSUNFAHIGKEIT

Wenn wir eine Benachrichtigung erhalten, dass Sie gestorben sind, werden wir lhr
Konto so schnell wie moéglich sperren. Der Wert lhrer Positionen und alle auf Ihrem
Konto verbleibenden Guthaben kénnen Teil lhres Nachlasses sein, und vorbehaltlich
einer entsprechenden Bestatigung eines Testamentsvollstreckers oder eines fur die
Verwaltung lhres Nachlasses verantwortlichen Vertreters kdnnen wir gemafd den
Anweisungen handeln, die uns von diesen Vertretern erteilt werden. Fur alle
Handlungen, die wir auf der Grundlage einer Vollmacht vornehmen, gelten die von
uns angegebenen Gebuhren und Kosten.

Sie sollten sich darUber im Klaren sein, dass wir lhnen gegenuber nicht fur Verluste
oder Schaden haften, die lhnen im Zusammenhang mit lhren Positionen entstehen,
wahrend wir auf Anweisungen von einem lhrer Vertreter warten. Diese Vereinbarung
bleibt auch nach Ihrem Tod in vollem Umfang in Kraft, bis Ihr Konto geschlossen und
die Vereinbarung geklndigt wird.

Wenn Sie aus rechtlichen Grinden nicht mehr in der Lage sind, die Dienste in
Anspruch zu nehmen, und uns ein entsprechendes Dokument vorgelegt wird,
verwalten wir lhr Konto gemaf® den Anweisungen, die wir im Rahmen einer
Vollmacht erhalten haben, bis die Vollmacht widerrufen wird oder bis zu lhrem Tod.
Fur alle Handlungen, die wir auf der Grundlage einer Vollmacht vornehmen, gelten
die von uns angegebenen GebUhren und Kosten.

AUFZEICHNUNG VON GESPRACHEN UND ELEKTRONISCHER KOMMUNIKATION

Wir kénnen Telefongesprache, die wir mit lhnen fuhren, aufzeichnen und die
elektronische Kommunikation zwischen lhnen und uns speichern, wozu Sie hiermit
ausdrucklich zustimmen. Sie erkldren sich aulRerdem ausdricklich damit
einverstanden, dass diese Aufzeichnungen in etwaigen Schieds- oder
Gerichtsverfahren zwischen uns verwendet werden.

Wenn wir ein Gesprach, das wir mit Ihnen geftuhrt haben, aufgezeichnet oder eine
elektronische Kommunikation zwischen lhnen und uns in Ubereinstimmung mit
unseren Verpflichtungen gespeichert haben, stellen wir lhnen auf Anfrage eine
Kopie dieser Aufzeichnungen und/oder Kommunikationen fur einen Zeitraum von
funf (5) Jahren oder, falls von der EFSA gefordert, fur bis zu sieben (7) Jahre zur
Verfugung.
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28.
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284

HINWEISE

Alle Mitteilungen oder sonstigen Mitteilungen an eine der Parteien im
Zusammenhang mit diesem Vertrag sind in englischer Sprache zu verfassen und,
sofern in diesem Vertrag nicht anders angegeben, folgendermalden zu versenden:

2711 per E-Mail an die E-Mail-Adresse, die der anderen Partei gemal3 dieser
Vereinbarung mitgeteilt wurde. Unsere E-Mail-Adresse fur die Zustellung
von Benachrichtigungen lautet: support@lightyear.com; oder

2712  Uber die Lightyear-App

Jede Mitteilung oder sonstige Kommunikation gilt als eingegangen und erhalten,
wenn sie per E-Mail oder Uber die Lightyear-App um 9:00 Uhr am né&chsten
Werktag nach ihrer Absendung Ubermittelt wird.

ANDERUNGEN AN DIESER VEREINBARUNG ODER DEN DIENSTEN

Wir kénnen diese Vereinbarung jederzeit mit einer Frist von 14 Kalendertagen
andern, es sei denn, die Anderungen sind durch geltendes Recht vorgeschrieben.

Eine Mitteilung wird lhnen per E-Mail an die von Ihnen angegebene E-Mail-Adresse
zugestellt. Es wird davon ausgegangen, dass Sie alle Anderungen an dieser
Vereinbarung, die lhnen mitgeteilt wurden, akzeptieren und ihnen zustimmen. Wenn
Sie mit einer unserer Anderungen an dieser Vereinbarung nicht einverstanden sind,
haben Sie das Recht, die Vereinbarung mit sofortiger Wirkung zu kdndigen. Wenn
Sie uns nicht von lhrem Kundigungswunsch in Kenntnis gesetzt haben, wird der
geanderte Vertrag zu dem in der Mitteilung gemaR Abschnitt 28.1 angegebenen
Datum wirksam. Jede geadnderte Version dieses Vertrags ersetzt jede frihere
Version des zwischen Lightyear und Ihnen abgeschlossenen Vertrags.

Wir konnen diese Vereinbarung sofort und ohne vorherige Ankiindigung gemal
Abschnitt 28.1 dndern, wenn die Anderungen an dieser Vereinbarung (a) fiir Sie
glnstiger sind; (b) gesetzlich vorgeschrieben sind; (c) zur Einfihrung eines neuen
Dienstes oder einer zusatzlichen Funktionalitdit zu den bestehenden Diensten
vorgenommen werden; (d) weder Ihre Rechte verringert noch lhre Pflichten erhoht. In
solchen Fillen treten die Anderungen sofort in Kraft, sobald Sie per E-Mail
benachrichtigt wurden oder die Vereinbarung lber die Website, die App oder andere
Medien von Lightyear veroffentlicht wurde.

Lightyear ist berechtigt, die Dienste oder den Inhalt der Lightyear-App oder Teile
davon jederzeit einzustellen oder zu dndern. Sie entbinden Lightyear von jeglichem
Verlust oder Schaden, der sich aus einer solchen Einstellung oder Anderung ergibt
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30.

31.
311

31.2

oder damit zusammenhangt, und erkléren sich damit einverstanden, Lightyear zu
entschadigen und schadlos zu halten. Es ist wichtig, dass Sie Ihre persdnlichen
Kontaktdaten auf dem neuesten Stand halten. Bitte teilen Sie uns mit, wenn sich
lhre Daten éndern.

UBERTRAGUNGSRECHTE

Lightyear und Sie sind die einzigen Parteien dieses Vertrags. Sie kénnen keine
Rechte oder Verpflichtungen aus diesem Vertrag ohne unsere schriftliche
Zustimmung auf eine andere Person Ubertragen.

Wir sind jederzeit berechtigt, unsere Rechte aus dieser Vereinbarung nach
vorheriger Anktundigung an Sie abzutreten oder zu Ubertragen, vorausgesetzt, dass
wir zuvor unsere regulatorischen und gesetzlichen Verpflichtungen erfullen.

RECHTE VON DRITTEN

Eine Partei, die nicht Vertragspartei dieses Abkommens ist, kann keine Rechte
geltend machen und keine Vorteile aus den Bestimmungen dieses Abkommens
ziehen.

IM FALLE EINES VERSTORES GEGEN DIE VORLIEGENDEN BEDINGUNGEN

Wenn Sie glauben oder Grund zu der Annahme haben, dass Sie gegen diese
Vereinbarung verstol3en haben oder verstolRen kénnten, mussen Sie uns
unverziglich unter support@lightyear.com benachrichtigen.

Wenn Sie gegen diese Vereinbarung verstolden haben, kénnen Sie fur alle Schaden,
Verluste oder Ausgaben haftbar gemacht werden, die uns als Folge lhres VerstoRRes
gegen diese Vereinbarung entstehen oder die eine vernunftige Person als Folge
dieses VerstolRes ansehen wirde. Wenn uns bekannt wird, dass Sie gegen diese
Vereinbarung verstolden haben, entweder weil Sie uns dies mitgeteilt haben oder
wir auf andere Weise von einem solchen Verstol3 erfahren, kdnnen wir alle oder eine
der folgenden MalRnahmen ergreifen:

31.21  sofortiger, vorUbergehender oder dauerhafter Entzug lhres Rechts auf
Nutzung der Dienste (d.h. Suspendierung lhres Kontos) oder eines Teils
davon;

31.2.2 dieses Abkommen zu kindigen, was zur Folge hat, dass MalRnahmen zur
Schlie3ung von Positionen ergriffen werden;

31.2.3 gerichtliche Schritte gegen Sie zur Erstattung aller Kosten auf

Entschadigungsbasis  (einschlieRlich, aber nicht beschrankt auf
29


mailto:support@lightyear.com

31.3

32.
321

angemessene Verwaltungs- und Gerichtskosten), die sich aus dem VerstoRR
ergeben;

31.2.4 weitere rechtliche Schritte gegen Sie; und

31.2.5 Weitergabe solcher Informationen an Strafverfolgungsbehérden, wenn wir
dies fur notwendig erachten oder wenn dies gesetzlich vorgeschrieben ist.

Wir schlieden unsere Haftung fur alle MalRnahmen aus, die wir als Reaktion auf
Verstolie gegen diese Vereinbarung ergreifen. Die MalRnahmen, die wir ergreifen
kénnen, sind nicht auf die oben beschriebenen beschrankt, und wir kédnnen jede
andere MalRnahme ergreifen, die wir vernunftigerweise fUr angemessen halten.
Unter anderem kénnen wir alle anderen Rechtsmittel anwenden, die uns nach
geltendem Recht zur Verfugung stehen.

KONTO-SUSPENDIERUNG

Wir kénnen Ihr Konto (d. h. den sofortigen, vorubergehenden oder dauerhaften
Entzug Ihres Rechts auf Nutzung der Dienste oder eines Teils davon) oder lhren
Zugang zur Lightyear-App sofort schlief3en oder aussetzen und lhren Zugang zur
Lightyear-App unter aulRergewdhnlichen Umstadnden beenden. Zu den
aulRergewdhnlichen Umstanden zéhlen die folgenden:

3211 wenn wir feststellen, dass eine der von lhnen angegebenen persénlichen
Informationen falsch, irrefihrend und/oder unvollstandig ist;

3212 wenn uns mitgeteilt wird, dass Sie wissen oder vermuten, dass eine andere
Person als Sie lhren Benutzeridentifikationscode, lhr Passwort oder andere
Kontodaten kennt;

3213 wenn wir den begrindeten Verdacht haben, dass Sie sich betrigerisch
verhalten;

3214 wenn Sie uns (oder jemandem, der in unserem Namen handelt) keine
Informationen gegeben haben, die wir benétigen, oder wenn wir guten
Grund zu der Annahme haben, dass die von lhnen gegebenen
Informationen falsch oder nicht wahr sind;

3215 wenn Sie in schwerwiegender oder anhaltender Weise gegen diese
Vereinbarung verstolRen haben und die Angelegenheit nicht innerhalb einer
angemessenen Frist nach unserer Aufforderung behoben haben;
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322

32.3

33.
33.1

3216 wenn wir guten Grund zu der Annahme haben, dass lhre Nutzung der
Lightyear-App fur uns oder unsere Software, Systeme oder Hardware
schadlich ist;

3217 wenn wir guten Grund zu der Annahme haben, dass die weitere Nutzung
lhres Kontos unseren Ruf oder unseren Goodwill schadigen kénnte;

3218 wenn wir glauben, dass |hr Konto fur betrlgerische und/oder illegale
Zwecke verwendet wird; und/oder

3219 wenn wir Sie aufgefordert haben, Geld zurUckzuzahlen, das Sie uns
schulden, und Sie dies nicht innerhalb eines angemessenen Zeitraums
getan haben;

32110 wenn Sie fur insolvent erklart worden sind;

32111 wenn wir nach geltendem Recht, einem Gerichtsbeschluss oder einer
Anweisung der Abteilung Finanzvermittlungsstelle oder einer anderen
einschlagigen staatlichen oder sonstigen Behdrde dazu verpflichtet sind.

Wir kénnen auch aus anderen Grinden nach eigenem Ermessen entscheiden, |hr
Konto zu schlieRen oder zu suspendieren. Wenn moglich, werden wir Sie
mindestens 30 Werktage vorher per E-Mail kontaktieren, obwohl wir unter
bestimmten Umstanden verpflichtet sein kénnen, solche MaRnahmen zu ergreifen,
ohne Sie vorher schriftlich zu benachrichtigen.

Wenn wir das Konto endguiltig schlief3en, wird der Vertrag zwischen uns ebenfalls
mit sofortiger Wirkung ab dem Zeitpunkt, an dem wir Sie benachrichtigen,
aufgelodst.

GEISTIGES EIGENTUM

Wir sind Eigentimer der Dienste, der Dokumentation, der Spezifikationen, der
schriftlichen Anleitungen oder des erlduternden Materials im Zusammenhang mit
der Installation, dem Betrieb, der Nutzung oder der Wartung der Dienste und der
Lightyear -App und aller nachfolgenden Versionen davon, die Uber die
Lightyear-App verfugbar sind (,lizenzierte Werke"), sowie aller Verbesserungen,
Modifikationen und abgeleiteten Werke davon, und alle Rechte an geistigem
Eigentum darin oder im Zusammenhang damit sind und bleiben das ausschliel3liche
Eigentum von Lightyear bzw. seiner Lizenzgeber. Mit Ausnahme der in diesem
Vertrag festgelegten Rechte gewahrt Lightyear Ihnen keine Rechte an den Diensten
oder dem lizenzierten Werk. Sie erkennen ferner an, dass wir alle Rechte, Titel und
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33.2

33.3

334

34.

Interessen an dem lizenzierten Werk behalten, einschliel3lich aller Rechte an
Patenten, Urheberrechten und Geschéaftsgeheimnissen.

Zur Klarstellung: Alle Rechte am geistigen Eigentum, die im Rahmen der Erbringung
der Dienstleistungen durch uns entstehen (mit Ausnahme der Rechte an lhren
personenbezogenen Daten), gehen mit ihrer Entstehung auf uns Gber und bleiben
unser alleiniges Eigentum.

Sie erkennen an und erklaren sich damit einverstanden, dass das lizenzierte Werk
wertvolle geschitzte Produkte und Geschéaftsgeheimnisse von Lightyear darstellt
und enthalt, die vertrauliche Informationen, Ideen und Ausdricke beinhalten.

Sie erklaren sich damit einverstanden, weder direkt noch indirekt Rechte oder
Anteile von Lightyear an den Diensten oder dem Lizenzwerk oder die Gultigkeit
oder Durchsetzbarkeit unserer Rechte nach geltendem Recht anzufechten. Sie
verpflichten sich, weder direkt noch indirekt einen Rechtsschutz fur die Dienste
oder den Lizenzgegenstand zu registrieren, eine Registrierung zu beantragen oder
zu versuchen, einen Rechtsschutz oder Eigentumsrechte an den Diensten oder dem
Lizenzgegenstand zu erwerben oder sonstige Maldnahmen zu ergreifen, die unsere
Rechte oder Interessen an den Diensten oder dem Lizenzgegenstand in irgendeiner
Gerichtsbarkeit beeintrachtigen kénnten.

VERTRAULICHKEIT/VERSCHWIEGENHEIT

Wir kénnen Informationen Uber Sie oder |hre Bestellungen oder Transaktionen, die Sie Uber

die Dienste téatigen, an Dritte in folgenden Féllen weitergeben:

(a) soweit nach geltendem Recht zulassig;

(b) wenn dies fur die Abwicklung oder Berichtigung von Transaktionen oder die
Beilegung von Ansprichen im Zusammenhang mit Transaktionen
erforderlich oder hilfreich ist;

(c) um einem berechtigten Ersuchen einer Aufsichtsbehérde, einer
Regierungsbehodrde, einem Gerichtsbeschluss oder anderen gesetzlichen
oder administrativen Meldepflichten nachzukommen;

(d) an unsere Mitarbeiter, Wirtschaftsprufer, verbundenen Unternehmen, den
Drittmakler oder Rechtsanwalte, soweit dies zur Unterstitzung oder
Ermoglichung der ordnungsgemaél3en Erbringung der Dienstleistungen
erforderlich ist;

(e) um mogliche illegale Aktivitdten zu verhindern, zu untersuchen oder zu
melden;
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35.
35.1

35.2

35.3

35.4

(f) aus jedem beliebigen Grund, der zur Erfullung unserer Verpflichtungen aus
diesem Vertrag oder in Bezug auf die von lhnen genutzten Dienste
erforderlich ist;

(8) wenn es im &ffentlichen Interesse liegt, diese Informationen offenzulegen;
und/oder
(h) auf Inren Wunsch oder mit Ihrer Zustimmung.

HAFTUNGSAUSSCHLUSSE UND KEINE GARANTIE

Alle unsere Dienste, Inhalte und die Lightyear-App werden ,wie gesehen” und wie
Lverfugbar” bereitgestellt.

Soweit nach geltendem Recht zuléssig, lehnt Lightyear ausdricklich alle
Gewahrleistungen jeglicher Art in Bezug auf die Dienste und Inhalte ab, die direkt
oder indirekt Uber die Lightyear-App zur Verfligung gestellt werden, ob
ausdrucklich oder stillschweigend, einschlieRlich, aber nicht beschrankt auf die
stillschweigenden Gewahrleistungen der Marktgangigkeit, der Eignung fur einen
bestimmten Zweck und der Nichtverletzung von Rechten. Lightyear Ubernimmt
keine Garantie fur die Richtigkeit, Aktualitat, Vollstandigkeit oder Nutzlichkeit von
Inhalten oder Informationen. Sie erklaren sich damit einverstanden, den Inhalt, die
Lightyear-App und die Dienste ausschlielRlich auf eigenes Risiko zu nutzen.

Alle Dienste, Inhalte und Informationen sind nicht dazu gedacht, finanzielle,
rechtliche, steuerliche oder investitionsbezogene Ratschlage oder Empfehlungen zu
geben. Es liegt in lhrer alleinigen Verantwortung zu entscheiden, ob eine Investition,
eine Anlagestrategie oder eine damit zusammenhangende Transaktion auf der
Grundlage |hrer persénlichen Anlageziele, finanziellen Verhéaltnisse und
Risikotoleranz fur Sie geeignet ist. Sie sollten Ihren Rechts- oder Steuerberater zu
lhrer speziellen Situation befragen.

Lightyear Ubernimmt keine Garantie oder Verantwortung fur Produkte oder
Dienstleistungen, die von Dritten Uber die Lightyear-App beworben oder angeboten
werden, und ist weder an Transaktionen zwischen Ihnen und solchen Drittanbietern
von Produkten oder Dienstleistungen beteiligt noch in irgendeiner Weise fur deren
Uberwachung verantwortlich. Sie sind allein verantwortlich fir lhre gesamte
Kommunikation und Interaktion mit anderen Personen, mit denen Sie infolge Ihrer
Nutzung der Dienste kommunizieren oder interagieren.
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36.
36.1

36.2

36.3

ENTSCHADIGUNG UND HAFTUNG

Sie werden Lightyear und die leitenden Angestellten, Direktoren, Agenten, Partner,
Mitarbeiter, Lizenzgeber, Vertriebspartner und Vertreter von Lightyear (zusammen
die ,Dienstanbieter”) von allen Ansprichen, Forderungen, Klagen, Klagegriunden,
Prozessen, Verlusten, Schaden, Kosten und Auslagen freistellen und schadlos halten,
einschlielRlich angemessener Anwaltskosten, die sich aus oder im Zusammenhang
mit Ihrem Zugang und/oder lhrer Nutzung der Dienste oder einer Handlung, einem
Fehler oder einer Unterlassung |hrer Nutzung |hres Kontos oder eines Nutzers lhres
Kontos in diesem Zusammenhang ergeben, einschliel3lich, aber nicht beschrankt
auf Angelegenheiten im Zusammenhang mit falschen, unvollstdndigen oder
irrefuhrenden Informationen; Verleumdung; Verletzung der Privatsphére; Verletzung
eines Urheberrechts, eines Handelsnamens, eines Warenzeichens, einer
Dienstleistungsmarke oder eines anderen geistigen Eigentums; fehlerhafte Produkte
oder Verletzungen oder Schaden an Personen oder Sachen, die durch Produkte
verursacht werden, die Uber oder in Verbindung mit den Diensten verkauft oder
anderweitig vertrieben werden; oder Verstol3 gegen geltendes Recht.

Ungeachtet anderer Bestimmungen des Vertrages sind die Haftung des
Dienstanbieters fur die Nichteinhaltung des Vertrages und lhr Recht, in diesem
Zusammenhang Rechtsmittel einzulegen, im grél3tmaéglichen, nach geltendem Recht
zulassigen Umfang ausgeschlossen und/oder beschrankt. Der Dienstanbieter haftet
nicht fur Verluste oder Schéaden, die Ihnen als direkte oder indirekte Folge der
Erbringung von Dienstleistungen durch den Dienstanbieter im Rahmen dieser
Vereinbarung entstehen, mit der Ausnahme, dass nichts in dieser Vereinbarung die
Haftung des Dienstanbieters fur die Nichteinhaltung der Vereinbarung ausschlief3t
oder einschréankt, die sich daraus ergibt:

36.21 Tod oder Kérperverletzung;

36.2.2 Verletzung einer Verpflichtung, die lhnen gegentber im Rahmen des
Regulierungssystems besteht, oder

36.2.3 die Fahrlassigkeit (hooletus) oder der Vorsatz (tahtlus); oder

36.2.4 soweit sie eine Haftung ausschliel3en oder einschréanken, soweit diese nicht
durch geltendes Recht ausgeschlossen oder eingeschrankt werden kann.

Soweit dies nach geltendem Recht zulassig ist, haften Lightyear oder ein anderer
Dienstanbieter in keinem Fall fur direkte, indirekte, besondere, zufallige oder
Folgeschaden jeglicher Art (einschlieRlich, aber nicht beschrankt auf Umsatz-,
Einkommens- oder Gewinnverluste, Nutzungs- oder Datenverluste, Verlust oder
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36.4

36.5

36.6

Wertminderung von Vermogenswerten oder Wertpapieren oder Schaden aufgrund
von Geschaftsunterbrechungen), die sich aus dem Zugang oder der Nutzung der
Dienste ergeben oder in irgendeiner Weise mit dieser Vereinbarung in
Zusammenhang stehen (einschlieRlich, aber nicht beschrankt auf Schaden, die
dadurch verursacht werden oder entstehen, dass Sie sich auf Informationen
verlassen, die Sie von einem Dienstanbieter erhalten haben, oder durch Fehler,
Auslassungen, Unterbrechungen, L6schungen von Dateien oder E-Mails, Fehlern,
Defekten, Bugs, Viren, trojanischen Pferden, Verzégerungen im Betrieb oder bei der
Ubertragung oder Leistungsausfallen, unabhangig davon, ob diese auf héhere
Gewalt, Kommunikationsfehler, Diebstahl, Zerstérung oder unbefugten Zugriff auf
Aufzeichnungen, Programme oder Systeme von Lightyear zurlUckzufuhren sind),
unabhéngig von der Art der Handlung, ob auf der Grundlage von Vertragen,
unerlaubten Handlungen, verschuldensunabhéngiger Produkthaftung oder anderen
rechtlichen oder gerechten Theorien (selbst wenn die Partei auf die Moglichkeit
solcher Schaden hingewiesen wurde und unabhéngig davon, ob solche Schaden
vorhersehbar waren) und selbst wenn sie durch Fahrlassigkeit und/oder
Vertragsbruch eines Dienstanbieters verursacht wurden.

Soweit nach geltendem Recht zulassig, Ubersteigt die maximale Gesamthaftung von
Lightyear, die sich aus diesem Vertrag, dem Zugang zu und der Nutzung von
Diensten und Materialien oder von Lightyear erworbenen Produkten oder Diensten
ergibt oder in irgendeiner Weise damit zusammenhéangt, nicht den Betrag, den Sie
im Zusammenhang mit dem Ereignis, das zu einer solchen Haftung fUhrt, an uns
gezahlt haben, oder, falls nichts gezahlt wurde, 100 EUR.

Keiner der Dienstleister haftet fur die Nichterbringung der Dienstleistungen oder die
Verletzung dieser Vereinbarung, wenn diese durch hoéhere Gewalt (z. B. Krieg,
Aufruhr, Naturgewalten, Streiks, Pandemien, Nichtverfugbarkeit von IT-Systemen,
Nichtverfigbarkeit von Kommunikationsdiensten, Stromausfall, Cyberangriffe),
behoérdliche MalRRnahmen oder andere von lhnen/uns unabhéngige Faktoren
verursacht wurde, vorausgesetzt, dass die vertragsbruchige Partei keinen Einfluss
auf das entstandene Problem nehmen konnte und das Problem nach verntnftigem
Ermessen nicht hatte vermieden werden kénnen.

Sie erklaren sich auch damit einverstanden und erkennen an, dass unsere Fahigkeit,
die Dienste Uber die Lightyear-App bereitzustellen, davon abhangt, dass Dritte ihre
Dienste weiterhin in einer verfligbaren und ununterbrochenen Weise bereitstellen.
Im Falle einer Unterbrechung ihrer Dienste sind wir mdéglicherweise nicht in der
Lage, unsere Dienste Uber die Lightyear-App zu erbringen. Wir sind nicht

verantwortlich und tbernehmen keine Haftung fir Unterbrechungen der von uns im
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36.7

37.
371

37.2

37.3

374

375

Rahmen dieser Vereinbarung erbrachten Dienstleistungen, die durch die
Nichtverfugbarkeit der von solchen Dritten erbrachten Dienstleistungen verursacht
werden.

Die Verluste, Kosten und Auslagen, einschlie8lich, aber nicht beschrankt auf
angemessene Anwalts- und Gerichtskosten, die Lightyear bei der Eintreibung oder
Durchsetzung einer ausstehenden Verpflichtung und/oder unbezahlter GebUhren
oder sonstiger Zahlungen im Zusammenhang mit lhrem Konto bei Lightyear oder
der Verteidigung in einer Angelegenheit, die sich aus lhren Transaktionen ergibt,
entstehen und zu zahlen sind, sind von Ihnen an Lightyear zu zahlen.

KUNDIGUNG

Dieser Vertrag ist unbefristet und die Bedingungen bleiben in vollem Umfang in
Kraft, sofern er nicht gemal3 den Bestimmungen dieses Abschnitts gekindigt wird.

Sie kénnen Ihr Konto jederzeit und ohne Angabe von Grinden kindigen, indem Sie
uns dies per E-Mail an support@lightyear.com mitteilen.

Bei Beendigung Ihres Kontos mussen Sie innerhalb von 30 Kalendertagen Auftrage
zur Schlie3ung von Positionen erteilen, und das Geld wird auf Ihr Konto Gberwiesen
und dann an Sie ausgezahlt. Wenn Sie eine Position nicht innerhalb von 30 Tagen
schlieRen, haben wir das Recht, in lhrem Namen Auftrédge zur SchlieBung dieser
Positionen zu erteilen. Sie kénnen keine offenen Positionen auf eine andere
Plattform Gbertragen.

Lightyear kann diese Vereinbarung jederzeit mit einer Frist von mindestens 30
Kalendertagen schriftlich kiindigen.

Lightyear kann dieses Abkommen auch mit sofortiger Wirkung kindigen, was zur
Folge hat, dass Maldnahmen zur Schlief3ung von Positionen ergriffen werden;

37.51 Sie haben gegen diese Vereinbarung verstol3en;
37.5.2 lhr Konto wird, wie in Abschnitt 32 vorgesehen, suspendiert;

375.3 wenn Sie fur zahlungsunfahig erklart oder als zahlungsunfahig anerkannt
werden oder wenn ein (freiwilliges oder unfreiwilliges) Konkurs-, Insolvenz-
oder Glaubigerschutzverfahren gegen Sie eingeleitet wird;

37.5.4 wenn 365 Kalendertage vergangen sind, seit Sie sich das letzte Mal bei der
Lightyear-App angemeldet haben.
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38.

39.
391

39.2

39.3

394

Wenn lhr Konto geschlossen wird, bewahren wir lhre Informationen und zugehdérigen
Dokumente in dem Umfang und fur die Dauer auf, die fur die Aufrechterhaltung der
Dienste und die Einhaltung des geltenden Rechts erforderlich sind.

RELEVANTE GESETZE

38.1.1  Diese Vereinbarung und alle aulRervertraglichen Verpflichtungen, die sich
aus oder in Verbindung mit ihr ergeben, sowie alle Transaktionen
unterliegen estnischem Recht und sind entsprechend auszulegen. Die
Gesetze anderer Lander, die auf die Instrumente, den Drittbroker oder die
Depotbank und deren Dienstleistungen anwendbar sind, kénnen sich auch
auf einzelne Transaktionen und die Verwahrung einzelner Instrumente
auswirken und anwendbar sein.

38.1.2 Unbeschadet lhrer Rechte, sich mit einer Beschwerde an die Behdrden zu
wenden, wie im obigen Abschnitt ,Wenn Sie eine Beschwerde haben”
dargelegt, sind ausschlie3lich die Gerichte in Estland fur die Beilegung von
Streitigkeiten im Zusammenhang mit dieser Vereinbarung zusténdig, und
wir und Sie unterwerfen uns zu diesem Zweck unwiderruflich der
Gerichtsbarkeit der estnischen Gerichte.

GESAMTE VEREINBARUNG

Diese Vereinbarung stellt die gesamte Vereinbarung zwischen Lightyear und lhnen
in Bezug auf die Dienste dar und ersetzt alle frUheren oder gleichzeitigen
mundlichen oder schriftlichen Mitteilungen, Vorschldge, Vereinbarungen und
Zusicherungen in Bezug auf diesen Gegenstand.

AuRer in den gesetzlich vorgeschriebenen Fallen werden keine Bedingungen (sei es
durch Gewohnheit, Brauch, Handelsbrauch oder auf andere Weise) in diese
Vereinbarung aufgenommen.

Jeder von uns erkennt an, dass wir uns beim Abschluss dieser Vereinbarung nicht
auf eine ausdrickliche oder stillschweigende (auch nicht fahrlassig abgegebene)
Zusicherung, Zusage, Nebenabrede, Garantie oder Zusicherung verlassen haben, die
nicht in dieser Vereinbarung enthalten ist.

Im Zusammenhang mit dem Gegenstand dieser Vereinbarung verzichtet jeder von
uns auf alle Rechte und Rechtsmittel (einschlieRlich aller Rechte oder Rechtsmittel,
die auf Fahrlassigkeit beruhen), die ihm ansonsten in Bezug auf ausdruckliche oder
stillschweigende  Zusicherungen, Zusagen, Verpflichtungen, Nebenabreden,
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40.
40.1

40.2

40.3

40.4

40.5

Garantien oder Zusagen, die nicht in dieser Vereinbarung enthalten sind, zustehen
warden.

ALLGEMEINES

Sollte zu irgendeinem Zeitpunkt eine Bestimmung dieser Vereinbarung nach dem
Recht einer Rechtsordnung rechtswidrig, ungultig oder nicht durchsetzbar sein
oder werden, so wird weder die Rechtmaligkeit, Gultigkeit oder Durchsetzbarkeit
der ubrigen Bestimmungen dieser Vereinbarung noch die Rechtmaligkeit,
Gultigkeit oder Durchsetzbarkeit einer solchen Bestimmung nach dem Recht einer
anderen Rechtsordnung in irgendeiner Weise berthrt oder beeintrachtigt.

Keine andere Person als Sie oder wir ist berechtigt, eine der Bestimmungen dieser
Vereinbarung unter irgendwelchen Umstanden durchzusetzen.

Ein Versaumnis unsererseits (unabhangig davon, ob es fortgesetzt wird oder nicht),
auf der strikten Einhaltung einer der Bedingungen dieser Vereinbarung zu bestehen,
stellt keinen Verzicht unsererseits auf eines unserer oder ihrer Rechte oder
Rechtsmittel dar und ist auch nicht als solcher zu betrachten.

Mit dieser Vereinbarung soll und wird weder eine Partnerschaft oder ein Joint
Venture zwischen den Parteien begrindet noch eine Partei ermachtigt,
Verpflichtungen fur oder im Namen einer anderen Partei einzugehen.

Wenn Sie gegen diese Vereinbarung verstol3en haben und wir unsere Rechte nicht
durchsetzen oder deren Durchsetzung verzdgern, hindert uns dies nicht daran,
diese oder andere Rechte zu einem spéateren Zeitpunkt durchzusetzen.
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ANHANG 1: DEFINITIONEN

In dieser Vereinbarung werden bestimmte Begriffe in GroRbuchstaben verwendet, die die
folgenden spezifischen Bedeutungen haben.

Vereinbarung Diese Lightyear Europe AS Servicebedingungen, die Zeitplédne und
die Servicegeblhren, die von Zeit zu Zeit gedndert und in der
Lightyear App und auf unserer Website zur Verfugung gestellt
werden: https://lightyear.com/eu/documents und

https://lightyear.com/eu/pricing.

Konto Dies ist das bei uns in Ihrem Namen gefuhrte Konto, Uber das Sie
Bestellungen Uber die Lightyear-App aufgeben und die Dienste
nutzen kdénnen.

Anwendbares bezeichnet alle anwendbaren Gesetze, Rechtsvorschriften,
Recht Verordnungen,  Beschlisse, = Bekanntmachungen,  Satzungen,
Anordnungen, Regeln (einschlieRlich gerichtlicher Regeln oder
Entscheidungen), Verordnungen, Richtlinien, Erlasse, Regelungen,
Anordnungen, kommunale Vorschriften, Rechtsakte oder andere
delegierte oder untergeordnete Rechtsvorschriften sowie alle
Anweisungen, Verhaltenskodizes, die aufgrund von
Rechtsvorschriften erlassen wurden, freiwillige Kodizes, andere
aufgrund von Gesetzen erlassene oder zu erlassende Instrumente
sowie Verhaltenskodizes und verbindliche Leitlinien (einschlieRlich
derjenigen, die sich auf die Rechnungsprufung, die Rechnungslegung
oder die Finanzberichterstattung beziehen), die auf lokaler,
nationaler, internationaler oder sonstiger Ebene Rechtswirkung
entfalten, sowie alle vergleichbaren Instrumente, die unter den
jeweiligen Umstaénden Rechtswirkung entfalten, und zur Vermeidung
von Zweifeln auch Anforderungen zur Bekédmpfung der Geldwésche

Komplexe Ein Instrument, das kein nicht-komplexes Instrument ist
Instrumente
Depotbank Eine juristische Person, die Lightyear die Verwahrung, Registrierung

und Abrechnung von Instrumenten und andere Dienstleistungen im
Zusammenhang mit Instrumenten anbietet.
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Drittpartner

bezeichnet eine Gegenpartei fir das Geschaft mit einem

OTC-Instrument (z. B. einem Geldmarktfondsanteil), wobei es sich
bei dieser Gegenpartei beispielsweise um einen Emittenten oder
eine Vertriebsstelle fur ein OTC-Instrument handeln kann.

Eastern Standard

Die Standardzeit in einer Zone, die die Ostlichen Staaten der

Time Vereinigten Staaten von Amerika und Teile von Kanada umfasst

EFSA Die estnische Finanzaufsichtsbehérde

Geeignete Eine geeignete Gegenpartei (vordne vastaspool) im Sinne des

Gegenpartei Wertpapiermarktgesetzes § 46'(2)

Abteilung Estnische Finanzermittlungsstelle (Rahapesu Andmebtiroo).

Finanzermittlungss

telle

Schnelle Uberweisungsmethode, um Geld schneller auf Ihr Konto einzuzahlen.

Einzahlung Schnelle Einzahlungsmethoden sind in der Lightyear-App so
gekennzeichnet, dass Sie sie von anderen Uberweisungsmethoden
unterscheiden kénnen.

Wichtige Die Informationen, die wir Ihnen in der Lightyear-App und auf

Information unserer Website hier: https://lightyear.com/eu/documents, zur
Verfugung gestellt haben, einschlieBlich der vorvertraglichen

Informationen und Erklarungen, der Risikoaufklarung und der
Grundsatze zur Auftragsabwicklung und bestméglichen Ausfihrung.

Lightyear, wir, uns,
oder unser

Lightyear Europe AS

Lightyear-App,

Dies ist unsere mobile Anwendung, tUber die wir Ihnen die Dienste

App zur  Verfigung stellen, sowie die Webanwendung, unter
Berucksichtigung der in Abschnitt 5.4 dargelegten Einschréankungen
ihrer Funktionalitat.

Instrumente Dies sind die Uber die Lightyear-App  verfugbaren

Finanzinstrumente, fir die Sie Auftrage erteilen kénnen.

Lizensierte Arbeit

Wie in Abschnitt 33.1 definiert
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Limit-Order

Ein Auftrag zum Kauf oder Verkauf eines Instruments (z. B. einer
ganzen Aktie) zu einem bestimmten Preis oder besser als zum
angegebenen Preis. Eine Limit-Order zum Kauf eines Instruments
wird zu dem angegebenen Preis oder unter dem angegebenen Preis
ausgefuhrt. Eine Limit-Verkaufs-Order wird zum angegebenen Preis
oder hoher als zum angegebenen Preis ausgefuhrt. Es besteht die
Méglichkeit, dass der Auftrag Uberhaupt nicht ausgeftuhrt wird. Fur
hieraus entstehende Schaden Ubernehmen wir keine Haftung. Indem
Sie sich fur den Limit-Order-Service von Lightyear entscheiden,
erkléren Sie sich damit einverstanden, dass wir keine Details lhrer
nicht ausgefUhrten Limit-Orders weitergeben oder veréffentlichen.

Marktdaten

Wie in Abschnitt 7.5 definiert

Marktkurs-Order

Eine Order zum sofortigen Kauf oder Verkauf einer bestimmten
Anzahl von Instrumenten wahrend der Marktzeiten zum besten
verfugbaren Preis zu diesem Zeitpunkt.

Wir kénnen Markt-Kauf-Orders automatisch in Limit-Auftradge mit
einem 5 %-Collar umwandeln, um signifikante Kursbewegungen nach
oben abzufedern, sofern dies méglich ist.

Marktzeiten

Die Marktzeiten sind die Zeiten, zu denen die Handelsplatze fur die
Uber die Lightyear-App zur Verfigung gestellten Instrumente
geodffnet sind. FUr US-Instrumente ist dies die Zeit von 9:30 Uhr bis
16 Uhr Eastern Standard Time.

Nicht-komplexes
Instrument

Ein nicht komplexes Finanzinstrument (vahem keerukas vaartpaber)
im Sinne des Wertpapiermarktgesetzes

Order

Wie in Abschnitt 10.1 definiert, ist dies eine Anweisung von lhnen
Uber die Lightyear-App zum Kauf oder Verkauf eines Instruments
oder mehrerer Instrumente.

Auftragsabwicklun
g und Methode der
bestmoglichen
Ausfuhrung

AS und Beste
Ausfuhrungsrichtlinie verfugbar in der Lightyear App und auf unserer

Website hier: https:

Lightyear Europe Auftragsabwicklung

lightyear.com/eu/documents
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OoTC

Ein aulRerbodrsliches Geschaft ist ein Geschaft, das nicht an einem
Handelsplatz ausgefuhrt wird.

Positionen

Ihre Positionen in den Instrumenten, die Sie aufgrund von Auftragen
halten, die Sie Uber die Lightyear-App erteilt haben und die
ausgefuhrt wurden

Professioneller
Kunde

Kunde (asjatundlik klient) im Sinne des

Wertpapiermarktgesetzes § 46(2)

Ein professioneller

Kleinanleger

Ein Kleinanleger (tavaklient) im Sinne des Wertpapiermarktgesetzes,
d. h. ein Kunde, der kein professioneller Kunde ist

Wiederholungsauftr
ag

Ein Marktauftrag zum regelmafRigen Kauf eines Instruments tber
einen von Ihnen gewahlten Zeitraum. Wiederholungsauftrage sind
immer Marktauftradge und unterliegen daher denselben
Einschrankungen und Bedingungen.

Risiko-Offenlegung

Lightyear  Risiko-Offenlegung, die auf unserer Website

hier: https://lightyear.com/eu/documents, und in der Lightyear-App

verfugbar ist

Wertpapiermarktg
esetz

Das estnische Gesetz Uber den Wertpapiermarkt (vaartpaberituru
seadus) in der jeweils geltenden Fassung

Dienstleistungsanb
ieter

Lightyear und die leitenden Angestellten, Direktoren, Agenten,
Partner, Mitarbeiter, Lizenzgeber, Vertriebshandler und Vertreter von
Lightyear

Dienstleistungen

Dienstleistungen, die Lightyear im Rahmen dieses Vertrags fur Sie
erbringt und die in Abschnitt 8.1 dargelegt sind

Servicegebuhren

Bedeutet die Gebuhren, die wir fur unsere Dienstleistungen nehmen,
wie hier angegeben: https://lightyear.com/eu/pricing.

Stopp-Order

Ein Auftrag zum Kauf oder Verkauf eines Instruments zum
Marktpreis, wenn das Instrument zu einem bestimmten Preis oder
Uber einen bestimmten Preis gehandelt wurde, der zum Zeitpunkt

der ursprunglichen Auftragserteilung noch nicht auf dem Markt
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verfugbar ist. Sobald das Instrument den Stoppkurs erreicht, wird
der Auftrag zu einem traditionellen Marktauftrag und wird zum
nachsten verfugbaren Marktkurs ausgefihrt. Wenn das Instrument
den Stoppkurs nicht erreicht, wird der Auftrag nicht ausgefuhrt. Eine
Stopp-Order garantiert nicht, dass die Order zu einem bestimmten
Preis ausgefihrt wird, nachdem sie in eine Market-Order
umgewandelt wurde. FUr hieraus entstehende Schaden Ubernehmen
wir keine Haftung. Indem Sie sich fur den Stopp-Order-Service von
Lightyear entscheiden, erklaren Sie sich damit einverstanden, dass
wir keine Einzelheiten Uber lhre nicht ausgefuhrten Stopp-Orders
weitergeben oder verodffentlichen.

Drittanbieter-Brok
er

Eine juristische Person, die die Auftrdge ausfuhrt oder die von
Lightyear oder einem anderen Drittbroker erhaltenen Auftrage zur
Ausfuhrung weiterleitet

Transaktion

Einzahlung auf lhr Konto, eine W&hrungsumrechnung oder ein
ausgefuhrter Kauf- oder Verkaufsauftrag

Sie oder |hr

Bezieht sich auf Sie

41.
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ANHANG 2: BESTIMMTE STREITBEILEGUNGSSTELLEN UND DER FINANZ-OMBUDSMANN

Alternative Streitbeilegungsstelle
und/oder lokaler

Land Finanz-Ombudsmann Kontaktangaben
Website:
http://www.financialombudsman.gov.cy/fo

Republik |Zypriotischer Ombudsmann  fur|rc/forc.nsf/index_en/index en?OpenDocu

Zypern Finanzdienstleistungen ment
Finnische
Verbraucherberatungsdienste:
https://www.kkv.fi/en/consumer-affairs/co
nsumer-advisory-services/

Finnische Finnische
Verbraucherberatungsstellen/Finnisch [Verbraucherschlichtungsstelle:
Finnland |e Verbraucherschlichtungsstelle https://www.kuluttajariita.fi/en/
Website: https:/www.fspo.ie
Adresse:
Das Buro des Ombudsmanns fun
Finanzdienstleistungen,
3rd Floor, Lincoln House, Lincoln Place
Irische Ombudsmann far [Dublin 2, Irland.

Irland Finanzdienstleistungen Telefon: 1890 88 20 90 oder 01662 0899"
Slowakische Nationalbank:
https://nbs.sk/en/

Slowakische Nationalbank Europaisches Verbraucherzentrum
Européisches Verbraucherzentrum [Slowakei:

Slowakei [Slowakei https://esc-sr.sk
Website:

Die spanische https://www.cnmv.es/portal/quees/Funcio

Spanien |Bérsenaufsichtsbehérde nes/Funciones.aspx?lang=en

Die Magyar Nemzeti Bank [Website:
Ungarn (Zentralbank von Ungarn) https://www.mnb.hu/web/en
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Polen Der polnische Finanz-Ombudsmann  |Website: https://rf.gov.pl/en/home/
Tschechis
che Der tschechische
Republik |Finanzschiedsrichter Website: https:/finarbitr.cz
Die danische Beschwerdestelle fir das|
Finanzwesen:
https://fanke.dk/klage/
Die danische Finanzbeschwerdestelle
Das danische Zentrum fur die[Das danische Zentrum fiir die Losung
Danemark |Beilegung von Reklamationen von Beschwerden: www.naevneneshus.dk
Rumanien |Rumanische Finanzaufsichtsbehtérde [Website: https://www.salfin.ro/
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ANHANG 3: BEDINGUNGEN FUR DEN SPARTRESOR

Bedingungen fir den Spartresor

Diese Bedingungen des Spartresors gelten ab 20.05.2024.

1.

11

12

1.3

22

2.3

ALLGEMEINES

Diese Bedingungen fur den Spartresor (Bedingungen) bilden einen Anhang zum
Vertrag zwischen Ihnen und Lightyear. Sofern in diesen Bedingungen nicht anders
definiert, werden alle Definitionen aus den Allgemeinen Geschéaftsbedingungen von
Lightyear (Vereinbarung) Gbernommen.

Im Falle eines Widerspruchs oder einer Diskrepanz zwischen diesen Bedingungen
und dem Vertrag haben die Bestimmungen in diesen Bedingungen Vorrang. Im
Ubrigen gelten fir Angelegenheiten, die in diesen Bedingungen nicht geregelt sind,
die Bestimmungen des Vertrags.

Bevor Sie einen Spartresor 6ffnen, sollten Sie Nachfolgendes unbedingt lesen und
verstehen:

1.3.1 die Bedingungen sowie die Vereinbarung, die Grundsatze zur
Auftragsabwicklung und zur bestmoglichen Ausfihrung sowie die hier
aufgefuhrten Risikohinweise: https://lightyear.com/eu/documents;

1.3.2 die einschlagigen FAQs, die hier verfugbar sind:
https://lightyear.com/eu/help;

1.3.3 das  Basisinformationsdokument und den Prospekt fur das
Tresorinstrument.

WAS IST DER SPARTRESOR?

Mit dem Spartresor koénnen Sie in Geldmarktfonds (Tresor-Instrumente)
investieren, die wir auf der Plattform von Lightyear zur Verfigung stellen. Das
gesamte in den Spartresor eingezahlte Geld wird in das von lhnen gewahlte
Tresor-Instrument investiert.

Sie kénnen fur jede unterstutzte Wahrung, die je nach Land unterschiedlich sein
kann, einen eigenen Spartresor eréffnen.

Sie kénnen die verfugbaren Tresor-Instrumente sowohl in der App als auch auf
unserer Webseite sehen. In Zukunft kénnen wir die Liste der verfugbaren
Finanzinstrumente, in die Sie Uber den Spartresor investieren kdnnen, zuséatzlich zu
Geldmarktfonds erweitern oder andern. Wir bieten lhnen keine Anlageberatung
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24

3.1

3.2

3.3

3.4

oder -empfehlungen in Bezug auf die verfiigbaren Tresor-Instrumente und wir
haben nicht beurteilt, ob diese Tresor-Instrumente fiir Sie geeignet sind. Bevor
Sie einen Spartresor eréffnen und ein Tresor-Instrument auswahlen, missen
Sie sich selbst informieren.

Sie sind sich darUber im Klaren und erklaren sich damit einverstanden, dass die
Uberweisung von Geldern in den Spartresor bedeutet, dass wir sie in ein
Tresor-Instrument lhrer Wahl investieren. Das bedeutet, dass Sie dem Anlagerisiko
und allen anderen Risiken ausgesetzt sind, die mit diesem Tresor-Instrument und
dieser Anlageklasse verbunden sind. Bevor Sie den Spartresor nutzen, lesen Sie
bitte sorgfaltig unsere Risikohinweise einschlieRlich der Zielmarktmatrix
(insbesondere in Bezug auf OGAW-Geldmarktfonds), die Sie hier finden:
https://lightyear.com/eu/documents.

TRANSAKTIONEN

Der Spartresor ermdglicht es uns, in lhrem Namen Anteile oder Aktien des
Tresor-Instruments zu kaufen und zu verkaufen, und zwar auf ausschliefRlicher
Ausfuhrungsbasis. Wir beurteilen nicht, ob das Tresor-Instrument fur Sie geeignet
ist, und wenn Sie unsicher sind (in Fallen, in denen wir die Eignung oder
Angemessenheit nicht beurteilen kénnen), ob das Tresor-Instrument fur Sie
geeignet ist, sollten Sie unabhangigen professionellen Rat einholen, da Ihre
Interessen andernfalls méglicherweise weniger geschutzt sind.

Indem Sie bestéatigen, dass Sie einen Spartresor eréffnen und Geldmittel in einen
Tresor Uberweisen méchten, weisen Sie uns an, Kaufauftrdge fir das ausgewahlte
Tresor-Instrument auszufthren, wobei der gesamte (noch nicht investierte) Betrag
in diesen Spartresor Ubertragen wird. Alle nachfolgenden Uberweisungen in den
Spartresor werden als zusatzliche Kaufauftrage far das ausgewahlte
Tresor-Instrument betrachtet.

Mit der Abhebung von Geldern aus dem Spartresor weisen Sie uns an, einen
Verkaufsauftrag fur das ausgewahlte Tresor-Instrument in dem Umfang
auszufuhren, der erforderlich ist, um die Abhebung aus dem Spartresor auf lhr
Konto zu ermdglichen.

Auftrage fur Tresor-Instrumente werden mindestens einmal pro Arbeitstag
ausgefuhrt. Gelder, die vor dieser AusfUhrungszeit in den Spartresor Uberwiesen
werden, werden noch am selben Arbeitstag ausgefuhrt. Die Annahmeschlusszeit ist
in der App angegeben. Alle Uberweisungen, die nach diesem Zeitpunkt erfolgen,
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5.1

5.2

werden am nachsten Werktag ausgefuhrt, wenn die Transaktion mdoglich ist. In
einigen Fallen kann die Ausfuhrung des Tresor-Instruments auch sofort erfolgen.

Tresor-Instrumente geben regelmaRig Ausschuttungen (z. B. Dividenden oder
Zinszahlungen) aus (Ausschuttung), in der Regel einmal im Monat. Sobald die
automatische Wiederanlage verflugbar ist, kdnnen Sie in der App wahlen, ob diese
Ausschuttungen automatisch im Spartresor wieder angelegt werden sollen oder ob
sie automatisch aus dem Spartresor auf |hr Konto ausgezahlt werden sollen. Wenn
Sie sich fur die Wiederanlage der Ausschuttungen entscheiden, weisen Sie uns an,
einen Kaufauftrag in Hohe der jeweiligen Ausschittung fur das ausgewahlte
Tresor-Instrument auszuftuhren.

Sie nehmen zur Kenntnis und erkennen an, dass die Ausfihrung von Auftréagen nicht
garantiert werden kann und dass in einigen Fallen Auftrage flr Tresor-Instrumente
aus betrieblichen, regulatorischen, drittbezogenen oder anderen Grinden nicht
ausgefuhrt werden kénnen. Weitere Einzelheiten finden Sie in der Vereinbarung und
in unserer Richtlinie zur Auftragsabwicklung und bestmdéglichen Ausfihrung, die Sie
hier einsehen kénnen: https:/lightyear.com/eu/documents.

EINZAHLUNGEN UND ABHEBUNGEN

Sie kédnnen nur von lhrem auf der Lightyear-Plattform gefuhrten Konto Geld in den
Spartresor einzahlen. Ebenso kénnen Sie nur Gelder vom Spartresor auf Ihr Konto
Uberweisen.

PREISE

Bei der Nutzung des Spartresors fallen Lightyear-Gebuhren sowie Gebuhren an, die
mit dem Tresor-Instrument verbunden sind, in das Sie Ihr Geld investiert haben, wie
z. B. Fondsverwaltungsgebuhren. Die Lightyear-Gebuhren fur den Spartresor finden
Sie auf unserer Website hier in englischer Sprache: https://lightyear.com/eu/pricing,

und  bestimmte  Ubersetzte  Versionen sind auch hier verflgbar:
https://lightyear.com/eu/documents.  Informationen  Uber die mit dem

Tresor-Instrument verbundenen Gebuhren sind sowohl in der App als auch im
Hauptinformationsdokument des Tresor-Instruments, im Prospekt und auf der
Website des Fondsmanagers verfugbar.

Die Gebuhr fur die Nutzung des Spartresors wie hier angegeben:
https://lightyear.com/eu/pricing (Spartresor-Gebuhr) wird automatisch von Ihren
Ausschuttungen abgezogen.
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5.3

6.1

6.2

Wir werden Sie Uber alle Anderungen unserer Gebiihren wie in der Vereinbarung
vorgesehen informieren.

SONSTIGES

Sie kénnen diesen Spartresor jederzeit und ohne Angabe von Grinden kundigen,
indem Sie |hr Guthaben aus dem Spartresor abheben und uns dies per E-Mail an
support@lightyear.com mitteilen. Wenn lhr Konto aufgeldst wird, wird auch der

Spartresor automatisch aufgeldst.

Die Nutzung des Spartresors und die Investition in Tresor-Instrumente kénnen
steuerliche Auswirkungen haben. Vergewissern Sie sich vor der Nutzung des
Spartresors, welche Steuern Sie im Zusammenhang mit den Ausschittungen aus
dem Spartresor eventuell zahlen mussen. Wir bieten keine Steuerberatung an.
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